INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
PREGÃO ELETRÔNICO SRP Nº 33/2021
(Processo Administrativo n.° 23243.000810/2021-41)
ANEXO VI - MODELO DE AVALIAÇÃO DOS SERVIÇOS DE LIMPEZA - PÚBLICO USUÁRIO


Visando atender a IN SEGES/MP nº 05/2017, com objetivo de mensurar a satisfação do público usuário dos serviços de limpeza nas dependências do Instituto Federal Farroupilha - Campus xxxxxx, pedimos sua contribuição em avaliar os aspectos abaixo:
Setor/Usuário:  	
Mês de Competência:	/ 	

Quadro 01 - Variáveis de análise.

	Item
	Descrição
	Avaliação
de 1 a 10

	1
	Limpeza do piso
	

	2
	Limpeza do mobiliário
	

	3
	Remoção do lixo
	

	4
	Limpeza dos banheiros
	

	5
	Abastecimento de materiais (papel higiênico, toalhas, sabonete, etc)
	

	6
	Outras avaliações não especificadas:  	
	

	Média das avaliações
	


Obs.: avaliações com média inferior a 5 deverão ser justificadas.
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