INSTRUMENTO DE MENSURAGAO DE RESULTADO - IMR
SERVICOS COM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
CONTRATO __/20___

NOME DA EMPRESA
MES DE ANALISE (MES DA COMPETENCIA)

Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos, devendo ser analisadas as ocorréncias de eventuais infragdes que
acarretarao em reducdes de pagamento. Este Instrumento de Mensuracao de Resultado
é parte integrante do Contrato.

Com relacdo a incidéncia, quando ndo especificada, a expressao “Por Infragcdao”
corresponde a uma comunicacdo do Orgao para a empresa sobre a ocorréncia de
determinada infracdo, podendo essa comunicagao ser via e-mail.

TABELA APLICAVEL PARA TODOS OS POSTOS

Ne AVII\-II-.IZE[II\-\'IDO INFRACAO GRAU | INCIDENCIA | APLICACAO

Empregado ndo uniformizado ou

Apresentacao dos com uniforme manchado, sujo, Por infracdo ~

1 1 T NAO
colaboradores mal apresentado e/ou sem (comunicagao)
cracha.
Agilidade na Tempo de execugdo em . ~
o . Por infragao ~
2 prestagao dos desacordo com a complexidade 1 L. NAO
. (comunicagao)
servigos da tarefa.
Pontualidade nas . ~
Atrasar a entrega de Por infracdo ~
3 entregas de o 1 - NAO
~ documentagdo mensal. (comunicagao)
documentagdes
~ Dei e efet eposicao de .
Substituicao de |xa.1r d, . uarar pci |g§o d Por dia util de ~
4 T funcionarios em decorréncia de 1 . ~ NAO
funcionarios . P infragao
férias ou auséncias.
Deixar de entregar o uniforme
aos funcionarios conforme a o
Por més de ~

5 Uniformes periodicidade prevista no Termo 1 NAO

P . infragdo*
de Referéncia, assim como a sua s
substituicdo emergencial.
Deixar de entregar ou repor os
EPIs aos funcionarios, bem como Por més de =
6 EPIs o ! 2 . N NAO
nao manter os mesmos em infracao*

perfeitas condigdes de uso




Nao atendimento as convocagoes

7 Convocacoes da fiscalizagdo/gestdo do 2 Por infracdo NAO
contrato
Atualizagdo das Deixar de informar a
8 informagdes do fiscalizagdo/gestdao do contrato 5 Por infracdo NAO
quadro de sobre alteracdes no quadro de (comunicacdo)
funcionarios funcionarios.
9 Zelo pelas Danificar patrimonio ou > Por infracdo NAO
instalagoes instalacdes do IFFAR (comunicagao)
Deixar de tratar com respeito,
‘. - para com os estudantes,
Etica, sigilo e L. . ~
= professores, técnicos, Por infragdo ~
10 Relagdes . .. 3 . NAO
. ) terceirizados e visitantes da (comunicagao)
interpessoais . "
instituicdao, observando a ética no
trato com as pessoas.
Nao comunicar tempestivamente
a Gestdo de Contratos, o extravio
11 Extravio, furtos e de qualquer acessorio, 4 Por infragdo NAO
roubos equipamento obrigatorio, (comunicacdo)
documento ou objeto pertencente
a instituicdo.
Dei de efet t
Pagamento de eixar ’e_e etuar o pagamento
. , . de salario, vale-transporte, . .
salario, beneficios " . ~ Por dia corrido ~
12 . auxilio alimentagao, seguro, 5 . ~ NAO
e encargos fiscais - o de infragao
. encargos fiscais e sociais nas
e sociais ;
datas previstas.
TABELA APLICAVEL PARA O POSTO DE MOTORISTA
ITEM DO ~ n ~
No INFRACA RA INCIDENCIA | APLICACA
SERVICO CAO GRAU C C CACAO
Tempo de deslocamento e
il t dad =
Planejamento quriome rag,ef” redada Por infragao ~
1 desnecessarios, com 1 LT NAO
da rota - (comunicagao)
consequente elevagao de
consumo e gasto.
Deixar de entregar no Setor de
Chaves e ficha Infraestrutura ou de Frotas as . ~
e ) e Por infragao ~
2 de utilizagdo do chaves e a ficha de utilizagao do 1 - NAO
, , . ) (comunicagao)
veiculo veiculo preenchida ao final de
cada missdo.
. Deixar de entregar no Setor de
Objetos ou
Infraestrutura ou de Frotas,
documentos ) . ~
objetos ou documentos Por infragao ~
3 encontrados no . . 2 L. NAO
. . encontrados no interior do (comunicagao)
interior do , .
, veiculo que estiver sob sua
veiculo.

responsabilidade.




Condigdes do
veiculo

Deixar de verificar o
funcionamento e o estado do
veiculo, anotando as alteracGes
na ficha e informando o Setor de
Infraestrutura ou de Frotas
qualquer alteracao observada.

Por infragdo
(comunicacdo)

Obedecer as leis
de transito

Cometimento de infracao de
transito.

Por infracdo
(comunicacdo)

Cuidados com
os veiculos

(1) Estacionar em locais sem
condigdes de segurancga e
protegdo para o veiculo.
(2) Recolher o veiculo sujo.
(3) Afastar-se do veiculo.
(4) Nao informar alteragdes ou
danos nos veiculos.

(5) Permitir que pessoas
estranhas ao servigo utilizem o
veiculo.

(6) Usar o veiculo para atender
interesses préprios ou de
terceiros.

Por infragdo
(comunicacdo)

Etica, sigilo e
Relagbes
interpessoais

(1) Deixar de tratar com
respeito, educacgdo e ética os
passageiros do veiculo.

(2) Fornecer qualquer tipo de
informagdes a outrem relativas
ao passageiro que estiver
transportando.

Por infracdo
(comunicacdo)

Extravio, furtos
e roubos

N3o comunicar tempestivamente
ao Setor de Infraestrutura ou de
Frotas, o extravio de qualquer
acessorio, equipamento
obrigatdrio, documento ou objeto
pertencente ao veiculo.

Por infracdo
(comunicagdo)

Multas

(1) Nao efetuar o pagamento de
multas decorrentes de infracdes
de transito.

(2) Nao indicar o motorista
infrator.

Por nimero de
infragbes




TABELA PARA MENSURACAO DO RESULTADO

Para fins de mensuragcdo do resultado e adequacdo do pagamento sera adotada
conforme tabela a seguir:

Grau da Infragao Redugbes de pagamento
1 0,2% por incidéncia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% por incidéncia sobre o valor mensal do contrato
3 0,6% por incidéncia sobre o valor mensal do contrato
4 0,8% por incidéncia sobre o valor mensal do contrato
5 1% por incidéncia sobre o valor mensal do contrato

- Para fins adequacdo de pagamento por Mensuracdo de Resultado, fica fixado o limite maximo de
10% de reducdo sobre o valor mensal do contrato.

- A reducao de pagamento em razao das infracdes previstas neste Instrumento de Mensuracdo de
Resultado ndo impede a aplicagdo concomitante de Sangdes Administrativas previstas no Contrato
Administrativo, mediante decisdo da Administragao.

- Nos casos em que a CONTRATADA ndo repor o efetivo de empregados e/ou nao fornecer itens
(uniformes, EPIs, equipamentos ou insumos), além do IMR e das possiveis sancdes
administrativas os postos e/ou itens serdao glosados (retirados da planilha de custos para
averiguar valor mensal efetivamente devido). Essas glosas ndo estdo limitadas a 10% do valor
mensal devido. Pois, referem-se a servigos ndo prestados ou materiais ndao fornecidos. Antes do
calculo do ajuste do IMR, deve ser descontado do valor total devido no més(base de calculo do
IMR), os valores glosados, no més, de acordo com os critérios deste paragrafo.

- No caso do paragrafo anterior, caso o atraso seja de 1 més, devera ser glosado o valor referente a
um més dos itens em atraso na Planilha de Custo. Caso o atraso seja inferior a um més, a glosa
dos itens em planilha devera ser realizada de maneira proporcional (dias corridos em atraso/30).

- No caso dos colaboradores da CONTRATADA danificarem equipamentos e ou instalagbes da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera arcar com todos os custos. Estes custos poderdo ser
glosados, de forma independente e antes do célculo do IMR, ndo estando limitados a 10% do
valor mensal devido.

- A critério da CONTRATANTE podera ser aplicada sancdes administrativas por infragdes listadas na
minuta de contrato, inclusive cumulativa a sancao com a redugdo de pagamento prevista neste
item.

- Para fins de IMR, sangGes administrativas e glosas, os prazos irdo considerar os DIAS UTEIS, entre
o primeiro dia de descumprimento da obrigacao, até o dia anterior a reposicdo do efetivo de
empregados e/ou itens. Com excegdo dos itens que, expressamente, citarem que os prazos sdo
contados em dias corridos.

PARECER FINAL DA FISCALIZAGAO TECNICA

Informamos apds avaliar o més citado:
( ) Nao foi constatada infracdo que ensejasse a adequacdo do pagamento.

( ) Foram constatadas infragcdes que impactam na adequagao do pagamento,
conforme exposto abaixo:

Numero de infracdes Grau 1 (0,2%):



Numero de infragdes Grau 2 (0,4%):
Numero de infragdes Grau 3 (0,6%):
Numero de infragdes Grau 4 (0,8%):

NUmero de infragdes Grau 5 (1,0%):

ASSINATURA DO FISCAL TECNICO(A)



