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MISSAO DA UAIG DO IFFAR

A Unidade de Auditoria Interna Governamental do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha (UAIG/IFFAR), nos termos do seu Regimento Interno (Resolucdo
CONSUP n2 8/2021), é o 6rgdo singular responsavel pela atividade de auditoria interna da
Instituicdo, atuando também como auxiliar do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal (SCI), prestando apoio aos 6rgdos e as unidades que o integram.

A UAIG do IFFAR tem como missdo fortalecer a gestdo e promover a racionalizacdo das a¢oes
de controle, bem como adicionar valor e melhorar as operacdes institucionais, exercendo
atividade independente e objetiva de avaliacdo e consultoria.
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RESUMO
QUAL FOl O TRABALHO
REALIZADO PELA
AUDIN/IFFAR?
O trabalho de auditoria

realizado compreende o objeto
da acdo no Ensino — Cursos de
Graduacdo, e tem por objetivo
“Avaliar a suficiéncia e a
adequacao das  estruturas
fisicas e/ou tecnoldgica, bem
como de pessoal, para o
desenvolvimento e a
continuidade das atividades de
graduacgao”.

A escolha do Campus foi
definida em reunido com a
equipe e o Chefe da UAIG.
Dessa forma tendo sido feita a
inspecdo local (in loco) no
campus Sao Vicente do Sul.

Para definicdo e amostra dos
Cursos de Graduagdao foi
realizada a consulta no
Portal/site IFFar — Cursos de
Graduagdo ofertados pelos
campi, bem como consulta na
Base de Dados Oficial do
e-MEC.

POR QUE A AUDIN/IFFAR REALIZOU ESSE TRABALHO?

A presente auditoria foi realizada em cumprimento ao
PAINT 2025, e os critérios determinantes a realizacdo da
acao tiveram origem na Matriz de Avaliacdo da
Maturidade de Riscos, Anexo I, do PAINT 2025. Ordem
de Servico AUDIN n2 12/2025.

O escopo da auditoria abrange os cursos de graduacdo
ofertados nos campi do |IFFar, distribuidos em
modalidades de bacharelado, licenciatura e tecnologia.
A metodologia adotada versa na analise documental,
indagacdo escrita, inspecdes in loco e avaliagdo das
condicOes institucionais, alinhadas as diretrizes legais e
normativos vigentes, bem como se verificard o
atendimento das politicas e diretrizes estipuladas pelos
seguintes riscos:

v Insuficiéncia ou inadequacdo de infraestrutura fisica

e/ou tecnoldgica para o desenvolvimento das
atividades de graduacao;

v Baixa reputacdo da instituicdo;
v N3o absorcdo das politicas do MEC;

v Aumento da evas3o e retencio.

A Lei n? 9.394/96 dispGe sobre os cursos de graduacdo
e objetiva formar profissionais em diversas areas,
capacitando-os para o mercado de trabalho e para o
desenvolvimento da sociedade. Além disso, visa
promover a formacdo continua, incentivar a pesquisa
cientifica e colaborar com o avangco da ciéncia,
tecnologia e cultura, buscando também a melhoria da
educacdo basica por meio de capacitagdo profissional,
pesquisas pedagogicas e atividades de extensdo.

O planejamento estratégico institucional - PDI
2019-2026 do IFFar adota com énfase os pilares Missao,
Visdo e Valores que sustentam a promog¢do da
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educacdo profissional e tecnoldgica publica e gratuita
por meio do ensino e a ser exceléncia na formacao.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGCADAS PELA
AUDIN/IFFAR?

Esse trabalho buscou responder as questbes de
auditoria relacionadas a estrutura fisica, infraestrutura
tecnoldgica, quadro de pessoal docente e técnico
administrativo, bem como o desenvolvimento e a
continuidade dos cursos superiores de graduacao
ofertados no IFFar - Campus Sao Vicente do Sul.

Cabe registrar que o trabalho realizado por esta equipe
de auditoria possui carater preventivo, e, ndo houve
restricdes de informacgdes aos trabalhos.

O trabalho de auditoria foi concluido mediante as
averiguacdes efetuadas no Campus S3o Vicente do Sul
gue possui um corpo docente qualificado e uma
infraestrutura parcialmente adequada. No entanto,
foram identificadas deficiéncias  criticas em
acessibilidade, seguranca fisica, controle de acesso e
sistemas de prevengao de incéndios, que representam
ndo conformidades com a legislacao.

Além disso, a escassez de recursos financeiros impede
melhorias tecnoldgicas, manutencdo preventiva e a
resolucao de problemas de pessoal e evasao.

Para garantir um ambiente seguro e eficaz, a gestao
deve elaborar e implementar um plano de acdo
prioritario para sanar essas deficiéncias.

Reitoria
Alameda Santiago do Chile, n® 195 — CEP 97050-685 — Bairro Nossa Senhora das Dores — Santa Maria/RS
Fone (55) 3218-9800 — e-mail: auditoria@iffarroupilha.edu.br



mailto:auditoria@iffarroupilha.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
Unidade de Auditoria Interna Governamental

INTRODUCAO

O servico de auditoria de avaliagdo veio concretizar a A¢ao n? 1.3 “Ensino — Cursos de
Graduacdo”, prevista no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do IFFar
para o ano de 2025. O objetivo da auditoria visa “Avaliar a suficiéncia e a adequacdo das
estruturas fisicas e/ou tecnoldgica, bem como de pessoal, para o desenvolvimento e a
continuidade das atividades de graduacgao”.

Para o planejamento da acdo, utilizaram-se como base legal, os subsidios normativos e
referenciais de suporte com regras e diretrizes gerais estabelecidas: Constituicdo Federal de
1988; Lei n? 9.394/1996 - LDB; Lei n? 10.861/2004; Lei n? 11.892/2008; Lei n®
12.711/2012; Lei n2 13.425/2017; Lei n? 14.533/2023; Decreto n2 9.235/2017; Decreto n?
9.057/2017; Portaria n? 2.117/2019; Resolucdo Consup n2 009/2019 — PDI; Resolu¢do
Consup n? 13/2014; Resolucdo Consup n? 49/2021; Resolugdo CNE/CP n® 02/2015;
01/2021; Resolugdo CNE/CES n? 01/2018; PPC — Projeto Pedagdgico de Curso e Catalogo do
Curriculo Referéncia dos Cursos de Graduacdo IFFar, 22 Edicdo/2023, e demais. Assim,
conforme normativa aplicavel," os servicos de avaliacio para esta acdo do PAINT
executados compreenderam os seguintes aspectos:

Quadro 1 - Auditoria de Avaliagao

Tipo de Objeto Auditado Objetivo da Auditoria Origem da
Servigo Demanda

Servigo de | Ensino—Cursos de | Avaliar a suficiéncia e a |Alta Administragdo/
auditoria Graduacao adequacdo das Partes
Avaliagdo estruturas fisicas e/ou interessadas/
tecnoldgica, bem como | Matriz de Riscos
de pessoal, para o
desenvolvimento e a
continuidade das
atividades de
graduacao.

Fonte: PAINT/2025

Para a execucdo desta acdo foram elaborados o Programa de Auditoria e a Matriz de
Planejamento, e, construidas questdes chave relacionadas, considerando os critérios
elencados como a legislacdo aplicada que regulamenta os cursos de graduacdo no IFFar e
abrangem areas/setores e coordenagdes de ensino. Ainda, verificou-se o atendimento das
politicas e diretrizes estipuladas pelos seguintes riscos:

! Manual de orientacBes técnicas da atividade de auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal
/ Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, Secretaria Federal de Controle Interno. Brasilia:
CGU, 2017, p. 14 e seguintes.
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Insuficiéncia ou inadequacdo de infraestrutura fisica e/ou tecnolégica para o
desenvolvimento das atividades de graduacao;

Baixa reputacdo da instituicdo;

Nao absorg¢do das politicas do MEC;

Aumento da evasdo e retencao.

No campus Sao Vicente do Sul realizou-se a reunido de inicio dos trabalhos com o Diretor
Geral, Direcdo de Ensino e Coordenagdes de Cursos, equipe de auditoria desta acdo e o
Chefe da UAIG, no dia 07/07/2025, e apds ocorreram as inspegdes in loco de areas e
instalacdes dos Cursos de Graduagao.

A andlise ocorreu, conforme o escopo, amostra e escolha dos Cursos Superiores de
Bacharelado, Tecnologia e Licenciatura se deu por meio da consulta no Portal/site do IFFar
na aba “Guia de Cursos de Graduacdo”, e consulta e-Mec, conforme Prints abaixo
(Situacdo-Ativa).

[

(_

Figura 1: Relacdo de Cursos/IES
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Fonte: Sitio/IFFar - e-MEC (Base de Dados Oficial)
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Figura 2: Relagdo de Cursos/IES

s T a -0 'l'
& C @ emecmec.govbijemed/consults-cadastrofdetalhaments/d95957 ST AEcedoAMaddbE/QUTETETRSE. 6 12 % O @ ¢
BRASIL Acesso a informagso Participe  Semvicos  Legisiacio  Canois
Je-MeC
DETALIES
0 DETALHES DA IES
(Codigo) Nome da [£S: PO FERENAL A < '

Situagho: Atve

o RELAGAO DE CURSDS

1108759 s = Tecnulogcn BNALISE £ OF MEN Has 85 Alegets 2 1 & 1 (7]

e o 1 1540 150 Dy
1888158 Pressnca Teenolbgico ANALISE EDE s RS Urugusian @
Registrolz]: 12 38 2

Fonte: Sitio/IFFar - e-MEC (Base de Dados Oficial)

Figura 3: Relagdo de Cursos/IES
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Figura 4: Relagdo de Cursos/IES
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Durante a fase inicial da auditoria, uma reunido com a Direcdao Geral, Dire¢do de Ensino e
Coordenadores de Cursos do Campus Sdo Vicente do Sul permitiu aprofundar as discussées
sobre as respostas aos questionamentos, inclusive aquelas questdes ndao respondidas
anteriormente. Houve total colaboracdo da gestdo e das coordenacdes, que atenderam de
forma satisfatoria a todas as solicitacdes, o que garantiu a conclusdao dos trabalhos sem
qualquer restricdo. A analise final foi, entdo, fundamentada na inspecdo fisica, nas
respostas dos gestores e em informagdes complementares.

A Metodologia adotada e a aplicacdo das técnicas de auditoria para procedimentos e coleta
de informacgdes, foram: andlise documental, indagacdo escrita (solicitacbes de Auditoria),
qguestbes adicionais (se necessario), inspecdes in loco e avaliacdo das condicGes
institucionais, alinhadas as diretrizes e normativas legais, andlise das respostas
apresentadas pela unidade auditada e estas foram processadas e avaliadas de forma a
compor as “observacbes” e os “achados de auditoria”, aqui tratados como “resultados dos
exames”, ora submetidos a apreciacdo da gestdo.

Contudo, solicita-se a “Manifesta¢cao da Unidade Auditada” sobre os achados resultantes
desta acdo de auditoria interna.

A Manifestacdo da Unidade Auditada consiste, segundo a Instru¢do Normativa n2 08/2017
da Controladoria Geral da Unido, na oportunidade da gestao apresentar esclarecimentos,
avaliacdes ou informag6es adicionais que contribuam para o entendimento das condigdes
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verificadas, ou para a constru¢do de solugbes, e ainda, que possam ser levantadas e
analisadas eventuais falhas de entendimento, erros de interpretacdao ou fragilidade das
evidéncias, o que pode levar a equipe de auditoria interna a rever seu posicionamento.
Esta Manifestacdo, inicialmente, o gestor se posiciona com relagao a cada achado, através

” u

das expressoes “concordo”, “concordo parcialmente”, ou “discordo”.

RESULTADO DOS EXAMES

1. Aspectos Gerais

A Auditoria Interna/Reitoria/IF Farroupilha enviou a Dire¢do Geral, através do Memorando
Eletrénico n2 17/2025, uma série de questionamentos sobre os cursos de Administracdo
(Bacharelado), Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (Tecnologia), e as Licenciaturas em
Ciéncia Biolégica e Quimica do Campus Sdo Vicente do Sul. Em 24 de junho de 2025, a
Direcdo Geral respondeu as questées por e-mail.

A seguir, apresentam-se, em quadros, os questionamentos constantes na matriz de
planejamento da auditoria, as perguntas encaminhadas aos gestores e as respectivas
respostas, que servem de base para a elaboracdo deste relatério.

As observacoes e achados estdo organizados por tema ou questdo de auditoria, sendo que,
apos cada quadro, sdo apresentados os dados relacionados ao respectivo assunto e as
constatacGes ao final. Ressalta-se que essas observacoes correspondem a fatos verificados
durante os trabalhos da auditoria interna e devem ser analisadas pela gestdo. No entanto,
ndo resultardo em recomendagdes formais.

Quadro 1.1 - Questdes principais de Auditoria que irdo fundamentar a elaboracdo dos
relatdrios.

Pergunta Resposta da Gestao

1.1) As instalacdes fisicas e tecnoldgicas da | BACHARELADO EM ADMINISTRACAO: No que diz
instituicdo s3o suficientes e adequadas para | respeito as salas de aulas do Curso do Bacharelado em
Administracgdo, as salas sdo bem ventiladas, iluminadas
e apresentam recursos didaticos como projetores,
quadro branco e negro. Os laboratdrios utilizados sdo
os laboratérios do CIET (Centro de Informatica
Educativa e Tecnoldgica), e sdo equipados com
microcomputadores, projetores e mobilidrio adaptado
para cadeirantes.
Além disso, o curso apresenta um acervo atualizado e
adequado ao curso. Em relagdo as instalagOes
tecnoldgicas, o prédio dispde de uma rede Gigabit
cabeada e duas redes Wi-Fi: uma de acesso livre e
outra vinculada ao sistema eduroam. A institui¢do

atender as necessidades pedagogicas, de
acessibilidade e de seguranga?
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possui um link de internet de 1 Gbps. Sdo utilizados
plataformas virtuais de ensino como o Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA)
para integrar e facilitar a gestdo académica,
melhorando a  organizacdo, comunicacdo e
acompanhamento dentro da instituicdo. Além disso, o
curso usufrui de um jogo empresarial da Simulare que
permite que os participantes simulem a gestdo de uma
empresa em um ambiente altamente competitivo e
interativo, tomando diversas decisdes do negdcio, com
base em noticias, relatérios e graficos gerenciais. Em
relacdo a tematica acessibilidade, a instituicdo
apresenta rampas, elevadores e banheiros adaptados,
porém ainda existe a necessidade de salas adaptadas
com intérprete de Libras. No que diz respeito a
seguranga, a instituicdo apresenta extintores e saidas
de emergéncia, vigilancia e controle de acesso. O
controle de acesso estd em processo de
aprimoramento, atualmente os vigilantes realizam a
conferéncia visual.

A estrutura que atende ao curso superior de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas do campus Sdo Vicente
do Sul estd, em sua totalidade, localizada no prédio do
CIET (Centro de Informatica Educativa e Tecnoldgica).
Essa estrutura é composta por laboratérios equipados
com microcomputadores, projetores e mobiliario
adaptado para cadeirantes, além de contar com
softwares voltados a pessoas com baixa visdo e
leitores de tela.

Atualmente, trés desses laboratdrios sdo destinados
prioritariamente as turmas do curso noturno, sendo
utilizados para disciplinas praticas. H4 também uma
sala de aula equipada com mobilidario adequado,
microcomputador e projetor, voltada para aulas
expositivas e a realizacdo de avaliagGes.

Quanto ao acesso a internet, o prédio dispée de uma
rede cabeada e duas redes Wi-Fi: uma de acesso livre
e outra vinculada ao sistema eduroam. No entanto,
por limitagcOes técnicas e de seguranga, ndo é possivel
conectar notebooks pessoais a rede cabeada. Apesar
de contarmos com  microcomputadores em
funcionamento, a maioria encontra-se defasada, o que
limita o uso eficiente de ferramentas mais recentes na
area de desenvolvimento de solugdes computacionais.

No que diz respeito a seguranca, o prédio do CIET
conta com cameras de vigilancia acessadas pelos
funcionarios da seguranca do campus, pelo técnico
administrativo e por alunos bolsistas, permitindo o
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monitoramento de laboratdrios e corredores. Também
ha portdes com grades e sistema de chaveamento.
Contudo, devido a disponibilidade de apenas um
servidor técnico de laboratério, o prédio permanece,
durante o turno da noite, sem um responsavel fixo,
ficando a supervisdo sob responsabilidade de um
bolsista SIAPE, o que é insuficiente para garantir a
seguranga e manutenc¢do adequadas do espaco.

Em relagdo a acessibilidade, a estrutura conta com
rampas de acesso e piso tatil, mas ainda carece de
sinalizacdo em braille nas salas e laboratérios, o que
limita sua plena acessibilidade a pessoas com
deficiéncia visual.

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Quimica:

Em relagdo aos cursos de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas e Licenciatura em Quimica, destacamos que
as salas de aulas estdo equipadas com ar
condicionado, data show e quadro, além das classes e
cadeiras. As salas utilizadas pelo curso sdao amplas,
iluminadas e com ventilagdo. Além das salas, temos a
disposi¢cdo nos cursos de licenciatura um laboratério
didatico. Neste espaco, temos televisdo, mesas
retangulares para possibilitar o trabalho didatico e a
troca de conhecimentos, lousa digital, armarios com
livros. Temos ainda o Laboratdrio Interdisciplinar de
Formagdo de Educadores (LIFE), que é um espaco para
aulas, estudos e atividades em geral ligadas aos cursos
de licenciatura. No LIFE contamos com televisdo, data
shows que sdo utilizados pelos estudantes durante os
estagios nas escolas, uma ampla variedade de livros de
guimica, biologia e ligados ao ensino. Também temos
materiais de uso diario, como cartolinas, lapis de
cores, canetinhas, dentre outros, além de notebooks,
caixa de som, cameras fotograficas para uso de
docentes e estudantes. No LIFE contamos com bolsista
disponibilizado pelo campus, que auxilia na
organizacdo, nas aulas e controle de empréstimos dos
materiais. Temos acesso a internet a partir de redes
Wi-Fi: uma de acesso livre e outra vinculada ao
sistema eduroam, a partir das quais os estudantes
podem acessar seus aparelhos eletronicos. Sempre
gue necessario, utilizamos os laboratérios do CIET para
realizacdo de atividades, pesquisas, formacgdes e aulas.
Contamos nos cursos de licenciatura com laboratério
de microscopia, zoologia e botanica, laboratério de
quimica: organica, inorganica e analitica. Contamos
com duas técnicas de laboratério para atender e
auxiliar nos laboratérios da biologia e uma para o
curso de quimica.
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Em relagdo a acessibilidade, a estrutura conta com
elevador, rampas, classes adaptadas para cadeirantes,
monitores e auxiliares para ajudar os alunos que
necessitam.

1.2) O corpo docente e os técnicos administrativos
estdo devidamente qualificados e recebem
capacitagdo continua para desempenharem
suas fungbes de forma eficiente?

BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO:

A maioria do corpo docente (professores) possui
formagdo adequada, e com doutorado, sendo que ndo
existem  técnicos administrativos no  curso.
Frequentemente, os professores estdo realizando
formagdo pedagdgica, organizada pela Dire¢do do
Campus. E os professores atuam em projetos de
ensino, pesquisa e extensao.

Os docentes do curso de Andlise e Desenvolvimento
de Sistemas do IFFar — Campus S3o Vicente do Sul
possuem qualificagdo académica e experiéncia
profissional na area de atuagdo.

Os professores possuem formacdo superior em areas
como Ciéncia da Computacdo, Engenharia da
Computacdo, Sistemas de Informagdo, Informatica,
garantindo uma base tedrica e alinhada com os
conteddos do curso. Muitos docentes atuaram ou
ainda atuam no mercado de trabalho em areas como
desenvolvimento de software, analise de sistemas e
gestdao de projetos, o que enriquece o ensino com
experiéncias praticas e atualizadas.

Parte do corpo docente desenvolve atividades de
pesquisa e possui publicagdes em temas relevantes,
como banco de dados, engenharia de software,
programacao mobile, entre outros.

Os professores  participam regularmente de
congressos, seminarios e outras atividades de
formacgao continuada, o que demonstra
comprometimento com a atualizagdo constante e o
avango na area. Além do corpo docente, o curso conta
com o apoio de um técnico administrativo com
formagdo em Técnico de Laboratério de Informatica,
que desempenha um papel fundamental na
manutengdo e no suporte aos laboratérios, bem como
no acompanhamento das atividades praticas. No
entanto, identifica-se a necessidade da contratagdo de
um segundo profissional para esta fungdo,
especialmente para atender ao turno noturno, periodo
em que ocorrem as aulas do curso de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, garantindo assim o
suporte técnico adequado durante todo o
funcionamento do curso.
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BIOLOGIA E QUIMICA: Os docentes dos cursos de
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Quimica sdo
profissionais com ampla formagdo. A maioria é doutor
e desenvolvem projetos de ensino, pesquisa e
extensdo. Além disso, temos docentes responsaveis
por programas governamentais, como PET e PIBID. Os
docentes participam de eventos da darea, cursos, além
das formacgbes gerais proporcionadas pelo campus e
pela instituigdo, como por exemplo o programa IFFAR
FORMACAO, existente no IFFAR desde 2020,
possibilitando formagbes sobre ensino, avaliacdo,
diversidade, inclusdo, dentre outros temas
pertinentes.

1.3) A instituicdo oferece suporte técnico e de
apoio adequado para as tecnologias de
ensino e garante a manutencdo de
equipamentos e sistemas essenciais para as
atividades
académicas?

BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO:

A Instituicdo  disponibiliza  suporte  técnico
especializado, com profissionais capacitados para
ajudar professores, alunos e funcionarios no uso das
tecnologias de ensino. No entanto, algumas
tecnologias ainda ndo estdo atualizadas nem em pleno
funcionamento.

14)0 quadro de docentes e
técnicos-administrativos é suficiente para
atender e dar suporte as atividades
académicas e administrativas do curso?

BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO:

O quadro de docentes é adequado e suficiente para
atender as necessidades e dar suporte as atividades
académicas e administrativas dos cursos.

Como mencionado anteriormente, em relacdo ao
curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(ADS), é necessaria a contratagdo de mais um técnico
de laboratério, considerando que nossa estrutura
opera nos trés turnos e atualmente contamos com
apenas um profissional.

O quadro de professores da area técnica tem atendido
as demandas do curso, embora alguns docentes
também atuem em outros locais, como o campus
Jaguari e a Reitoria.

No entanto, nosso maior desafio tem sido a alocagdo
de professores em disciplinas  especificas,
especialmente quando se trata de docentes de outras
areas, selecionados por processo seletivo para
professor substituto - sobre os quais a coordenacgao do
curso ndo tem poder de decisdo. Isso tem resultado,
em diversas ocasibes, no inicio do semestre sem
docentes designados para determinadas disciplinas.

BIOLOGIA E QUIMICA:
O quadro de servidores para atender os cursos é
adequado. No entanto, em alguns momentos, por
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questdes institucionais, alguns professores sdo
requeridos para desenvolver atividades junto a
reitoria, necessitando reestruturagdo dos colegas.

1.5) Qual é o nivel de satisfacdo dos alunos com os
cursos e seus componentes (professores,
disciplinas, infraestruturas)?

Com base nos dados fornecidos pela Comissao
Permanente de Avaliacdo (CPA), os alunos do curso de
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)
concordam que os conteudos curriculares contribuem
significativamente para o desenvolvimento do perfil
profissional, considerando as atualizagGes constantes
da area. Eles reconhecem, entretanto, a necessidade
de maior investimento na aquisicdo de materiais
bibliograficos.

Os estudantes também compreendem a importancia
da manutencgdo e atualizagdo da grade curricular, a fim
de acompanhar as exigéncias do mercado de trabalho
em Tecnologia da Informacgao (TI).

Em relagdo ao corpo docente, os alunos avaliam
positivamente o dominio dos professores sobre os
conteddos ministrados em sala de aula.

Quanto ao apoio administrativo e académico,
consideram satisfatéria a quantidade de servidores
disponiveis. No entanto, apontam a necessidade de
melhorias na infraestrutura, destacando que os
banheiros requerem maior ateng¢do por parte da
gestdo, que o sistema SIGAA ainda apresenta
problemas de acesso e que a rede Wi-Fi precisa ser
aprimorada.

1.6) A disponibilidade e a qualidade das
tecnologias sdo adequadas para atender as
demandas pedagdgicas e proporcionar uma
aprendizagem eficaz?

As tecnologias estdo facilmente acessiveis para alunos
e professores quando necessdrio; porém, é importante
que os processadores dos equipamentos do
laboratério sejam mais rapidos para garantir um
melhor desempenho.

Ha uma necessidade de manutengdo preventiva das
tecnologias existentes, possuimos planos de agdao na
maioria das situagdes, o que se constata é que em
algumas situagdes tém faltado recursos ou os recursos
ndo sdo suficientes.

1.7) A instituicdo oferece condi¢bes de acesso e o
uso dos recursos para que todos os alunos
possam participar de maneira igualitaria das
atividades académicas?

Como dito anteriormente, os alunos tém acesso a
computadores e internet, ambientes acessiveis. Além
disso, o Instituto oferece apoio pedagdgico, assisténcia
estudantil e apoio aos alunos com necessidades
especiais.

A instituicdo tem oferecido o acesso e uso dos
recursos para os alunos do curso de Andlise e
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Desenvolvimento de Sistemas (ADS) e a atual gestdo
tem demonstrado a intengdo de melhorias apesar de
um orgcamento muito apertado diferente dos anos
anteriores.

1.8) Ha controles internos estruturados na
Instituicdo do IFFar para monitorar e
acompanhar a qualidade dos cursos de
graduacdo?

A qualidade dos Cursos é acompanhada por Comissdo
Prépria de Avaliacdo que coordena a autoavaliagdo
institucional e sistemas como o SIGAA, que registra e
acompanha os dados de ensino, notas, frequéncias e
desempenho.

A Coordenagdo de Registros Académicos do campus
faz um acompanhamento exemplar, inclusive a
coordenacgdo de curso tem acesso. Com o registro de
alunos que evadem do curso e os que retém.

1.9) A oferta dos cursos atende aos anseios e as
necessidades locais/regionais?

BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO:

O IFFar=SVS oferta cursos alinhados com a vocagdo
regional, especialmente nas areas agricola, de gestdo e
educagdo. No entanto, é importante manter um
processo continuo de escuta da comunidade e do
setor produtivo para garantir que a oferta continue
atendendo as transformagdes sociais e econdmicas da
regido.

Em relagdo aos cursos de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas e Licenciatura em Quimica, destacamos que
os cursos estdo de acordo com os pressupostos dos
Institutos Federais no que diz respeito a oferecer
cursos de licenciatura, principalmente nas areas das
ciéncias da natureza. No entanto, a desvalorizagdo da
docéncia, baixos salarios, fragilidades estruturais das
escolas das redes municipais e estaduais de educacao,
vém fazendo com que cada vez menos estudantes se
interessem pela carreira docente.

1.10) Ha acompanhamento e monitoramento dos
indices de evasdo, com seu diagndstico de
causas?

O que existe é o registro pela CRA destas informagdes,
da parte da coordenacdo estes dados sdo
considerados para melhorias e adaptagdes no PPC do
curso e na grade curricular em acordo com as outras
unidades que possuem oferta do curso.

Fonte: Correio Eletrénico — Dire¢do Geral — Campus S3o Vicente do Sul - 24/06/2025.

Quadro 1.1 — Observagdes.

1- As instalagdes fisicas e tecnoldgicas da instituicao.

Em analise as respostas e a inspecdo in loco no IFFar Campus S3o Vicente do Sul,

constatou-se que a instituicdo possui infraestrutura e instalagdes fisicas e tecnoldgicas
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adequadas que atende em grande parte as necessidades pedagdgicas e de acessibilidade e
seguranga, embora existam pontos especificos que merecem aprimoramento em cada
curso a seguir.

- Bacharelado em Administracao.

Com relacdo aos aspectos fisicos e pedagdgicos pode-se observar que as salas de aula sao
descritas como bem ventiladas, iluminadas e equipadas com recursos essenciais como
projetores, quadro branco/verde e ar condicionado. Isso cria um ambiente propicio ao
aprendizado e a interacdo em sala. A disponibilidade de laboratérios do CIET (Centro de
Informdtica Educativa e Tecnoldgica) que sdo equipados com microcomputadores e
projetores complementa a estrutura, oferecendo espacos para atividades praticas e o
desenvolvimento de habilidades digitais. A existéncia de um acervo atualizado e adequado
ao curso é fundamental para o apoio a pesquisa e ao aprofundamento dos estudos dos
alunos.

No que diz a respeito da tecnologia e inovacdo cabe ressaltar que a instituicdo demonstra
um forte investimento em tecnologia. A rede Gigabit cabeada e as duas redes Wi-Fi (acesso
livre e eduroam) garantem conectividade robusta e de alta velocidade em todo o prédio,
crucial para o acesso a informacGes e plataformas online. O link de internet de 1 Gbps
reforca essa capacidade, assegurando que as atividades que dependem de conexdo fluam
sem interrupgodes.

As plataformas virtuais de ensino, como o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), sdo um ponto alto. Elas aperfeicoam a gestdo académica, a
comunicacdo e o acompanhamento do progresso dos alunos, evidenciando uma
abordagem facilitadora para a organizagdo institucional.

Um grande diferencial no Curso de Administracdo é o uso do jogo empresarial da Simulare.
Essa ferramenta pedagdgica foi nos apresentada no momento da inspecao, e, de fato, um
mecanismo que simula um ambiente de negdcios competitivo e interativo, permitindo que
os alunos apliquem teoria na pratica, tomem decisOes gerenciais e desenvolvam
habilidades criticas de forma engajadora. Essa iniciativa demonstra uma preocupag¢dao em
oferecer métodos de ensino inovadores e relevantes para o mercado de trabalho. Em
sintese, a instituicdo oferece uma estrutura bem planejada e equipada, com foco na
qualidade pedagégica, na integracdo tecnolégica e na inclusdo, o que a torna apta a
atender plenamente as demandas do curso.

Em relacdo a acessibilidade, a presenca de rampas, elevadores e banheiros adaptados é
positiva. Contudo, a necessidade de salas adaptadas com intérprete de Libras é uma lacuna
importante que precisa ser preenchida para garantir a inclusdo plena de alunos surdos.

A seguranca conta com extintores, saidas de emergéncia, vigilancia e controle de acesso.
No entanto, o fato de o controle de acesso depender de conferéncia visual e estar em
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"processo de aprimoramento" sugere que ha espaco para melhorias na formalizacdo e na
eficacia desse sistema.

- Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS).

A estrutura do curso, concentrada no prédio do CIET, oferece laboratérios equipados com
microcomputadores, projetores, ar condicionado, a menc¢do de mobilidrio adaptado para
cadeirantes nos laboratérios do CIET, é um indicativo positivo, demonstrando um cuidado
em incluir estudantes com necessidades especiais. A boa ventilacdo e iluminacdo das salas
de aula contribuem indiretamente para o conforto e bem-estar dos usudrios, elementos
gue impactam a seguranca e a salubridade do ambiente.

A inclusdo de softwares voltados a pessoas com baixa visdo e leitores de tela é um
excelente avanco em acessibilidade tecnoldgica. A sala de aula para exposicOes e avaliacdes
também é um ponto positivo.

No quesito tecnologia, embora haja rede cabeada e Wi-Fi (eduroam e livre), a
impossibilidade de conectar notebooks pessoais a rede cabeada por limitacGes técnicas e
de seguranca, e a defasagem da maioria dos microcomputadores, sdo restricées
significativas. Isso limita o uso de ferramentas de desenvolvimento mais recentes e pode
impactar a qualidade das atividades praticas, necessitando de atualizagdo urgente.
Portanto, uma infraestrutura tecnolégica, eficiente, moderna, robusta também assegura
que a informagao e os recursos educacionais estejam sempre disponiveis e acessiveis de
forma segura.

Com relagdo a seguranga, o prédio possui cameras de vigilancia, portdes com grades e
chaveamento, o que é bom. Contudo, a disponibilidade de apenas um servidor técnico de
laboratério e a supervisdao noturna por um bolsista SIAPE, considerados insuficientes para a
seguranca e manuteng¢do adequadas do espago, configura um risco que precisa ser
mitigado como a contratacdo de mais pessoal efetivo e/ou terceirizado.

A acessibilidade fisica é atendida com rampas de acesso e piso tatil. No entanto, a falta de
sinalizagdo em braile nas salas e laboratdérios é uma deficiéncia clara que impede a plena
acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual.

- Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Quimica.

Com relacdo as instalacbes fisicas para as Licenciaturas em Ciéncias Biolégicas e Quimica
sdo robustas e bem equipadas. Salas de aula amplas, iluminadas, ventiladas, com ar
condicionado, data show e quadro sdo excelentes. A disponibilidade de um laboratdrio
didatico com televisdo, lousa digital e armarios com livros, além do Laboratdrio
Interdisciplinar de Formacdo de Educadores (LIFE) com diversos materiais e recursos
tecnoldgicos para estagios e estudos, sdo grandes vantagens pedagdgicas. A presenca de
laboratérios especificos (microscopia, zoologia, botanica, quimica: organica, inorganica e
analitica) e o apoio de técnicas de laboratdrio sdo cruciais para a qualidade do ensino
nessas areas.
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A tecnologia é suportada por redes Wi-Fi (livre e eduroam) e a possibilidade de utilizar os
laboratérios do CIET, o que amplia as opgOes para atividades praticas e pesquisas. Quanto a
acessibilidade é bem abordada com elevador, rampas, classes adaptadas para cadeirantes,
e a presenca de monitores e auxiliares, demonstrando um bom nivel de inclusdo. E, a
seguranca para esses cursos, infere-se que se beneficiam das medidas gerais da instituicao
(extintores, saidas de emergéncia, vigilancia).

As instalacGes fisicas e tecnoldgicas no campus incluem:

Salas Administrativas: Direcbes (DG, DAD, TI, CIET, DEPEP, DE), Almoxarifado e
Patrimonio.

Espag¢os de Apoio ao Corpo Docente e Discente: Salas dos Professores e
CoordenacOes, CRA, CAE (Sala de atendimento ambulatorial, salas: médica,
dentista, enfermeira e técnico de enfermagem), CAA, NAPNE (Profissionais AEE, sala
de convivéncia, fraudario), Sala de Psicologia, Sala de Praticas Restaurativas, Sala
PET, LIFE, SAP (Apoio Pedagdgico), Laboratdrios, Biblioteca (fisica e virtual
acessivel), elevadores nos Prédios A 12 e 292 pavimentos, e banheiros PNE
adaptados.

Servicos e Convivéncia: Sala de Convivéncia, Refeitdrio, Cantina/lancheria, Moradia
Estudantil, Portaria e Salas dos colaboradores terceirizados.

Ambientes de Ensino e Aprendizagem: Salas de aulas amplas, na sua maioria bem
conservadas, arejadas e equipadas com mesas, cadeiras, ar condicionado, quadro
branco e projetor. Além disso, a instituicdo dispde de Laboratérios de Informatica —
CIET especificos (sala de oficina e auditério) equipados com mesas, cadeiras,
computadores, projetores e quadro, acessos a internet, Laboratérios
Biologia/Quimica equipados com mesas (bancadas adaptadas a acessibilidade,
computadores, quadro verde e lousa), cadeiras, ar condicionado, equipamentos e
utensilios laboratoriais.

Espagos de Lazer e Eventos: Auditério, Gindsio com Quadra, campo de Futebol,
Pista de Atletismo, Academia ao ar Livre, Academia de musculacdo, Sala pratica de
Yoga, etc.

2- Com relagao a Qualificagdo e Capacitacao do Corpo Docente e Técnico-Administrativo,
bem como a suficiéncia para atender e dar suporte as demandas institucionais.

v Bacharelado em Administragdo: A maioria dos professores possui doutorado e

passa por formacdo pedagdgica continua, organizada pela Direcdo do Campus. Eles
também se envolvem ativamente em projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Ndo
ha técnicos administrativos alocados diretamente ao curso.

Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas: Os docentes apresentam qualificacdo
académica sdlida (Ciéncia da Computacao, Engenharia da Computacao, Sistemas de
Informacdo, Informatica) e experiéncia profissional relevante (desenvolvimento de
software, andlise de sistemas, gestdo de projetos). Muitos participam de atividades
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de pesquisa e publicam em dareas importantes. Além disso, ha participacdao regular
em congressos e seminarios para atualizagdo. O curso conta com um técnico
administrativo com formacao em Laboratério de Informatica, essencial para
suporte. No entanto, foi identificada a necessidade de contratacdo de um segundo
profissional para essa funcdo, especialmente para o turno noturno, a fim de garantir
suporte técnico continuo.

v Biologia e Quimica: Os docentes das licenciaturas em Ciéncias Bioldgicas e Quimica
sdao majoritariamente doutores e desenvolvem projetos de ensino, pesquisa e
extensdo. Eles também sdo responsdveis por programas governamentais (PET e
PIBID) e participam ativamente de eventos da drea, cursos e formacbes gerais
oferecidas pelo campus e pela instituicio, como o programa IFFAR FORMACAO, que
aborda temas como ensino, avaliacdo, diversidade e inclusao.

De modo geral, as informacgGes fornecidas indicam que o corpo docente de todos os cursos
mencionados demonstra um alto nivel de qualificacdo académica e profissional, com
constante atualizacdo por meio de formacdes pedagdgicas, participacdo em eventos e
envolvimento em projetos de pesquisa e extensao.

A capacitacdo continua é uma prioridade, garantindo que os professores estejam aptos a
desempenhar suas funcdes de forma eficiente. No que diz respeito aos técnicos
administrativos, embora o curso de Administracdo ndo os possua, o curso de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas tem um técnico qualificado, mas com a clara necessidade de
expandir o quadro para atender plenamente a demanda, especialmente no periodo
noturno.

No que diz respeito a suficiéncia dos profissionais e suporte as demandas institucionais,
ressalta-se que embora a maioria dos cursos considere seu quadro docente suficiente, ha
pontos de atencdo que afetam a otimizagdo e a estabilidade. Sendo necessario um técnico
de laboratério adicional em ADS. E, a alocagdo de professores e a dependéncia de docentes
com atuagdo em multiplos locais ou a falta de controle sobre a designacdo de substitutos
sdo desafios comuns que podem gerar interrupgdes ou sobrecarga nas equipes, exigindo
reestruturacdes e impactando a continuidade das atividades académicas.

3- Quanto ao suporte técnico e de apoio adequado para as tecnologias do ensino, com
qualidade e disponibilidade para atender as demandas pedagodgicas.

Cabe destacar que a instituicdo disponibiliza suporte técnico especializado com
profissionais capacitados. Isso é um aspecto crucial, pois a presenca de pessoal qualificado
é fundamental para auxiliar a comunidade académica no uso das tecnologias.

No entanto, com ressalvas, “algumas tecnologias ainda ndo estdo atualizadas nem em

pleno funcionamento”, é uma informacao critica, que, apesar do suporte humano existir, a

infraestrutura tecnolégica em si pode estar defasada ou com problemas operacionais, a
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questdo orcamentdria muitas vezes delimita e inviabiliza agdes como oferecer um estudio
de gravacao de videos com profissional capacitado com dedica¢do exclusiva, dessa forma
necessitando que a instituicdo invista na modernizagdo e na manutengao preventiva e
corretiva de suas tecnologias para que o suporte técnico oferecido possa ser plenamente
eficaz e atender as demandas das atividades académicas.

Embora a maioria dos cursos considere seu quadro docente suficiente, ha pontos de
atencdo que afetam a otimizacdo e a estabilidade. A necessidade de um técnico de
laboratério adicional em ADS é uma caréncia critica. A alocacdo de professores e a
dependéncia de docentes com atuacdo em multiplos locais ou a falta de controle sobre a
designacdo de substitutos sdo desafios comuns que podem gerar interrupgcdes ou
sobrecarga nas equipes, exigindo reestruturacdes e impactando a continuidade das
atividades académicas.

Em sintese, a instituicdo consegue oferecer acesso as tecnologias, mas enfrenta limita¢oes
na qualidade e desempenho dos equipamentos, bem como na manutencdo preventiva
devido a escassez de recursos. Para proporcionar uma aprendizagem significativa e eficaz, é
fundamental investir na modernizacdo dos equipamentos e garantir recursos suficientes
para a manutenc¢do continua das tecnologias.

4- O nivel de satisfagdo dos alunos com os cursos ofertados e seus componentes
(docentes, disciplinas e infraestrutura).

A analise da satisfacdo dos alunos do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(ADS), com base nos dados da Comissdo Permanente de Avaliacdo (CPA), revela um
panorama geral positivo, os alunos demonstram satisfacdo com a esséncia pedagogica do
curso — a qualidade dos professores e a relevancia dos conteldos curriculares, mas com
pontos cruciais para melhoria na infraestrutura e nos recursos.

No entanto, experiéncia geral é prejudicada por deficiéncias na infraestrutura e nos
recursos de apoio, acervo bibliografico, atualizagao curricular e, principalmente, a
infraestrutura fisica (banheiros) e tecnolégica (SIGAA e Wi-Fi) sdo destaques que a gestdo
deve priorizar para elevar o nivel geral de satisfacdo e garantir um ambiente de
aprendizado mais eficiente e confortavel.

5- As condig¢Oes de acesso e o uso dos recursos para todos (as) de forma igualitaria.

A instituicdo parece ter uma visdo clara sobre a importancia do acesso igualitario e oferece
uma gama de suportes (tecnoldgicos, pedagdgicos, de assisténcia e inclusdo) que sao
essenciais para a participacdao plena dos alunos. Contudo, o desafio principal reside na
restricdo orcamentdria, € um fator limitante que pode impactar na velocidade e a
abrangéncia das melhorias necessarias e a manutencdo dos recursos e servicos oferecidos.
A capacidade de superar essa limitacdo financeira garante que todos os alunos possam, de
fato, participar de maneira igualitaria e eficaz das atividades académicas.
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6- Controles internos estruturados para monitorar e acompanhar a qualidade e os indices
de evasao nos cursos de graduagao.

No contexto do IFFar, possui controles internos bem estruturados e multifacetados para
monitorar a qualidade dos cursos de graduacdo. A combinacdo da autoavaliacdo
institucional via CPA, o uso de sistemas como o SIGAA para dados de desempenho e
frequéncia, e o acompanhamento detalhado da Coordenacdo de Registros Académicos
(com acesso da coordenacdo de curso a dados de evasdo e retencdo) demonstra um
compromisso sério com o monitoramento da qualidade. O desafio é garantir que todos
esses dados sejam constantemente analisados de forma integrada e que resultem em
acoes concretas de melhoria para aprimorar continuamente a experiéncia educacional dos
alunos.

No que se refere aos indices de evasdo dos alunos, a instituicdo possui um mecanismo
inicial de controle ao registrar os dados de evasdo pela CRA e utiliza essas informacgoes para
ajustes no PPC e na grade curricular.

No curso ADS os alunos sdo aprovados e realizam a matricula, em média das 35 vagas
permanecem uns 20 alunos, os demais ndo frequentam o curso, questdes foram
abordadas, como o transporte, a época em que os Editais do Processo Seletivo sdo abertos
e divulgados, tornando o processo moroso para o inicio efetivo das aulas, fazendo com que
os ja matriculados se inscrevam em outras Instituicdes, inclusive para cursos EAD incluem
facilidades e flexibilidade de horario e local de estudo, economia de tempo e dinheiro com
deslocamento, e a possibilidade de estudar no seu proprio ambiente, adaptando-se a sua
rotina. O mesmo ocorre no curso de Administracao.

O curso de Licenciatura em Quimica apresenta diferentes situacdes conforme o campus. A
exemplo de Panambi, o curso ja foi encerrado e em Alegrete, encontra-se em processo de
suspensdo. No campus de S3o Vicente do Sul (SVS), embora exista toda a estrutura e
suporte necessarios, ha atualmente apenas sete alunos matriculados, dos quais apenas
trés participam ativamente. A expectativa é formar esses alunos até 2026.

Um dos principais problemas enfrentados é a migracao frequente dos estudantes para
outros cursos, muitas vezes aqueles que ja eram de seu interesse inicial. Além disso,
observa-se que muitos ingressam com deficiéncias no conteudo do ensino fundamental, o
que compromete o desempenho no ensino superior. O curso também é ofertado na
modalidade a distancia. Iniciado em 2011, o curso ja teve boa procura no passado e formou
profissionais que se destacaram, inclusive doutores e docentes atuando no exterior, como
na Franca.

Ja o curso de Licenciatura em Biologia segue uma tendéncia semelhante, com o foco atual
em formar os alunos ainda matriculados, uma vez que ndo ha expectativa de novas
demandas para os préximos anos.
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Abaixo citamos os respectivos dados indice de Eficiéncia Académica e os indices de evasdo
dos cursos relacionados a seguir:

Figura 5 — Dados do Ensino.
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Fonte: dados 2024 - (Eficiéncia Académica 73,3%).
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Figura 6 — Curso ADS.
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Fonte: dados 2024 - (Taxa de evasdo de 26,53%).
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Outro ponto a se destacar baseado em estudo e nos dados fornecidos, o Curso Superior de
Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal Farroupilha -
Campus Sado Vicente do Sul apresentou uma média de cerca de 29 novos alunos por ano
entre 2019 e 2025. Contudo, as taxas de desisténcia quase dobraram no periodo
pos-pandemia, passando de uma média de 27% entre 2019 e 2021 para 51% entre 2022 e
2025. O ano de 2023 se destacou negativamente com um pico de desisténcia de 64,5%,

resultando na menor taxa de permanéncia (35,5%).

No entanto, essa tendéncia de aumento no abandono é preocupante, pois o indice de
permanéncia do curso (41-65%) fica abaixo da média estadual (57-61%), o que sugere a
necessidade de acbes para mitigar o problema, como um acompanhamento institucional

mais eficaz e uma revisdo do processo seletivo.
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Figura 7 — Curso ADM.
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Fonte: dados 2024 - (Taxa de evasdo de 19,47%).
Figura 8 — Curso: Quimica e Ciéncias Biolégicas.
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Fonte: dados 2024 — (Taxa de evasdo 62,50% - Quimica) e (Taxa de evasdo 16,00% - Ciéncias Bioldgicas).

A analise dos dados de 2024 revela que o curso de Quimica apresenta a maior taxa de
evasdo, com 62,50%. Em comparacao, os cursos de Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(26,53%), Administracdo (19,47%) e Ciéncias Bioldgicas (16,00%) tém taxas
consideravelmente menores.

Por fim, é essencial que a instituicdo desenvolva um controle interno mais robusto e eficaz.
Isso exige a criagcdo de processos e ag¢des sistemdticas para investigar as causas da nao
efetivacdo das matriculas, das desisténcias e, principalmente, da alta evasdo em cursos
como o de Quimica. Uma compreensdo mais aprofundada dos problemas reais
enfrentados pelos alunos permitird que melhorias e adapta¢des sejam implementadas de
forma mais precisa, buscando solugdes efetivas para a retenc¢ao estudantil.

7- Os anseios e as necessidades locais/regionais na oferta dos cursos.

Em suma, a instituicdo tem uma base sélida no alinhamento regional para o Bacharelado
em Administracdo e cumpre seu papel na formacdo de licenciados. No entanto, a
necessidade de adaptagdo continua e escuta ativa do mercado é vital para a Administracao.
Para as Licenciaturas, o desafio principal é a pertinéncia das ofertas, a atratividade da
carreira docente, impactada por questdes estruturais e econOmicas a como a
desvalorizacdo da docéncia, baixos saldrios e fragilidades estruturais nas escolas das redes
municipais e estaduais de educacdo, que diminuem o interesse dos jovens pela profissao, o
gue afeta diretamente o preenchimento das vagas.

Quadro 2 — Questdes gerais relativas a Estrutura Fisica.

Pergunta

Resposta da Gestao

2.1) A |Instituigdo possui um planejamento
estratégico com subsidios definidos para
atender as demandas, tendo em vista as
mudangas e as necessidades dos cursos de
graduacdo oferecidos no campus?

BACHARELADO EM ADM: Sim, o IFFar possui um
planejamento estratégico formalizado, por meio do
Plano de Desenvolvimento Institucional  (PDI
2019-2026), que orienta metas, acGes e indicadores
para atender as demandas dos cursos de graduagao.
Esse planejamento é construido com participacdo da
comunidade académica e externa, monitorado por
comissdes e pela Diretoria de Planejamento, e revisado
periodicamente para se adaptar as mudangas e
necessidades institucionais.

Possui planejamento mas como vem sendo registrado
nas questdes anteriores o orcamento limita em alguns
momentos a execugdo do que é planejado. Limitando
algumas vezes as a¢des das coordenacgdes.

2.2) Quais sdo os principios fundamentais que
devem ser observados no planejamento,

Os cursos superiores do IFFar s3o planejados,
desenvolvidos e avaliados com base em principios como:
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desenvolvimento e avaliagdo das propostas
pedagdgicas dos cursos superiores de
graduacdo oferecidos pelo IFFar?

integracdo entre ensino, pesquisa e extensao, formagao
critica e cidad3, qualidade social da educacdo,
interdisciplinaridade, flexibilidade curricular, inclusdo e
permanéncia estudantil, e compromisso com o
desenvolvimento regional. Tudo isso alinhado a
legislacdo educacional e ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

2.3) Os objetivos propostos na educagdo superior
de graduagdo do IFFar estdo sendo
atendidos de maneira eficaz?

O IFFar atende eficazmente os objetivos da graduacao,
promovendo ensino integrado com pesquisa e extensao,
apoio ao estudante, formacdo critica e avaliagbes
continuas. Porém, ainda busca melhorias em tecnologia,
combate a evasdo e alinhamento com o mercado
regional.

2.4) Os Orgdos Colegiados de Ensino, Comité
Assessor de Ensino, assim como NPl e NDE
encontram-se estruturados para atender a

todas as demandas e estdio em
conformidade com as diretrizes
administrativas e curriculares da

Instituicao?

Embora os érgdos colegiados de ensino, o Comité
Assessor de Ensino, o NPl e o NDE do IFFar estejam
estruturados para atender as demandas e seguir as
diretrizes institucionais, muitos deles, assim como as
pessoas que os compdem, estdo em processo de
atualizacdo. Essas atualizagGes abrangem tanto
procedimentos quanto capacitacdo dos membros, para
garantir maior alinhamento com as necessidades
pedagdgicas e administrativas atuais, promovendo uma
gestdao mais eficaz e atualizada dos cursos.

2.5) A gestdo financeira é eficiente, e garante que
os recursos sejam aplicados para
manutencdo e melhoria das infraestruturas,
bem como para a capacita¢do do pessoal?

A gestdo financeira da instituicdo busca ser eficiente e
direcionar recursos para a manutencdo e melhoria da
infraestrutura, além da capacitacdo do pessoal. No
entanto, atualmente ha limitagGes orcamentarias que
dificultam investimentos mais significativos na
infraestrutura, o que impacta o aprimoramento dos
espagos e equipamentos.

2.6) A infraestrutura é acessivel para alunos com
deficiéncia, em conformidade com a
legislacdo vigente (por exemplo, rampas,
elevadores, banheiros adaptados)?

A infraestrutura da instituicdo possui adaptagdes para
acessibilidade, como rampas, elevadores e banheiros
adaptados, conforme a legislagdo vigente. Porém, no
prédio, ha apenas um elevador, o que limita a
mobilidade e o acesso completo dos alunos com
deficiéncia, indicando que ainda é necessdrio ampliar e
melhorar esses recursos para garantir acessibilidade
adequada a todos.

O piso tatil ndo se encontra instalado em conformidade
com a legislagao vigente, ou seja, ainda ha locais sem a
instalagdo deste. Além disso, existem locais com o piso
tatil descolado, ndo podendo ser utilizado para a
finalidade desejada.
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O elevador, como ja dito, é unico, e em caso de falta de
luz, ndo ha uma alternativa para deslocamento dos
estudantes.

Falta identificacdo dos espacos em Braille e em Libras,
bem como mapas tateis que identifiguem a localizacdo
dentro da instituicdo.

As portas dos ambientes sdo acessiveis, com largura
apropriada para o acesso de cadeiras de rodas. As salas
de aula contam com classes adaptadas. Falta a
sinalizacdo luminosa para alunos surdos acompanharem
o sinais de trocas de periodos, por exemplo.

Ha locais na instituicdo que impossibilitam o
deslocamento de estudantes com deficiéncia fisica e
visual, no entanto, a instituicdo oferta o deslocamento
por meio de transporte préprio.

No refeitdrio, hd mesas adaptadas. Na biblioteca hd um
elevador adaptado, livros em braile e audiolivros.

2.7) As instalacbes possuem sistemas de
seguranga adequados, como vigilancia,
cameras de monitoramento, sistema de
combate a incéndios, saidas de emergéncia
e sinais de alerta?

As instalagbes contam com alguns sistemas de
seguranga, como vigilancia por cdmeras e equipamentos
basicos de combate a incéndios. No entanto, a
segurancga ainda é considerada fraca, pois os muros sdo
baixos e a verificacdo das pessoas que entram no IFFar é
feita apenas de forma visual pelos guardas, o que pode
comprometer a efetividade do controle de acesso e a
prote¢do do campus.

2.8) Existe um plano formalizado de manutengdo
preventiva e corretiva das instalagdes para
garantir boas condi¢bes de uso?

Existe um plano de manutengdo preventiva e corretiva
da parte da CTl em relagdo aos laboratérios e
equipamentos dos professores da ADS, o que se verifica
é que os recursos financeiros do campus sdo escassos
para manter a atualizacdo e execug¢do de manutencdo.

Os microcomputadores dos professores tem mais de
onze anos, alguns professores realizaram a atualizagdo
dos equipamentos com recurso préprio, as licengas de
sistema operacional sdao do windows 10 que esta em
fase de descontinuidade de atualizagdo.

A rede elétrica precisa de redimensionamento. Ja
aconteceu um pequeno sinistro em um dos laboratérios
queimando equipamentos e precisando refazer a rede
elétrica do mesmo.

2.9) Os cursos de graduagdo em Engenharia e
Arquitetura e os cursos de tecnologia e de
ensino médio correlatos, incluiram nas
disciplinas ministradas conteudo relativo a

Ndo se aplica.

Reitoria

Alameda Santiago do Chile, n°® 195 — CEP 97050-685 — Bairro Nossa Senhora das Dores — Santa Maria/RS
Fone (55) 3218-9800 — e-mail: auditoria@iffarroupilha.edu.br

31



mailto:auditoria@iffarroupilha.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
Unidade de Auditoria Interna Governamental

prevengdo e ao combate a incéndio e a
desastres?

Fonte: Correio Eletrénico — Diregdo Geral — Campus S3o Vicente do Sul - 24/06/2025.
Quadro 2 — Observagoes.

8- Planejamento estratégico.

Sobre o planejamento estratégico, o IFFar demonstra um ponto forte significativo ao
possuir o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019-2026) formalizado. Este PDI,
construido com a participacdo da comunidade académica e externa, e monitorado por
comissoes e pela Diretoria de Planejamento, indica uma abordagem proativa e estruturada
para atender as demandas dos cursos de graduacgdo. A revisdo periddica do plano também
€ um aspecto positivo, mostrando a intencdo da instituicdo de se adaptar as mudancas e
necessidades.

Outro ponto é que apesar de um planejamento bem elaborado, a execucdao do que foi
planejado é frequentemente restringida pela falta de recursos financeiros. Isso impacta
diretamente as a¢des das coordenagdes, impedindo a plena implementagao das estratégias
definidas no PDI.

9- Relagdao com os principios fundamentais e atendimento aos objetivos.

Os principios sao observados no planejamento, desenvolvimento e avaliacao das propostas
pedagdgicas dos cursos de graduacdo no IFFar, e sdo guiadas por principios essenciais que
visam uma formacdo abrangente e de qualidade em consondncia com a legislacdo
educacional e alinhados ao PDI. Estd no caminho certo para atender seus objetivos de
graduacdo, no entanto, o reconhecimento das dreas que precisam de aprimoramento
continuo, como tecnologia, evasdo e alinhamento com o mercado, demonstra uma postura
de autoavaliacdo e busca pela exceléncia, fundamental para uma instituicdo de ensino
superior.

10- Analise da estrutura e conformidade dos Orgdos Colegiados.

Os 6rgaos colegiados de ensino do IFFar, como o Comité Assessor de Ensino, o NPl e o NDE,
estdo formalmente estruturados com base em portarias para atender as diretrizes
administrativas e curriculares da instituicdo. A existéncia dessas estruturas é um ponto de
partida positivo para a governanca e gestao dos cursos.

A iniciativa de atualizar os procedimentos e capacitar os membros desses 6rgdos é um
passo fundamental para tornar a gestdo dos cursos mais eficaz. Embora essa atualizacdo
esteja em andamento, o processo demonstra o compromisso do IFFar com a melhoria
continua. Para garantir a formalidade e o bom andamento dos trabalhos, criaram-se GTs e
nucleos responsaveis pelas designacdes e os préprios colegiados elaboram atas de reunido.

Essas atas sdo documentos essenciais que registram decisdes, encaminhamentos e
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deliberagdes, assegurando a transparéncia e o alinhamento com as necessidades
pedagdgicas e administrativas da instituicao.

11- Com relagdo a eficiéncia financeira da gestdo com recursos aplicados para as
manutengdes e melhorias, e capacitacdao do quadro profissional.

Observa-se que a gestdo financeira tem uma orientagdo correta e um compromisso com o
investimento em infraestrutura e pessoal. Contudo, a eficacia plena é comprometida por
limitacGes orcamentarias. Isso significa que, para que a instituicdo atinja seus objetivos de
manter e aprimorar suas instalacGes (espacos e equipamentos) e capacitar sua equipe de
forma ideal, sera necessdrio mitigar essas restri¢gées financeiras.

No que tange as Politicas de Apoio e Atendimento aos Estudantes dos cursos sdo
definidas, alinhadas e organizadas por diferentes setores da instituicao, tais como: Diregdao
de Ensino (DE), Coordenacdo de Ensino, Sala dos Professores, CAE (Assisténcia Estudantil,
Setor de Saude voltada ao acolhimento e atendimento individualizado), Coordenacdo de
Cursos, Coordenacdo Proeja, CAA, os nucleos NAPNE, NUGEDIS e NEABI, CRA, TI, CIET,
LEPEP e SAP (Setor de Apoio Pedagdgico), entre outros. Esses setores atuam de forma
integrada, com o objetivo de assegurar o acesso, a permanéncia, a aprendizagem, o
desenvolvimento pessoal e o éxito dos estudantes. Uma estrutura institucional planejada e
articulada permite um atendimento mais eficaz as diferentes realidades do corpo discente,
promovendo uma formag¢do mais humana, inclusiva e de qualidade.

12- Infraestrutura e Acessibilidade para alunos com necessidades especiais.

A acessibilidade para estudantes com deficiéncia nos cursos de Administracdao, Biologia e
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) apresenta esforcos iniciais, mas requer
adaptagOes para cumprir a legislagao. A presenga de alunos com TDAH, cadeirantes e com
TEA demonstra a necessidade de infraestrutura adequada.

Atualmente, existem falhas estruturais, como a falta de adaptacdes em salas como as
informatizadas do CIET, que comprometem a seguranca e a autonomia dos estudantes.
Para garantir uma inclusdo segura e efetiva, o texto destaca a necessidade de intervencoes
imediatas, como a ampliacdo e modernizacdo dos elevadores, a adequacdo total do piso
tatil e a implementacdo de sinalizagdo universal e luminosa.

Outras melhorias essenciais incluem a revisdao das rotas de acesso e a manutencao
preventiva e corretiva da infraestrutura. Essas a¢des sao consideradas fundamentais para
complementar as salas e laboratdrios ja adaptados, garantindo um ambiente mais inclusivo
para todos.

Abaixo registros fotograficos dos Laboratdrios de Quimica e Biologia adaptados para alunos
cadeirantes.
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Figura 9 — Laboratério de Quimica Figura 10 — Laboratério de Biologia

Fonte: equipe auditoria. Fonte: equipe auditoria.

Destaca-se que a acessibilidade ndo é apenas uma questdo de conformidade legal, mas um
direito fundamental que garante a inclusdo e a qualidade da experiéncia educacional para
todos os estudantes. A instituicdo tem um caminho a percorrer para que sua infraestrutura
reflita plenamente esse compromisso.

13- Areas adequadas para estudo, pesquisa e atividades extracurriculares.

O campus possui uma infraestrutura completa para as atividades académicas, de pesquisa
e extracurriculares. A estrutura inclui um auditério, ginasio coberto, campo de futebol,
pista de atletismo e academia ao ar livre.

Figura 11 - Espago externo para o esporte.

Fonte: equipe auditoria.
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Para o bem-estar e o dia a dia da comunidade académica, o campus oferece:
Lanchonete/cantina, Moradia estudantil, Espaco de Convivéncia (necessario viabilizar mais
salas), Refeitdrio (atualmente em reforma para ampliagdo, melhorias e qualificacdo dos
servicos. Um espago provisdrio estd em funcionamento para atender aos alunos,
servidores e colaboradores) a Biblioteca (possui um sistema especializado de
gerenciamento e acesso ilimitado aos acervos fisicos e digitais. Mesmo em reforma, ela
continua atendendo as necessidades da comunidade académica).

14- As instalagcdes com sistemas de segurancga.

Em anadlise e verificagdes a instituicdo possui elementos de seguranca (embora existam
cameras, equipamentos de combate a incéndios, iluminacdo de emergéncia, algumas
sinalizacdes de saidas de emergéncia, rotas de fuga etc..), mas sua efetividade é
significativamente comprometida por falhas no controle de acesso se baseia apenas na
observacdo visual pelos guardas e na seguranca perimetral vulneravel (muros baixos). A
dependéncia de um método visual de verificacdo de entrada, por exemplo, é um ponto
critico que necessita de atengao para garantir a protecao adequada de alunos, funcionarios
e patrimonio.

Algumas medidas decisdrias podem ser tomadas de modo que o controle de acesso possa
envolver o uso de crachds de identificacdo, biometria (digital, reconhecimento facial), ou
cédigos de acesso para alunos, funcionarios e visitantes para garantir a protecdo e
seguranca adequada. As barreiras fisicas adequadas (presenga de portarias com catracas
ou portdes eletrénicos), combinadas com muros altos e sistemas de cercamento, servem
como primeira linha de defesa.

Para uma seguranga robusta, sugere-se a implantagao de um sistema de controle de acesso
mais rigoroso integrado com cameras de monitoramento (CFTV), e sistemas de alarme com
alcance em todos os espacos e perimetros da instituicdo, protegendo melhor a
comunidade académica e a infraestrutura fisica (patrimonio). Outro ponto um sistema
automatizado registra quem entra e sai do campus diariamente, um método formal que permite
averiguacgOes e gestdao de seguranca.

Outro destaque relatado pela Gestdo que estd em andamento no campus é a fase de
atualizacdo/novo Plano de Prevencdo e Prote¢do Contra Incéndios — PPCl, e que ja foram
realizados os cursos/treinamentos sobre seguranca com os servidores.

15- Plano formalizado e manutengdes das instalagdes e equipamentos para garantir as
condicOes de uso.

A gestdo relata que existe um plano formal de manutencdo, da CTI, no entanto, a falta de
recursos financeiros o torna ineficaz na pratica. A obsolescéncia dos equipamentos e os
problemas na infraestrutura elétrica sdo sintomas diretos dessa limitagdo orcamentaria.
Para garantir boas condicGes de uso e seguranca, é imperativo que a instituicdo consiga
alocar recursos suficientes para a manutencdo e atualizacdo continua de sua infraestrutura
e equipamentos. Considera-se que o plano existe no papel, mas ndo se concretiza em um
ambiente funcional e seguro.
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Quadro 3 — Questdes relativas a Infraestrutura Tecnoldgica.

Pergunta

Resposta da Gestao

3.1) As ferramentas tecnolégicas (computadores,

dispositivos moveis, softwares
educacionais, plataformas e ambientes
virtuais de aprendizagem no ensino (hibrido
ou a distancia)) sdo suficientes, adequadas,
estruturadas e funcionais para atender
alunos e professores/servidores nos cursos
oferecidos?

As ferramentas tecnoldgicas atendem a maioria das
necessidades, no entanto, no NAPNE, essas ferramentas
ndo funcionam (computadores e notebooks nao ligam,
impressora braille ndo funciona, lupas e demais recursos
estdo estragados). No SIGAA, faltam recursos para
contemplar estudantes que necessitam de um curriculo
flexibilizado, bem como ndo tem intérprete de Libras
para o auxilio aos estudantes e professores. O mesmo
ocorre no site institucional.

3.2) Quais sdo as tecnologias assistivas e recursos

pedagdgicos que o campus disponibiliza
para garantir a participa¢do plena e efetiva
dos alunos com deficiéncia no processo de
ensino-aprendizagem?

O campus conta com alguns computadores e notebooks
com software de leitura, jogos e recursos acessiveis,
como materiais ampliados, em Braille e Libras
(encaminhados pelo MEC e pelo Ines. A sala do
NAPNE-SVS atualmente tem o propdsito de sala de
recursos multifuncionais SRM. La atuam professoras de
Educacdo Especial, que orientam docentes e realizam
Atendimento Educacional Especializado (AEE). A
biblioteca possui materiais em Braille. E importante
destacar que também ha profissionais de apoio para
deslocamento, higiene e alimentac¢do de estudantes que
necessitam, além da contratacdo de intérpretes de
Libras, se necessario.

Contamos com plano inclinado, lupa, mouses 6pticos,
engrossadores de lapis, bengala, gravadores de voz,
microfone que auxilia na captagao da fala.

3.3) A infraestrutura de Tl conta com um suporte

técnico adequado e acessivel para alunos,
servidores e professores em caso de falhas
ou dificuldades nos sistemas tecnoldgicos
institucionais?

Sim, conta com uma equipe de servidores efetivos e
bolsista para atendimento. As solicitagbes de
atendimentos podem ser realizadas por meio de
telefone, e-mail ou sistema préprio de abertura de
chamados.

3.4)

Quais sdo os programas ofertados de
capacita¢do tecnoldgica para docentes e
técnicos, para promover o uso adequado
das ferramentas?

Ha projetos como o “Compartir” que promovem
capacitagdo em temas pontuais relativos a tecnologia de
informacao.

Os professores do curso ADS, mesmo ndo realizando
capacitagdo na drea tecnoldgica, se adaptam
rapidamente a tecnologias como ambientes de ensino a
distdncia, uso de ferramentas na nuvem e outras
tecnologias.
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3.5) Existe um plano para manutengdo, | De acordo com o PDTI 23-25 e PDI, atualizar de 5% a
atualizagdo e substituicdo de equipamentos | 10% dos equipamentos do parque tecnoldgico do
tecnolégicos (obsoletos)? Qual a | campus anualmente (sujeito a orgamento disponivel).
periodicidade de trocas?

Fonte: Correio Eletrénico — Diregdo Geral — Campus Sdo Vicente do Sul - 24/06/2025.

Quadro 3 — Observagoes.

16- Infraestrutura Tecnoldgica.

A instituicdo possui uma base tecnoldgica que atende a maioria dos cursos, como se pode

observar que durante a inspecdo foi visualizado o acesso a recursos tecnoldgicos (redes e
internet) em todas as areas como: salas de aula, laboratdrios e setores do campus.

Figura 12 - Prédio (Sala de aula/LaB.) Figura 13 — Prédio (Sala de aula/LaB.)

Fonte: equipe auditoria. Fonte: equipe auditoria.

As falhas pontuais descritas pelos Coordenadores ocorrem no NAPNE, no Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas - SIGAA e na oferta de recursos em Libras
demonstram que as ferramentas tecnoldgicas ndo sao totalmente suficientes, adequadas e
funcionais para atender a todos os alunos e professores/servidores, especialmente aqueles
com necessidades especiais. O problema no NAPNE ¢é particularmente grave
(computadores, notebooks, impressora braille) ndo funcionam e ndo ha uma profissional
intérprete de Libras, pois afeta diretamente o nucleo de apoio a inclusao.

Outra base tecnoldgica utilizada é o Portal do Discente/Egresso no SIGAA, que ainda
necessita de melhorias para tornar a comunicacdo com os alunos mais eficiente, uma vez
gue esse retorno frequentemente acaba sendo repassado pelas coordenagdes. No curso de
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Administracdo, hd um momento especial dedicado aos egressos durante a Semana
Académica, e outros ex-alunos sao contatados por meio do WhatsApp. No CRA, ha uma
profissional que faz as vezes da comunicagdo, que, por possuir treinamento especifico nas
funcionalidades do sistema, alimenta-o com dados e informagdes relevantes para atender
as demandas do ensino, dos alunos e dos docentes.

Diante dos fatos, é fundamental que o Campus invista na revisdo e atualizacdo desses
recursos especificos para garantir uma acessibilidade tecnolégica plena e equitativa.

17- Tecnologias assistivas e recursos pedagdgicos no processo de aprendizagem dos
alunos com deficiéncia.

No campus ficaram demonstrado os principios de inclusdo e um esforco para disponibilizar
um leque diversificado de tecnologias assistivas e recursos pedagogicos. Isso inclui
equipamentos, materiais em braile, suporte profissional e espacos dedicados como o
NAPNE.

No entanto, a eficacia pratica desses recursos é reduzida pelas falhas operacionais e de
infraestrutura apontadas na questdo anterior (3.1). A inoperancia de equipamentos no
proprio NAPNE e a auséncia de intérpretes de Libras em plataformas essenciais dificultam a
capacidade da instituicdo de garantir a "participacdo plena e efetiva" dos alunos com
deficiéncia.

Para que esses recursos atinjam seu propdsito, é essencial que a Instituicdo resolva as
questdes de manutencao e funcionalidade dos equipamentos do NAPNE, garanta a
disponibilidade continua de intérpretes de Libras em todos os contextos necessarios
(incluindo plataformas digitais) e assegure que os sistemas de informacdo sejam
intrinsecamente acessiveis. Os recursos listados, por mais valiosos que sejam em principio,
ndo conseguem cumprir integralmente sua fungao inclusiva.

18- Infraestrutura de TI.

Existe um suporte técnico para alunos, servidores e professores em caso de falhas ou
dificuldades nos sistemas tecnolégicos. Este suporte é realizado por uma equipe composta
por servidores efetivos e bolsistas, e as solicitagdes podem ser feitas por telefone, e-mail
ou via um sistema préprio de abertura de chamados.

19- Capacitagao Tecnoldgica, programas ofertados e promogao do uso das ferramentas.

No tocante a capacitagdo tecnoldgica dos profissionais, a instituicdo oferece programas de
capacitacdo para docentes e técnicos, como o projeto "Compartir", focado em temas
pontuais de tecnologia da informacdo. Adicionalmente, os professores do curso de Andlise
e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) demonstram uma rdpida adaptacdo a novas
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tecnologias, incluindo ambientes de ensino a distancia e ferramentas em nuvem, mesmo
sem capacitagdes especificas.

20- Plano de manutengdo, atualizacdo dos equipamentos tecnolégicos e prazo para as
substituicoes.

O plano para atualizacdo e substituicdo de equipamentos tecnoldgicos, conforme
estabelecido em seu PDTI 23-25 (Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo) e PDI (Plano
de Desenvolvimento Institucional). A meta é atualizar de 5% a 10% do parque tecnoldgico
do campus anualmente e manter-se atualizada o Tl conforme a disponibilidade de recursos
financeiros.

Quadro 4 — Questdes em relagao ao Quadro de Pessoal Docente e Técnico-Administrativo.

Pergunta

Resposta da Gestdo

4.1)

O corpo docente possui qualificacdo
adequada para ministrar as disciplinas dos
cursos de graduacgdo? Isso inclui (formacdo
académica, experiéncia profissional e
participagao em programas de
desenvolvimento continuo).

Sim, a maioria do corpo docente possui doutorado e
atua ativamente em pesquisa e extensdo, o que
contribui para a qualidade académica e a integracdo das
atividades no IFFar.

4.2) Os docentes utilizam metodologias ativas e

recursos tecnoldgicos de forma eficaz?

No curso de Bacharelado em Administragdo, os docentes
utilizam estudos de casos, trabalhos em grupos
colaborativos, uso de plataformas digitais como o SIGAA
para acesso a conteudos, atividades, fdruns e
acompanhamento do desempenho académico. Ainda, o

curso utiliza softwares especificos como o Simulare, que
permite que os participantes simulem a gestdao de uma
empresa em um ambiente altamente competitivo e
interativo, tomando diversas decisdes do negdcio, com
base em noticias, relatdrios e graficos gerenciais.

Nos cursos de licenciatura, a maioria dos docentes
possui doutorado e desenvolvem projetos de ensino,
pesquisa e extensdo, além de termos programas
governamentais, como PET e PIBID, que contribuem
para a formacdo dos estudantes e dos docentes.

Em relacdo a utilizacdo de metodologias, buscamos
utilizar nas aulas e motivar a utilizagdo de metodologias
pelos estudantes, tendo em vista que serdao futuros
docentes. Temos disponivel o SIGAA que auxilia na
organizacdao e desenvolvimento de atividades, foruns,
dentre outros.

Reitoria

Alameda Santiago do Chile, n°® 195 — CEP 97050-685 — Bairro Nossa Senhora das Dores — Santa Maria/RS
Fone (55) 3218-9800 — e-mail: auditoria@iffarroupilha.edu.br

39



mailto:auditoria@iffarroupilha.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
Unidade de Auditoria Interna Governamental

4.3)

De que forma a Instituicdo incentiva a
inovagao no processo de
ensino-aprendizagem?

Por meio de projetos de pesquisa e extensdo, que
conectam teoria e pratica, estimulando a criatividade e a
solugdo de problemas reais e a capacita¢do continua dos
docentes, promovendo atualizagdo pedagdgica e
tecnoldgica.

4.4) Existe um processo sistematico de avaliacdo

do desempenho docente, que envolve tanto
a auto avaliacdo quanto a avaliagdo pelos
alunos e pela gestdo institucional?

No IFFar, a avaliagdo do desempenho docente é feita de
forma sistematica pela Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA), envolvendo autoavaliagdo, avaliagdo pelos alunos
e pela gestdo institucional. Esse processo ajuda a
identificar melhorias e garantir a qualidade do ensino.

4.5)

A distribuicao das tarefas e
responsabilidades entre o  pessoal
técnico-administrativo é bem definida e
equilibrada?

(Sem resposta)
*A questdo foi relatada em reunido conjunta no inicio
dos trabalhos de auditoria.

4.6) O campus faz algum tipo de pesquisa para

verificar se o atendimento aos alunos e
docentes nos servicos administrativos
(secretarias, laboratérios, servicos de
atendimento ao aluno, etc,) é agil e
eficiente? Quais sdo? Ha algum tempo de
resposta definido para cada setor neste
atendimento?

N3o se aplica.

*A questdo foi relatada em reunido conjunta no inicio
dos trabalhos de auditoria.

4.7)

O pessoal técnico-administrativo recebe
treinamento continuo e capacitagdo para o
bom funcionamento da gestdo académica e
operacional, assim como os servigos de
apoio?

(Sem resposta)

*A questdo foi relatada em reunido conjunta no inicio
dos trabalhos de auditoria.

Fonte: Correio Eletrénico — Diregdo Geral — Campus S3o Vicente do Sul - 24/06/2025.

Quadro 4 — Observagoes.

21- Quadro de Pessoal Docente.

A resposta indica que a maioria do corpo docente possui doutorado. Este é um indicador
de qualificagdo académica de alto nivel, fundamental para ministrar disciplinas nos cursos
de graduacgdo e revela um cenario altamente positivo em termos de formac¢ao académica e
engajamento em atividades complementares.

22- Metodologias ativas e recursos tecnolégicos.
Os docentes aplicam metodologias ativas e recursos tecnolégicos de maneira eficaz em
Seus Ccursos.

Bacharelado em Administragdao, destacam-se:
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e Estudos de caso e trabalhos em grupos colaborativos, que promovem a aplicagdo
pratica do conhecimento.

e Uso de plataformas digitais como o SIGAA para acesso a conteudos, atividades,
foruns e acompanhamento do desempenho académico.

e Utilizacdo de softwares especificos como o Simulare, que permite simula¢des de
gestdo empresarial em um ambiente competitivo e interativo, com base em dados
gerenciais.

Nos cursos de Licenciaturas, a eficdcia é percebida através de:

e O fato de a maioria dos docentes possuirem doutorado e desenvolverem
ativamente projetos de ensino, pesquisa e extensdao, o que naturalmente integra
praticas pedagdgicas inovadoras e uso de recursos tecnolégicos.

® A existéncia de programas governamentais como PET e PIBID, que enriquecem a
formacdo de estudantes e docentes, incentivando metodologias ativas e o uso de
tecnologias.

e O foco em motivar a utilizagio de metodologias ativas pelos estudantes,
preparando-os para serem futuros docentes.

e A disponibilidade do SIGAA como ferramenta para organizacdo de atividades e
foruns.

Em ambos os cursos, o uso de plataformas digitais e a integracdo com atividades praticas e
projetos demonstram um esfor¢o continuo para promover um ensino dindamico e
engajador.

23- Incentivo a inovacao no processo de ensino aprendizagem na Instituicao.

Ocorre o incentivo a inovag¢ao no processo de ensino-aprendizagem principalmente através
de projetos de pesquisa e extensdao, que conectam a teoria a pratica e estimulam a
criatividade na solucdo de problemas reais.

O curso de Administracdo por meio de projeto de extensdo disponibiliza um curso para
vestibular, para toda comunidade académica e externa, integrando as dreas com uma
participacdo significativa dos alunos do superior. Ainda, na disciplina de inovacdo e
empreendedorismo os alunos sdao motivados e trabalham nos projetos e programas
institucionais do campus, projeto ByeByeBoss que visa instigar e fomentar as ideias de
negdcios, e o projeto Pilares com foco na sustentabilidade na pratica, semana académica,
criacdo de redes sociais para divulgacdo do curso ADM, festas tematicas (junina e burguer)
conforme calenddrio académico. Viagens e visitas técnicas sdo realizadas em
empresas/indlstrias nas cidades visionarias. Outro evento é a feira do empreendedor
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realizada no Campus anualmente com uma participagao significativa de toda a comunidade
académica. Também ha participacdo em feiras e exposi¢des locais/regionais.

Um dos destaques do curso de Administracdo é a pratica de laboratério realizada por meio
da PPl (Prdtica Profissional Integrada), aplicada na disciplina de Marketing. As
coordenadoras criaram um Jogo Empresarial de simulagdo, utilizando um software pago e
licenciado, que permite aos alunos acessarem a plataforma e executarem as etapas do
jogo. Os laboratdrios de informatica e recursos tecnoldgicos sdo disponibilizados para essa
atividade, onde os alunos devem planejar e tomar decisGes dentro de prazos e horarios
definidos. A plataforma oferece abas para acompanhar o progresso, orientar os préximos
passos e gerar relatdrios para analise.

No curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — ADS, laboratério do IFF Maker
disponivel e conta com uma bolsista no projeto de ensino (Kits de robdtica, impressoras a
laser e de corte).

Outras ac¢Oes foram relatadas acerca dos projetos com parcerias externas com a Prefeitura
Municipal e ACIS-SVS (Associacdo Comercial, Industrial e Servicos), na oferta de cursos
(recrutamento e selecdo) para o fortalecimento da organizacdo, também conta com as
escolas de SVS, Sdo Francisco de Assis e Cacequi. Estas parcerias sdo importantes, pois o
Campus fomenta o ensino e promove o desenvolvimento para o progresso dos
alunos/egressos, (area de pesquisa, mestrado, doutorado) e pelo fato de que muitos sdo
contratados no municipio, em escolas (municipal, estadual e particular) e,
empresas/organizacgdes.

A instituicdo promove projetos de pesquisa e extensdo listados abaixo que conectam o
ensino a comunidade. Esses projetos visam solucionar problemas reais e sociais,
proporcionando aos alunos o desenvolvimento de habilidades e a aplicagcdo pratica do
conhecimento. Essa iniciativa ndo sé beneficia os estudantes, mas também fortalece a
interacdo da instituicdo com a sociedade, por meio da oferta de servigos, cursos e eventos.

Além disso, a instituicdo investe na capacitacdo continua dos professores, garantindo a
atualizacdo pedagdgica e tecnoldgica para um ensino de alta qualidade.

Planilha 1 — Lista Projetos de Extensao.

PROJETOS DE EXTENSAO VIGENTE EM 2025- CAMPUS SAO VICENTE DO SUL

PROJETO ORIENTADOR AREA ESCOLHA IFFAR ALINE DA ROSA PARIGI EDUCAGAO
SVS.
HORTAS ESCOLARES: CULTIVANDO THIAGO IDALGO AGROPECUARIA

CONHECIMENTO E COLHENDO
SUSTENTABILIDADE.

INTEGRALIN: PREPARACAO PARA O ENEM E BIANCA LEGRAMANTE MARTINS EDUCACAO
ELABORACAO DE MATERIAL DE ESTUDO
(APOSTILA)
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PISCICULTURA: ASSISTENCIA TECNICA A
PEQUENAS PROPRIEDADES

ROTAS CICLOTURISTICAS DO GEOPARQUE
RAIZES DE PEDRA

FORTALECIMENTO DA APICULTURA DE SAO
VICENTE DO SUL E REGIAO

EDUCAGAO E ACAO NO CONTROLE DE
MOSQUITOS

INICIACAO DESPORTIVA: FUTSAL E VOLEI
COMPARTIR: RECURSOS DIGITAIS COM
SOLUCOES VOLTADAS PARA A EDUCACAO.
CULTIVANDO CONEXOES E CAPACITACAO NA

AREA DE CULTURAS ANUAIS DA REGIAO DE SAO

VICENTE DO SUL
UM JOVEM CIENTISTA: PROJETO ALIANDO
ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

APOIO AO PROGRAMA EDUCACIONAL DE
RESISTENCIA AS DROGAS E VIOLENCIA —
PROERD/RS

FOMENTO A AGROINDUSTRIALIZACAO E
PROCESSAMENTO DE ALIMENTOS EM SAO
VICENTE DO SUL

APOIO AS ATIVIDADES DO NUCLEO DE ARTE E
CULTURA DO CAMPUS SAO VICENTE DO SUL

ATLETISMO: INICIAGAO E FORMAGAO DE
ESTUDANTES-ATLETAS

PREVENCAO DE ACIDENTES COM ANIMAIS
PECONHENTOS NO MUNICIPIO DE MATA, RS
CAPACITACAO EM TECNICAS DE MANEJO DO
ESCOAMENTO SUPERFICIAL DA AGUA
PRODUCAO DE AGENTES TENSOATIVOS A
PARTIR DO REAPROVEITAMENTO DE RESIDUOS
DE GORDURA

BIT DE INSERCAO SOCIAL: EDUCANDARIO E
INSTITUICOES INCLUSIVAS

BIOINSUMOS NA AGRICULTURA - DIFUNDINDO
PRATICAS SUSTENTAVEIS - ANO 2

ETIQUETA EMPRESARIAL E SOCIAL: CUIDE DA
SUA IMAGEM E PREPARE-SE PARA O MUNDO
DO TRABALHO

PARQUE DE REMATES DO IFFAR CAMPUS SVS
PROMOVENDO A PECUARIA REGIONAL

JOGOS IFFAR 2025

APOSTILAS ESCOLHA IFFAR SVS
SE LIGA Al: VEM SE INTEGRAR!

OLIMPIADAS CIENTIFICAS EM SAO VICENTE DO

SUL: UMA AGAO DO CAMPUS SVS NAS ESCOLAS

LOCAIS - EDICAO 2025
ATENGAO PLENA NAS ESCOLAS

WEBJORNAL “O GUAXINIM”: JORNAL ESCOLAR

COMO FERRAMENTA DE EDUCAGAO MIDIATICA

BEM-VINDOS AO IFFAR 2025

SUZETE ROSSATO

GLEIZER BIERHALZ VOSS

IVAN ARAUJO

LUCIANE AYRES PERES

HAURY TEMP
ANDRE TURCHIELO

EDUARDO ANIBELE STRECK

SIMONE MEDIANEIRA FRANZIN

FABIANO DAMASCENO

FABIANO DAMASCENO

EDUARDO FEITOZA

HAURY TEMP

ANA LUIZA GOMES PAZ

CLEUDSON JOSE MICHELON

FERNANDA DOS SANTOS DEPOI

ALECSON ALMEIDA

EMANUELE JUNGES

MARIA REGINA

FABIANO DAMASCENO

HELIO GELSON FONTANA

ALINE DA ROSA PARIGI

EVELIZE DORNELES MINUZZI

MARCUS VINICIUS SNOVARSKI FONSECA

JANINE BOCHI DO AMARAL

ANDREZA DA SILVA

HELIO GELSON FONTANA
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UTILIZACAO DA LA OVINA NO MELHORAMENTO  CLEUDSON JOSE MICHELON AGROPECUARIA
DE PASTAGEM ANUAL

CURSOS DE LINGUAS - INGLES BASICO |, Il E CARLA CALLEGARO CORREA KADER EDUCACAO
ESPANHOL BASICO |

PROJETO NOVOS AUTORES EDUARDO FEITOZA EDUCACAO
DIALOGOS LITERARIOS ANA CLAUDIA EDUCAGAO
PRATICAS INTEGRADAS CONSERVACIONISTAS EMANUELE JUNGES AGROPECUARIA
EM AREA DE VARZEA

PROJETO DANCANDO SONHOS EDUARDO FEITOZA EDUCACAO

Fonte: lista de projetos disponibilizados.

Planilha 2 — Lista Projetos de Pesquisa.

Projetos de Pesquisa IFFar - Campus Sdo Vicente do Sul/2024-2025
Nome Titulo do Projeto Area
Adriano Garcia Rosado Junior Desempenho, caracteristicas de carcaga e Zootecnia
qualidade da carne de suinos submetidos a
dietas com residuos da produgdo de azeite
de oliva (bagaco e folhas)

Ana Claudia de Oliveira da Silva O PERFIL DO LEITOR NO IFFAR-SVS: ensino Letras
integrado e leitura

Ana Lucia de Paula Ribeiro Recursos florais na composi¢do do Agronomia
agroecossistema e a atragdo de crisopideos

Ana Lucia de Paula Ribeiro Manejo de coledptero com dleos essenciais Agronomia
em milho armazenado

Carla Callegaro Correa Kader O ensino e aprendizagem de leitura em Letras

lingua inglesa no curso técnico de
administracdo e manutencgdo e suporte em
informatica do Iffar, campus Sdo Vicente do
Sul
Catiane Mazocco Paniz A Organizagdo e as Memorias da Educagdo Educagao
Profissional e Tecnoldgica no contexto do
Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnoldgica do Rio Grande do Sul
Cinara Ewerling da Rosa ObservagGes Meteoroldgicas e Geociéncias
Micrometeoroldgicas do FenGmeno Vento
Norte no Centro Regido do Rio Grande do Sul
Cleudson Jose Michelon Desempenho agronémico da soja em fungdo  Agronomia
do uso de diferentes microorganismos e
métodos de inoculagao
Cleudson Jose Michelon Plantas de cobertura e biomaticidas como Agronomia
alternativas de manejo em areas olericolas
com nematoides fitoparasitas
Cleudson Jose Michelon Utilizagdo da tecnologia de drones Agronomia
domésticos para aprimorar a
sobressemeadura de plantas de cobertura
do solo
Daniela do Amaral Friggi Levantamento da acessibilidade Multidisciplinar
arquitetdnica, atitudinal e digital de acordo
com a visdo dos estudantes acompanhados
pela CAPNE e NAPNE no campus Sdo Vicente
do Sul
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Deise Graziele Dickel

Eduardo Anibele Streck
Eduardo Anibele Streck

Eduardo Anibele Streck

Eliana Zen

Emanuele Junges

Emanuele Junges

Emanuele Junges

Evandro Jost

Evandro Jost

Felipe Amorin Fernandes

Felipe Amorin Fernandes
Fernanda dos Santos Depoi
Gustavo Rissetti

Helena Sebastiany Coelho

Ivan Graga Araujo

Ivan Graga Araujo

Jorge Luis Carvalho Flores

Jussara Aparecida da Fonseca

Leticia Mossate Jobim

Luciana Scherer

Luis Fernando Paiva Lima

Potencial Empreendedor e Valores Pessoais
de estudantes do IFFAR: uma analise
correlacional

Manejo de herbicidas no controle de plantas
daninhas na cultura da soja

Tolerancia de cultivaresde soja submetidas a
estresse por excesso hidrico em terras baixas
Mitigagdo do estresse por déficit hidrico com
uso de bioinsumos e manejos na cultura da
soja

Elaboragdo de cartilha de orientagdes para o
ensino de Programac¢do de Computadores
para estudantes cegos

Sele¢do de isolados de Trichoderma spp para
controle bioldgico de Sclerotinia
sclerotiorum em soja

Prospecgdo de microorganismos para
controle de Euschistus heros

Transformagao de residuos agropecudrios
em bioinsumos: inovagao sustentavel para a
agricultura regenerativa

Avaliacdo de cultivares de soja na regido de
abrangéncia do municipio de Sao Vicente do
Sul - Safra agricola 2024/25.

Resposta da produtividade de graos com
diferentes doses de adubagdo de Fésforo e
Potassio na cultura da soja

Monitoramento de Fauna Atropelada no
Pampa Gaucho

Répteis do Cerro do Loreto

Sintese e caracterizagdo de biofilmes

Desenvolvimento de Sistemas Web
Responsivos: uma abordagem pratica
Inovagdo em saude: o uso da aromaterapia
como pratica integrativa em saude nos
municipios que integram o territério do
Geoparque Raizes de Pedra

Avaliagdo da Azolla (Azolla pinata) na
alimentagdo de aves de postura

Avaliagdo da forma fisica da ragdo para
poedeiras leves

Levantamento do desempenho e produgdo
de animais da raga Holandesa, Jersey e
cruzamento Jersolando na Bacia Leiteira da
regido Centro Oeste do RS

A (re)construgdo do Laboratério de Ensino
de Matematica como espaco e recurso para
producdo de conhecimento matematico

O perfil dos/das estudantes bolsistas do
Instituto Federal Farroupilha-campus Sao
Vicente do Sul

QuestGes de género e carreira feminina na
gestdo publica — uma analise histérica da
ascensao das mulheres em cargos eletivos
no poder executivo do rio grande do sul
entre 1982 e 2024.

Inventdrio Floristico das geofitas do Cerro do
Loreto

Reitoria

Administragdo

Agronomia
Agronomia
Agronomia
Ciéncia da
Computagao

Agronomia

Agronomia
Agronomia
Agronomia
Agronomia
Ecologia
Ecologia
Quimica
Ciéncia da
Computagao

Probabilidade e
Estatistica

Zootecnia

Zootecnia

Zootecnia

Educagdo

Educagdo

Administragdo

Botanica
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Nuvea Kuhn

Rodrigo dos Santos Godoi

Rodrigo dos Santos Godoi

Stela Naetzold Pereira
Stela Naetzold Pereira

Stela Naetzold Pereira

Suzete Rossato

Suzete Rossato

Thiago Della Nina Idalgo

Olhares para a diversidade organizacional:
um enfoque em municipios do vale do
jaguari

Biossulugdo combinada a substratos
organicos ndo convencionais como
alternativa nutricional ao uso de fertilizantes
quimicos na cultura da alface produzida em
substrato

Crescimento, produtividade e qualidade do
meloeiro cultivado em substrato organico
fertirrigado com biossolugdes de estercos
fervidos

Desempenho de cultivares de trigo para
pastejo em diferentes doses de nitrogénio
Doses de nitrogénio no desempenho do trigo
duplo propdsito em Sdo Vicente do Sul
Efeito de diferentes niveis de Oleo de
Linhaga (Linum usitatissimum) na qualidade
e estabilidade de ilagem de milho (Zea Mays)
Alimentos alteernativos para a criagdo de
peixes com foco na sustentabilidade
econdmica e ambiental

Efeito da iluminagdo no comportamento
alimentar e desempenho de Tilapias e
Jundids em diferentes ambientes
Levantamento da motivagdo dos produtores

Administragdo

Agronomia

Agronomia

Zootecnia
Agronomia

Zootecnia

Recursos Pesqueiros
e Engenharia de
Pesca

Recursos Pesqueiros
e Engenharia de
Pesca

Ecologia

nao utilizarem um planoforrageiro outonal

na fronteira oeste do RS

Levantamento da entomofauna em culturas Ecologia
anuais e perenes através de diferentes

métodos de amostragem no IFFar Campus

Sdo Vicente do Sul

Thiago Della Nina Idalgo

Fonte: lista dos projetos disponibilizados.
24- Avaliagao Sistematica do Desempenho Docente.

A avaliacdo emprega um processo estruturado para avaliar o desempenho docente
conduzido pela Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA). Este sistema integra multiplas
perspectivas, como auatoavaliacdo, avaliacdo pelos alunos, avaliacdo pela Gestdo
Institucional. Esse processo multifacetado tem como objetivo principal identificar
oportunidades de melhoria continua e garantir a qualidade do ensino oferecido nos cursos
de graduacgao.

25- Distribuicdo de tarefas entre o pessoal técnico-administrativo.

Na reunido com a gestao e demais coordenadores dos cursos relataram que o Bacharelado
de Administracdo possui um técnico-administrativo na equipe, o curso Andlise de
Desenvolvimento de Sistemas (ADS), também possui um servidor, no entanto, ndo é
suficiente para atender a todas as demandas académicas e que necessita de mais um
profissional para nao sobrecarregar e permitir a escala para os trabalhos. Na licenciatura a
mesma questao de profissionais para escalas que sdao necessarias para a realizacdo efetiva
das atividades.
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26- Realizagao de pesquisa dos servigos administrativos prestados na Instituicao.

Embora haja um reconhecimento da necessidade de avaliar o atendimento para garantir a
agilidade e eficiéncia desejada nos servigos prestados na Instituicdo, o curso de
Administracdo conduziu uma pesquisa com alunos, mas devido o baixo quérum indica uma
dificuldade em obter uma amostra representativa, o que pode comprometer a validade e a
abrangéncia dos resultados. E provavel que a CPA esteja envolvida na coleta e analise de
dados sobre a qualidade dos servicos, dado o seu papel institucional de avaliagdo. No Setor
Pedagdgico a mencdo de “trabalhar melhor a permanéncia e éxito dos alunos” sugere que
este setor provavelmente lida com feedback dos alunos, talvez de forma mais qualitativa
ou através de acompanhamento direto, o que poderia gerar dados sobre a eficiéncia do
atendimento.

27- Capacitacdo continua do pessoal técnico-administrativo.

O campus demonstra um compromisso com a capacitacdo continua do seu pessoal
técnico-administrativo, com um papel notavel do setor de apoio pedagdgico na
identificacdo de necessidades e na proposicdo de formacdes e a oferta de licencas para
capacitacdo. Contudo, é fundamental a questdo das tematicas para garantir que todos os
servidores recebam o suporte necessario para o desenvolvimento de suas funcdes, bem
como implementar mecanismos mais robustos de identificagdo sistematica de
necessidades e avaliacdo de impacto das formacgGes. Isso contribuird para uma gestdo
académica e operacional ainda mais eficiente e alinhada as demandas da comunidade.

Quadro 5 — QuestGes em relagdo ao Desenvolvimento e a Continuidade dos Cursos.

Pergunta Resposta da Gestao

5.1) Os cursos ofertados pela instituicao refletem | O curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)
a qualidade que os normativos | ofertado pelo IFFar SVS reflete a qualidade exigida pelos
estabelecem? De que forma? normativos educacionais vigentes. Isso se evidencia por

meio da organizagdo curricular alinhada as Diretrizes

Curriculares  Nacionais (DCNs), que contempla

competéncias técnicas, conhecimentos atualizados da

area de Tecnologia da Informacdo, além de promover o

desenvolvimento de habilidades praticas, éticas e

profissionais.

A formagdo é estruturada de forma a atender as
demandas do mercado de trabalho, com disciplinas
tedricas e praticas, corpo docente qualificado e
infraestrutura compativel com as atividades propostas.
Além disso, o curso busca constantemente a atualizagdo
de seus conteddos e metodologias, promovendo a
inser¢cdo de novas tecnologias e praticas pedagodgicas,
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conforme as exigéncias dos 6rgdos reguladores, como o
Ministério da Educagao (MEC).

Essa conformidade com os normativos contribui para a
formacdo de profissionais preparados para os desafios
do setor de TI, garantindo qualidade e relevancia ao
ensino ofertado.

Os cursos de licenciatura do campus SVS refletem a
qualidade exigida pelas normativas, pois os cursos estdo
alinhados as Diretrizes Curriculares, a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), bem como as diretrizes de
formacao de professores.

5.2) Qual o resultado apresentado pela avaliagdo

do SINAES? A instituicdo utiliza os
resultados da avaliacdo externa dos cursos
superiores e da auto avaliagdo institucional
como subsidio para a avaliagdao do curso no
ambito do NDE e do Colegiado do Curso em
conjunto com a Dire¢do Geral e de Ensino,

(Sem resposta)

*A questdo foi relatada em reunidao conjunta no inicio
dos trabalhos de auditoria.

para fins de realizagio de melhorias
continuas?

5.3) Houve o encerramento de cursos e o | Estda em curso a solicitagdo de suspensao de dois cursos:
descredenciamento de Institui¢des, e foi | Licenciatura em Quimica e Técnico subsequente em
seguido o rito das obriga¢des legais? Alimentos.

5.4) E possivel identificar os fatores | A Ultima nota divulgada pelo MEC para o Curso de

preponderantes que contribuiram para a
elevacdo ou a redugcdo do conceito de
avaliacgdo dos cursos de graduagdo do
campus na metodologia de avaliagao
utilizada pelo MEC?

Quais foram as notas/conceitos atribuidos
aos cursos nos ultimos 3 (trés) anos?

Administracdo foi a NOTA 3, sendo que um dos fatores
que mais preponderou para essa avaliacdo foi o impacto
da pandemia, que afetou as atividades presenciais, o
acesso aos recursos e a adaptagdo dos processos
pedagdgicos.

Sim, é possivel identificar os fatores que influenciaram a
avaliacdo do curso de Anadlise e Desenvolvimento de
Sistemas (ADS) do IFFar — Campus Sdo Vicente do Sul
(SVS) no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(Enade). Nos ultimos ciclos avaliativos, o curso obteve o
Conceito Preliminar de Curso (CPC) 3. Esse conceito

reflete a média ponderada de trés dimensdes:
organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e
infraestrutura.

Fatores que contribuiram para a avalia¢ao:

e Organizagdo didatico-pedagédgica: A estrutura
curricular do curso, alinhada as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs), é um ponto positivo. No entanto, a
necessidade de atualizacdo continua dos conteudos e
metodologias pedagdgicas pode ter impactado
negativamente a avaliagdo.
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e Corpo docente: A qualificagdo e a experiéncia dos
professores sdo aspectos destacados positivamente
pelos alunos. Contudo, a carga horaria docente e a
disponibilidade para atividades extracurriculares podem
ser areas a serem aprimoradas.

e Infraestrutura: A infraestrutura fisica e tecnoldgica do
campus, incluindo laboratérios e acesso a recursos
digitais, € um ponto forte. No entanto, questdes como a
qualidade da rede Wi-Fi e a manutengdo de espagos
como banheiros foram mencionadas como areas que
necessitam de atengdo.

Notas atribuidas nos ultimos trés anos:
e Enade 2021: Conceito 3
e Enade 2022: Conceito 3
e Enade 2023: Conceito 3

Essas avaliagdes indicam que, embora o curso mantenha
um desempenho satisfatério, hd areas que podem ser
aprimoradas para elevar o conceito nas préximas
avaliacgOes.

BIOLOGIA E QUIMICA

No ultimo ciclo avaliativo, os cursos de Licenciatura em
Ciéncia Bioldgicas e Licenciatura em Quimica do Campus
Sao Vicente do sul obtiveram o Conceito Preliminar de
Curso (CPC) 3, vale salientar que essa avaliagdo ocorreu
em um periodo de pandemia, no qual as atividades
eram desenvolvidas de forma remota o que impactou no
processo de ensino- aprendizagem.

Anteriormente, em 2017, no curso de Biologia,
obtivemos nota 3 no ENADE; Em 2014 obtivemos o
conceito CPC 4.
ENADE 2021: 2
ENADE 2017:3
ENADE 2014: 3

Em 2017, no curso de Quimica, obtivemos nota 4 no
ENADE; Em 2014 obtivemos o conceito CPC 4.

ENADE 2021: 2

ENADE 2017: 4

ENADE 2014: 4

Fonte: Correio Eletrénico — Dire¢do Geral — Campus S3o Vicente do Sul - 24/06/2025.

Quadro 5 — Observagoes.
28- A qualidade dos cursos da Instituicdo reflete a base normativa.
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Ambos os exemplos no curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), bem como
nas Licenciaturas — Ciéncias Bioldgicas e Quimica indicam que o Campus - SVS utiliza o
alinhamento com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), e a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e demais legislagdes de formagdo como a principal forma de garantir que
os cursos reflitam a qualidade exigida pelos normativos. Essa abordagem curricular,
combinada com a atenc¢do a qualificacdo do corpo docente, infraestrutura e a busca por
atualizacdo constante, sdo os mecanismos pelos quais a instituicdo busca assegurar a
relevancia e a exceléncia de sua oferta educacional.

29- A utilizacdo dos resultados da avaliagdo externa dos cursos superiores e da
autoavaliacao institucional, para fins de melhorias continuas.

Ressalta-se que diante das informacdes, ficou demonstrado que os resultados das
avaliacOes estdo sendo considerados de forma diagndstica e utilizados para planejar a¢oes
institucionais de recuperacdo e melhorias continuas com foco na presencialidade, inovacao
pedagdgica e fortalecimento da infraestrutura.

30- Quanto ao encerramento de cursos e o descredenciamento de Institui¢oes.

No campus estd em curso a solicitacdo de suspensdo de dois cursos: “Licenciatura em
Quimica e Técnico subsequente em Alimentos". Ainda ndo houve a efetivacdo da
suspensdo, mas sim o inicio dos tramites administrativos. Alguns aspectos podem ser
observados:
v A suspensdo deve ter justificativa técnica, pedagdgica ou administrativa (por
exemplo, baixa demanda, auséncia de corpo docente qualificado, problemas de
infraestrutura etc.);
Vv Deve seguir o procedimento previsto em regimentos internos e nas normas dos
orgdos reguladores;
v E fundamental garantir o direito dos alunos matriculados, seja com a conclusdo do
curso ou com plano de continuidade (como transferéncias ou reaproveitamento de
créditos); e
v A tramitacdo deve ser formalizada com protocolos, pareceres e atas, além de
comunicacao clara as partes interessadas (alunos, docentes, 6rgdos reguladores etc.).

31- Fatores que contribuiram para a elevagdao ou a redugao do conceito de avaliagdao nos
cursos.

Curso: Administragao

Nota mais recente: Conceito 3
Fator preponderante: Impacto da pandemia, que comprometeu:
o Atividades presenciais.

o Acesso a recursos.
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o Adaptagdo pedagdgica.

O desempenho estd dentro da média nacional, mas foi afetado por fatores externos
(pandemia), indicando necessidade de acBes para recuperacdo e fortalecimento das
praticas presenciais e pedagogicas.

Curso: Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)

Notas ENADE: 2021, 2022, 2023 — Conceito 3
Fatores identificados:
o Didatico-pedagdgico: Positivo, mas precisa atualizagdo constante.

o Corpo docente: Qualificado, mas com limitacGes na carga horaria e
extensao.

o Infraestrutura: Boa, mas ha fragilidades como Wi-Fi e manutencao.

O curso apresenta estabilidade no desempenho (CPC 3), com destaque para aspectos
positivos, mas melhorias pontuais podem impulsionar o conceito.

Cursos: Licenciatura em Biologia e Quimica
o Notas Biologia: CPC 2014: 4
o ENADE 2014: 3 | ENADE 2017: 3 | ENADE 2021: 2
Notas Quimica:
o CPC2014:4
o ENADE 2014: 4 | ENADE 2017: 4 | ENADE 2021: 2

Fator preponderante: Pandemia impactou negativamente o processo de
ensino- aprendizagem nos ciclos mais recentes.

Conforme as informacgdes, houve queda significativa no desempenho, especialmente no
ENADE 2021. O periodo pandémico afetou diretamente a qualidade do ensino, exigindo
revisdo de estratégias para retomar os niveis anteriores.

2. ACHADOS DE AUDITORIA

2.1 - Acessibilidade insuficiente nos espacos de uso coletivo.

Descricdo: Constatou-se que a instituicdo ndo atende plenamente as exigéncias legais de

acessibilidade, especialmente no que se refere ao sistema de sinalizacdo, Placa Tatil em
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Braille, e a adequacgdo dos espacgos para garantir a circulagdo e permanéncia de estudantes
com deficiéncia visual ou outras necessidades especificas. A auséncia desses recursos
compromete o0 acesso autdbnomo e seguro aos ambientes, configurando ndao conformidade
com os critérios estabelecidos na ABNT NBR 9050:2020, norma que define os requisitos
técnicos para acessibilidade em edifica¢cdes, mobiliarios, espacos e equipamentos urbanos.

Entre as principais inadequac¢des observadas, destacam-se:

e Auséncia de mapa e piso tatil direcional e de alerta: na entrada principal nao
identificamos um mapa tatil em braille para auxiliar as pessoas com deficiéncia
visual a se orientarem e se locomover em ambientes com seguranca, tanto internos
quanto externos, e nos corredores internos, comprometendo a orientagdo e
deslocamento. Além disso, os pisos tateis existentes estdo incorretamente
posicionados, direcionando para divisérias em vez das portas das salas,
contrariando as diretrizes da norma.

¢ Identificagdo/sinalizagdo em Braille: faltam as sinalizagGes em braile nos corrim&os
das escadas, placas de identificacdo nos setores, salas de aula, laboratérios e
demais ambientes, o que impede e dificulta a autonomia de pessoas com
deficiéncia visual.

e Infraestrutura de/para Pessoas com Necessidades Especiais (PNE): Intérprete de
Libras, banheiros destinados a pessoas com necessidades especificas (PNE), os
disponiveis ndo estdo devidamente equipados com os itens obrigatdrios exigidos
por norma, como barra de apoio, altura adequada de lavatérios e dispositivos de
acionamento acessiveis; plataforma elevatéria, as existentes ndo oferecem
seguranca adequada durante os deslocamentos, representando risco a integridade
dos usudrios, e cadeiras adaptadas nos espacos/ambientes de uso coletivo (setor
CIET, laboratérios), o que compromete a permanéncia confortdvel e inclusiva desses
estudantes nesses espagos.

Essas deficiéncias configuram uma nao conformidade com os critérios estabelecidos na
ABNT NBR 9050:2020, norma que define os requisitos técnicos para acessibilidade em
edificacbes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos. A auséncia desses recursos
compromete significativamente o acesso autbnomo e seguro aos ambientes, impactando a
inclusdo e a permanéncia de estudantes com deficiéncia visual ou outras necessidades
especificas na instituicdo.

Abaixo alguns registros fotograficos.

Figura 14 — Prédio A (corredor) Figura 15 — Prédio A (corredor)
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Fonte: equipe auditoria.

Fonte: equipe auditoria.

Figura 16 — Prédio A (laboratdrios)

equipe auditoria.

Figura 17 — Prédio A — 22 Andar
Licenciaturas (Biologia e Quimica)

Figura 18 — Prédio A — 22 Andar (Escada)
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Fonte: equipe auditoria, | Fonte: equipe auditoria,
Figura 19 — Prédio A (Banheiro PNE) Figura 20 — Prédio A
- _ (Porta de saida e Banheiro PNE)

E————g
1

Fonte: equipe auditoria. Fonte: equipe auditoria.

Figura 21 — Prédio A (Banheiro PNE) Figura 22 — Prédio A — Elevador
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Fonte: equipe auditoria. Fonte: equipe auditoria.

Figura 23 — Corredor interno. Figura 24 — Banheiro (PNE)

=== =D T Le

Fonte: equipe auditoria.

Fonte: equipe auditoria.

Critério: Lei n2 10.098/2000, Decreto n2 5.296/2004. Art. 26, ABNT NBR 9050-2020.

Condigdo: As condi¢cdes adequadas de alcance para utilizagdo, circulagdo e permanéncia
dos estudantes com necessidades especiais, seja por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida s3do relevantes e essenciais. N3do visualizamos sistemas de
comunicagdo acessiveis, como a sinalizacdo tatil em braille (mapa, placas, adesivos, painéis
indicativos) em todas as edificacGes, além de recursos visuais e sonoros que facilitam a
orientacdo e a identificacdo dos ambientes. Ressalta-se que em parte a presenca de
sinalizagdo piso tatil, elevadores, rampas, transicdes suaves e banheiros adaptados.

No entanto, medidas visam promover a inclusdo, autonomia assegurando que todos os
estudantes, servidores e visitantes tenham acesso equitativo as instalacdes e aos servicos
oferecidos.

Causa: A situacdo observada decorre, principalmente, da auséncia de um planejamento
adequado e falhas na execucdo correta durante a construcdo ou reforma do prédio, sem o
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cumprimento das normas de acessibilidade vigentes, como a Lei n2 10.098/2000 e a ABNT
NBR 9050:2020. Contribuiu para esse cenario a falha na fiscalizagdo por parte dos érgaos
competentes pela concessdao de alvaras de construcdo e funcionamento, que nao
asseguraram a conformidade do projeto e da obra com os critérios de acessibilidade.
Soma-se a isso uma possivel falta de conhecimento ou de conscientizacdo da administracao
guanto a importancia e as obriga¢des legais relacionadas a acessibilidade, o que pode ter
levado a uma baixa prioridade na manutenc¢do e adequacao das instala¢des.

Consequéncia/efeito: A auséncia de conformidade com as normas de acessibilidade
compromete o uso pleno e seguro das edificacdes por pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, resultando em exclusao social, limitagdo de acesso a servigos e
espacos institucionais publicos, e possivel violacdo de direitos garantidos por lei.

Conclusdo: A instituicdo, ao nao atender integralmente aos requisitos de acessibilidade
previstos na legislacdo, Lei n® 10.098/2000, Decreto n® 5.296/2004 e ABNT NBR 9050:2020,
apresenta falhas significativas que comprometem o acesso e a utilizacdo de suas
dependéncias por pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Essa condicdo
evidencia ndo apenas a ineficiéncia na gestdo e fiscalizacdo, mas também o
descumprimento das obrigaces legais, resultando na exclusdo e na violacdo do direito a
acessibilidade. Diante disso, sugere-se que a administracdo desenvolva e implemente um
plano de acdo abrangente voltado a adequacdo em todas as instalacdes, e na adog¢do de
solucdes acessiveis, assegurando a inclusdo e o pleno exercicio da cidadania.

Contudo, indicamos um Material Complementar (Exemplo de Planilha de Vistoria de
Acessibilidade Arquitetonica) disponibilizado no site do IFFar para subsidiar a identificacao
das areas e seus componentes acessiveis aos prédios e demais instalagdes. Disponivel em:
https://www.iffarroupilha.edu.br/a%C3%A7%C3%B5es-inclusivas/apresenta%C3%A7%C3%
A3o#gest%C3%A30-de-a%C3%A7%C3%B5es-inclusivas

2.2 - Fragilidades no sistema de seguranca e controle de acesso ao Campus.

Descrigdao: Foram identificadas fragilidades no sistema de controle de entrada e saida do
campus. A gestdo menciona a existéncia de alguns recursos de seguranca, portaria com
vigilancia e cameras de monitoramento. No entanto, os mecanismos de controle
atualmente adotados ndo se mostram seguros nem eficazes. Os muros e cercas ao redor da
instituicdo sdo baixos, e o controle de acesso se baseia unicamente na observacgao visual
por parte dos vigilantes, o que compromete a seguranca da comunidade académica.

E fundamental estabelecer requisitos e procedimentos claros para o acesso, circulacdo e
permanéncia de pessoas nas dependéncias da instituicdo. A identificacdo prévia, o uso de
crachds ou outros dispositivos de identificacdo podem contribuir significativamente para
impedir a entrada de pessoas nao autorizadas. A adocdo de medidas preventivas e o uso de
equipamentos apropriados sao essenciais para fortalecer a seguranga e controlar o acesso
de visitantes e prestadores de servicos, contribuindo para um ambiente escolar mais
seguro.
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Critério: CNJ - Instru¢do Normativa n2 1, 04/05/20; Secdo Il, Art. 12; Resposta as questoes
de Auditoria.

Condigao: O campus possui sistema de seguranga com vigilantes que utiliza como forma de
controle de acesso para pessoas e veiculos, no entanto, o uso de algumas tecnologias e
equipamentos pode fazer grande diferenca no seu plano de seguranga, fornecendo
uma protecdo mais assertiva para professores, colaboradores, alunos e visitantes.

Causa: Controles internos considerados frageis. Auséncia de equipamentos para protegdo e
seguranga.

Consequéncia/efeito: A falta de um controle de acesso agil e eficaz na entrada da
Instituicdo como auséncia de catracas eletronicas instaladas ou outro mecanismo de
controle de acesso, pode trazer inseguranca, pode prejudicar a tranquilidade dos alunos,
professores, pais e demais funcionarios.

O ambiente escolar é um local bastante propicio a tensGes por causa do alto nimero de
pessoas circulando em um mesmo local diariamente, especialmente alunos e professores.
Além disso, quando ha anecessidade da presenca de pais e familiares para
acompanhamento dos estudantes, a entrada e saida de pessoas pode ficar extremamente
tumultuada, perdendo-se facilmente o controle exato de quem transita em determinado
hordario e entra em contato com os alunos.

Conclusdo: Um sistema operacional de controle de acesso, com portdes automaticos
acionados por controle remoto oferecem vdrias vantagens, alarmes, cameras, tanto em
termos de praticidade quanto de seguranca, ainda oferecem uma combinacdo de
comodidade, seguranca e eficiéncia, tornando o dia a dia mais facil e seguro. Ao integrar
esses sistemas com outras tecnologias, a experiéncia pode ser ainda mais aprimorada,
oferecendo uma solugdo pratica e moderna. O exemplo das cancelas de
estacionamento automaticas, além de controlar o acesso de veiculos, também é
importante na seguranca do local, pois ajuda a evitar a entrada de veiculos ndo autorizados
ou em situacdes de emergéncia.

2.3 - Fragilidades no sistema de prote¢ao e combate a incéndios para atendimento em
situagdes de emergéncia.

Descricdo: Durante a inspegdo fisica de auditoria, foram encontradas deficiéncias no
sistema de protecdo e combate a incéndios da instituicdo. Entre os problemas
identificados, destacam-se a presenca de extintores no chdo e a falta de sinalizacdo de
emergéncia (placas indicativas) em diversos setores e salas. Embora a gestdo afirme possuir
equipamentos basicos, a averiguacdo revelou a necessidade de acbes corretivas e
preventivas. Isso inclui a realizacdo de revisdes elétricas e hidraulicas, além da revisdo e
atualizagdo dos Planos de Prevencdo e Protecdo Contra Incéndio (PPCI/APPCI) e do Alvara
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Sanitdrio (no caso se estiver vencido), para que a instituicdo esteja em conformidade com a
legislacdo atual.

As edificacOes, tanto nas areas internas quanto externas do campus, apresentam auséncia
ou inadequacdo de sinalizacbes obrigatdrias e equipamentos de seguranca contra
incéndios. As principais irregularidades incluem:

Placa de sinalizagao de proibi¢do: Nao fumar;

Placa de sinalizacdo de orientagdo e salvamento: Placas, indicativos de saidas e
rotas de fuga;

Placa de sinalizagdo de equipamentos: Extintores e Hidrantes; (Extintores
carregados, validos e afixados nos locais corretos);

Placa de sinalizagdo: Acesso restrito; Demarcacdo de areas livres/restritas (PcD);
Placa de sinalizacdo de Alertas: Energia, gas, combustivel, liquido inflamavel; etc..
Equipamentos: lluminacdo de emergéncia, EPI, chuveiros e demais conforme os
normativos legais.

Abaixo alguns registros fotograficos:

Figura 25 - Prédio A — 22 Andar Figura 26 — Prédio CIET.

(LaB. Quimica)
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Fonte: equipe auditoria. Fonte: equipe auditoria.

Reitoria

Alameda Santiago do Chile, n°® 195 — CEP 97050-685 — Bairro Nossa Senhora das Dores — Santa Maria/RS

Fone (55) 3218-9800 — e-mail: auditoria@iffarroupilha.edu.br

58



mailto:auditoria@iffarroupilha.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
Unidade de Auditoria Interna Governamental

Figura 27 — Prédio CIET

Fonte: equipe auditoria.

Figura 28 — CIET (Auditdrio)

Vs BLEN R

Fonte: equipe auditoria.

Figura 29 — Prédio A — 22 Andar (Quimica)

Fonte: equipe auditoria

Figura 30 — Prédio A — 22 Andar (Quimica)

| “—
Fonte: equipe auditoria.

Figura 31 — Prédio CIET

Fonte: equipe auditoria.

Figura 32 — Prédio C (NAPNE)
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Fonte: equipe auditoria.

Critério: ABNT NBR n29.077 n? 13.434, n? 16.820, Resolu¢do Técnica CBMRS n? 12/21.

Condicao: Na inspecdo a equipe evidenciou as sinalizacdes indicativas em parte do qual a
legislagdo trata. A Resolugdo Técnica n? 12/21 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do
Rio Grande do Sul — RTCBMRS destaca as condigdes minimas necessarias para o projeto e
execucdo da sinalizacdo de emergéncia nas edificacbes e areas de risco de incéndio,
atendendo ao previsto na Lei Complementar n.2 14.376, de 26 de dezembro de 2013, e
suas alteracdes e Decreto Estadual n.2 51.803, de 10 de setembro de 2014, e suas
alteragdes.

A sinalizagdo de emergéncia tem por finalidade prevenir a ocorréncia de incéndio,
alertando para os riscos existentes e garantindo que sejam adotadas a¢des adequadas a
situagdo, como também orientar as acdes de combate ao incéndio e facilitar a localizagdo
dos equipamentos e das rotas de fuga para o abandono seguro da edificagdo em caso de
emergéncia. Com isto, apresentamos imagens ilustrativas de sinalizacdo de alerta.

Causa: Controles internos administrativos ineficientes, com relacgdo a manutencdo e
instalagdes preventivas de protecdo contra incéndio e panico.

Consequéncia/efeito: A falta de placas indicativas de sinalizagdo de emergéncia pode
prejudicar a localizacdo de equipamentos e rotas de fuga. A sinalizacdo de emergéncia em
locais de trabalho é muito importante e sem duvida uma das medidas de prevenc¢do aos
riscos, uma vez que estimula e desenvolve a atencdo dos profissionais, para os riscos a que
estd exposto. Além disso, tem como principais caracteristicas alertar para os riscos
existentes na edificacdo e indicar a localizacdo dos equipamentos de combate a incéndio.
Dessa forma os ocupantes podem através dos simbolos e cores evacuar o local e agir para
combater as chamas.
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Conclusao: A sinalizacdo de emergéncia além de ser uma das exigéncias para garantir a
segurancga, ainda pode reduzir o risco de ocorréncia de incéndio, alertar para os riscos
existentes e viabilizar que sejam adotadas a¢des adequadas a situacao de risco, orientar as
acOes de combate e facilitar a localizagdo dos equipamentos e das rotas de forma rapida.

2.4 - Auséncia de Brigada de Incéndio.

Descricdao: O campus ndo possui a Brigada de Incéndio constituida, no entanto a norma
ABNT NBR 14.276/2006 e ABNT NBR n2 15/2023 estabelece os requisitos minimos para a
composi¢do, formacdo, implantacdo e reciclagem de brigadas de incéndio, preparando-as
para atuar na prevengdo e no combate ao principio de incéndio, abandono de area e
primeiros-socorros, visando, em caso de sinistro, proteger a vida e o patriménio, reduzir as
consequéncias sociais do sinistro e os danos ao meio ambiente.

Critério: NBR n? 14.276/06, Lei Estadual Complementar n2 14.376/13, Decreto Estadual n®
51.803/14, Resolugdo Técnica n? 15/2023 — CBMRS; Decreto Estadual n2 51.803/2014,
Decreto Estadual n? 57.393/2023.

Condigcdo: Na inspecao fisica, verificou-se que nao foi constituida a Brigada de Incéndio,
também ndo identificamos um local ou ponto de encontro demarcado no campus, sendo
que a Resolugdo Técnica n? 15/2023 define as condi¢cdes minimas necessarias para o
dimensionamento e execucdo da Brigada de Incéndio nas edificacGes e areas de risco de
incéndio. E, as atribuicbes da brigada de incéndio incluem-se em AcOes de prevencao
como: (a) - avaliar constantemente as situagGes que possam representar riscos; (c)
comunicar ao setor competente as eventuais irregularidades encontradas no tocante a
seguranga contra incéndio e a existéncia de riscos; e) - participar dos treinamentos e
simulados, etc. E, Agdes de emergéncia que devem ser implementadas nas edificagGes e
areas de risco de incéndio: (a) — avaliar o cenario; (b) acionar o alarme e os meios de
comunicagao disponiveis, determinando o abandono da edificagdo e area de risco de
incéndio; (c) acionar o Corpo de Bombeiros e as equipes de apoio, conforme plano de
emergéncia e/ou protocolo definido; (e) proceder aos primeiros socorros; (f) combater o
principio de incéndio ou emergéncia, etc.

Causa: Inobservancia dos normativos vigentes relacionados a implantacao de Brigada de
Incéndio e normas de seguranga.

Consequéncia/efeito: A falta de medidas e ac¢des potencializa em eventos que podem
impactar na seguranga institucional e pessoal no que tange a prevengdo e combate a
incéndios, assim como a auséncia de pessoas treinadas/capacitadas com formacgdo técnica
especifica e tedrica sobre primeiros socorros, situacdes de emergéncias, abandono da area
e que sejam responsaveis por identificar possiveis riscos no ambiente de trabalho e de
fiscalizar o estado de conservacao dos equipamentos de seguranca.

Conclusdo: De acordo com as disposicdes legais citadas acima, é fixado as condicbes

minimas necessdrias para composicao, formacdo, implantacdo e reciclagem da brigada de
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incéndio nas edificagbes e areas de risco de incéndio. Faz-se necessario iniciar a
constituicdo de uma Brigada de Incéndio na instituicdo, de modo que as atribui¢des da
brigada sao voltadas para a¢des de prevengdo e emergéncia.

RECOMENDAGOES

A Direg¢do Geral do Campus;
A Dire¢do de Administracdo;
A Coordenagdo de Infraestrutura.

1.1 Providenciar as medidas necessarias para adequacdo dos espacos fisicos da
instituicdo de uso coletivo para assegurar o pleno cumprimento das normas de
acessibilidade, especialmente no que diz respeito a comunicacdo acessivel. A auséncia dos
elementos essenciais de acessibilidade compromete o direito de acesso, circulacdo e
permanéncia com autonomia e seguranca as pessoas com deficiéncia.

Beneficio esperado: com a adogcdo de medidas corretivas, espera-se promover a inclusao
plena, garantir a circulagdo autébnoma e segura de todos os usuarios, além de reduzir
riscos, fortalecer a imagem institucional como um ambiente acessivel, acolhedor e
alinhado aos principios dos direitos humanos, bem como fomentar a cultura
organizacional.

1.2 Que seja implantado um sistema de controle de acesso eletrénico integrado, com
catracas, cancelas automaticas, identificagcdo por cracha e video monitoramento.

Beneficio esperado: Aumento da seguranca e controle eficaz da entrada e circulagdao de
pessoas e veiculos no campus.

13 Providenciar a regularizagdo do sistema de prevengdo e combate a incéndios, com a
instalacdo completa e adequada da sinalizagdo de emergéncia conforme as normas
técnicas vigentes.

Beneficio esperado: Maior seguranca para todos os ocupantes da instituicdo, com
orientacdo clara em situa¢des de emergéncia, agilidade na evacuacdo e localizacdo dos
equipamentos, além da conformidade com a legislacdo e reducdo de riscos operacionais e
legais.

1.4 Que seja iniciado o processo de constituicdo da Brigada de Incéndio no ambito da

instituicdo, de forma a atender aos primeiros socorros, e, em situagées de uma eventual

emergéncia, oferecendo treinamento e/ou capacitacdo adequada aos membros da brigada
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de incéndio. As medidas e decisGes tomadas a respeito da recomenda¢do devem ser
documentadas para fins de monitoramento.

Beneficio esperado: fortalecimento dos controles internos; reducdo de riscos e impactos;
cumprimento da legislacdo; melhoria da eficiéncia operacional; avaliacdo da efetividade
dos procedimentos e acdes de seguranca e protecdo institucional e das pessoas.

CONCLUSAO

O trabalho desenvolvido, desde o planejamento até a elaboracdo do relatério, foi
conduzido com base em uma fundamentacdo legal e metodologias abrangentes, atingindo
os objetivos propostos. A acdo de auditoria permitiu avaliar com clareza a suficiéncia e
adequacdo das estruturas fisicas, tecnoldgicas e de pessoal do campus em relacdo as
exigéncias dos cursos de graduacgdo. Destaca-se a colaboragdo efetiva da gestdo do campus,
gue possibilitou o pleno atendimento as questdes de auditoria formuladas, garantindo a
transparéncia e a integridade de todo o processo.

A andlise de riscos e de aderéncia aos controles internos foi orientada pelas questées de
auditoria e enfocou a capacidade institucional de manter e desenvolver suas atividades de
ensino superior.

O campus Sao Vicente do Sul demonstra um compromisso claro com a qualidade do ensino
de graduacdo, evidenciado pela qualificacdo de seu corpo docente, a existéncia de
planejamento estratégico base (PDI) e a oferta de uma infraestrutura que, em muitos
aspectos, é adequada. No entanto, a auditoria revela deficiéncias em acessibilidade,
seguranca fisica e controle de acesso, e sistemas de prevencdo de incéndios que
representam ndo conformidades significativas com a legislacao vigente e colocam em risco
a seguranca e a inclusdo plena da comunidade académica.

Adicionalmente, a escassez de recursos financeiros é um obstaculo recorrente que impede
a completa atualizacdo tecnolégica e a manutencdo preventiva necessdria, bem como a
resolucdo de desafios de pessoal e a implementacdo de acdes para mitigar as elevadas
taxas de evasao.

Por fim, para garantir a seguranca institucional, é imperativo que a gestdo desenvolva e
execute um plano de acdo abrangente, com a devida priorizacdo de recursos, a fim de
corrigir e sanar as deficiéncias estruturais e de gestdo identificadas. Essa medida visa
assegurar um ambiente educacional seguro, inclusivo e eficaz para todos os estudantes,
servidores e colaboradores.
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Destaca-se, nos termos da Deliberagdo CCCl n2 01/2023 (Portaria CGU n2 3.805/2023), que
as recomendacOes terdo duracdo de 1 (um) ano para que seja efetuada a sua
implementac¢do, com possivel ampliacdo de 6 meses, mediante justificativa. Caso nao haja
o atendimento das recomendagdes, fica a cargo da gestdo a assung¢dao tacita de
responsabilidade. Apds cumpridas as etapas pertinentes ao monitoramento, previstas na
norma em comento, e observado o prazo ja referido, a UAIG concluird o monitoramento,
ocasido na qual efetuard a baixa e o arquivamento das recomendacdes.

Ainda, solicita-se a Gestdo para que se manifeste formalmente a respeito da existéncia de
informacdo sigilosa no presente relatdrio, com base nos critérios constantes na Lei n®
12.527/2011, para fins de publicacdo no site. Na auséncia de manifestacdo contraria,
entender-se-a que o relatério encontra-se apto para ser publicado.

O prazo para atendimento do paragrafo anterior é 13/11/2025.

Este Relatdrio é parte integrante do Processo 23873.002979/2025-43.

Santa Maria, 29 de Outubro de 2025.

Luciana Paslauski Knebel Cristiane de Lima Geist
Auditora Auditora

Philippe De Faria Corréa Grey
Auditor-Chefe
Portaria n? 523/2023
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ANEXOS

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: Item 2.1 — Acessibilidade insuficiente nos
espacos de uso coletivo. “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 1732 / 2025 -
CGASVS. Sdo Vicente do Sul-RS, 08 de outubro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: A manifestacdo da gestdo evidencia compreensio e
concordancia com os apontamentos realizados pela equipe de auditoria, especialmente no
que se refere a insuficiéncia de sinalizacdo tatil e em Braille, e a necessidade de
adequacOes em banheiros adaptados e equipamentos de acessibilidade (como plataformas
elevatodrias). Tal posicionamento demonstra alinhamento com o diagndstico técnico
apresentado e revela responsabilidade institucional frente as demandas identificadas.

A gestdo justifica as limitagdes nas melhorias de acessibilidade pela escassez de recursos
financeiros e pela elevada demanda de adequagdes em diversos espacos coletivos. Informa
gue as intervencdes realizadas até o momento foram pontuais e condicionadas a
disponibilidade orcamentaria, o que tem restringido avancos mais amplos e sistémicos.

Contudo, destaca-se a existéncia de um compromisso institucional com a inclusao,
expresso na intengao de estruturar um plano de agdo que permita priorizar e organizar os
investimentos em acessibilidade. Também é mencionada a busca por insercao em licitagGes
e obras em andamento que contemplem melhorias nessa area.

Diante dessas manifestacdes, a equipe de auditoria recomenda que sejam adotadas
providéncias concretas e continuas voltadas a melhoria das condi¢des de acessibilidade e
da seguranga no campus. Essas a¢Oes sao essenciais para a consolidagdo de um ambiente
educacional seguro, inclusivo e em conformidade com a legislagdo vigente, contribuindo
para a promocdo da equidade e da qualidade no ensino publico federal.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: Item 2.2 — Oportunidade de Fortalecimento
do Sistema de Controle de Acesso e de Seguranca do Campus. “Concordo” (MEMORANDO
ELETRONICO N2 1732 / 2025 — CGASVS. S3o Vicente do Sul-RS, 08 de outubro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: A gestdo do Campus relatou que, ao longo de 2025,
foram implementadas diversas acdes com o objetivo de qualificar a seguranca institucional.
Entre as medidas adotadas, destaca-se a instalagdo de movimentador eletrénico nos
portdes da guarita principal, permitindo o controle direto pelos vigilantes. Além disso,
passou-se a exigir a identificacdo de veiculos e condutores para acesso ao Campus,
restringindo o livre acesso apenas a hordrios previamente definidos e coincidentes com o
inicio e o fim dos expedientes. Fora desses horarios, o acesso depende obrigatoriamente
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de identificacdo. Com o objetivo de facilitar o reconhecimento por parte da equipe de
vigilancia, foram criados selos de identificagdo para veiculos de servidores e estudantes.

A gestdao também manifestou apoio a participacdao do Campus em licitagdo compartilhada
no ambito do IFFar, voltada a contratacdo de empresa especializada em sistemas de
monitoramento por cdmeras. Essa medida visa ampliar o nUmero de equipamentos nos
acessos ao Campus e modernizar o sistema de vigildancia como um todo. Além disso, foi
promovida a socializagdo, junto a comunidade interna, sobre novos procedimentos
adotados, com abertura para consultas e sugestdes relacionadas a protocolos de acesso de
pedestres e veiculos.

No campo da articulagao externa, houve intensificagdo do contato com érgaos publicos de
seguranca, com o objetivo de informar sobre novos protocolos, comunicar a realizacdo de
eventos e atividades académicas, e solicitar apoio preventivo. Internamente foi realizada
uma reunido formativa com a equipe de vigilancia, buscando alinhamento de acdes e
qualificagdo dos procedimentos adotados.

Dessa forma, conclui-se que, embora tais iniciativas implantadas em 2025 representem
avancos importantes para a seguranca do Campus, a auditoria evidencia que ainda ha
margem para aprimoramento, capacitagdo continua da equipe de vigilancia, incluindo
treinamentos especificos, simulacdes de situacdes de risco e atualizacdo sobre novos
sistemas de controle de acesso. Com isso, amplia a cobertura, moderniza com tecnologias
e consolida uma politica institucional de seguranca, capaz de assegurar protecdo integral a
comunidade académica e ao patrimdnio publico.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: Item 2.3 — Oportunidade de Adequacdo do
Sistema de Prevencdo e Combate a Incéndio. “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2
1732 / 2025 — CGASVS. Sdo Vicente do Sul-RS, 08 de outubro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: A manifestacdo da gestdo demonstra reconhecimento
da importancia das a¢des apontadas pela auditoria, especialmente quanto a necessidade
de sinalizacdo de emergéncia e sua relevancia para a seguranca das edificacdes. O gestor
informa que o Plano de Prevencdo e Combate a Incéndio (PPCI) esta atualmente na fase de
elaboracdo dos projetos executivos, etapa necessaria para posterior abertura de licitacdo e
realizacdo das adequacGes exigidas. Ressalta-se que, das edificacBes existentes no campus,
14 ja passaram por adequag¢des com base em projetos simplificados e aguardam apenas a
vistoria do Corpo de Bombeiros para emissao dos respectivos alvards. Os demais projetos
encontram-se aprovados junto ao CBM, porém ainda dependem de disponibilidade
orcamentadria e conclusdo do processo licitatorio para sua execugao.
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O gestor também menciona que o campus dispde de estrutura bdsica de prevencdo a
incéndios, como pontos de hidrantes com mangueiras operacionais e extintores de
incéndio de acordo ao PPCl anterior, que vém sendo mantidos e substituidos
periodicamente, conforme previsto. Ainda assim, esses equipamentos estdo alocados com
base em um plano atualmente em revisdo, o que evidencia a necessidade de atualizacao
para garantir conformidade com as novas exigéncias legais e normativas.

Diante disso, verifica-se que, embora existam medidas sendo implementadas e avancos
parciais, o sistema de prevencdo e combate a incéndio ainda ndo estd plenamente
adequado. A auséncia de alvaras para parte das edificacdes e a dependéncia de processos
licitatorios e recursos financeiros podem representar riscos a seguranca e a conformidade
legal da instituicdo. Portanto, recomenda-se adocdo de medidas para finalizacdo dos
projetos, realizacdo das obras necessdrias e conclusdo dos tramites junto ao Corpo de
Bombeiros, além da atualizagao completa do PPCI com base nas normas vigentes.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: Item 2.4 — Auséncia de Brigada de Incéndio.
“Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 1732 /2025 — CGASVS. Sdo Vicente do Sul-RS,
08 de outubro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: Em resposta, a gestdo reconheceu a obrigatoriedade
da Brigada de Incéndio no contexto do PPCl (Plano de Prevencdo e Protecdo Contra
Incéndios) e informou que atualmente ja conta com 25 servidores treinados. Além disso,
destacou que estd em andamento um planejamento para a formacdo de mais 50
servidores, com treinamentos a serem realizados em parceria com o Corpo de Bombeiros
Militar do Rio Grande do Sul (CBM/RS). Essa informacdo indica que, ainda ndo esteja em
plena conformidade, a instituicdo estd ciente da lacuna identificada e ja se mobiliza para
sana-la.

A gestdo também demonstrou alinhamento com os objetivos da auditoria, reconhecendo a
importancia das recomendacdes feitas para o aprimoramento continuo dos processos
educacionais, administrativos e de gestdo. Foi reiterado o compromisso institucional com a
conformidade legal, a qualidade dos servigos prestados e a transparéncia na condugdo das
acOes corretivas e preventivas. A disposicao para oferecer esclarecimentos complementa a
postura proativa da gestao diante dos apontamentos da auditoria.

A auditoria enfatiza a importancia da constituicao e do treinamento regular da Brigada de
Incéndio como uma exigéncia legal e uma medida essencial de segurancga, tanto para a
preservacdo de vidas quanto para a protecdo do patrimdnio publico. A auséncia ou
inadequacdo da brigada representa, portanto, um risco significativo a seguranca
institucional.
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MEMORANDO_ELETRONICO N° 1732 / 2025 - CGASVS (11.01.10.02.03)

N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO

Sao Vicente Do Sul-RS, 08 de outubro de
2025.

Prezada Unidade de Auditoria Interna Governamental,

Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

Prezados (as), ao cumprimenta-los (as) cordialmente, vimos por meio deste, em resposta
ao Relatério Preliminar de Auditoria, Campus Sdo Vicente do Sul, Auditoria Interna "Acdo PAINT:
1.3 - Ensino - Cursos de Graduagdo" e Processo n2: 23873.002979/2025-43, manifestamos as

seguintes consideracgdes:

APONTAMENTOS DA AUDITORIA E SUGESTAO DE MANIFESTACAO DA GESTAO

« Item 2.1 - Acessibilidade insuficiente nos espa ¢os de uso coletivo.

Conclusdo: Sugere-se desde ja a elaboracdo de um plano de acdo para complementar visando
adequar os itens de acessibilidade, com foco na instalacdo de sinalizacao tatil e em Braille e na
revisdo dos banheiros e equipamentos, garantindo que o Campus se torne um ambiente
verdadeiramente inclusivo e em total conformidade com a legislagao, fortalecendo o compromisso

com ainclusdo e a seguranca de toda a comunidade académica.

Concordo: Como apontado pela auditoria, o Campus possui importantes recursos de acessibilidade,
como rampas, elevadores e banheiros adaptados. Contudo, observou-se que a sinalizacdo tatil (piso
e mapas) e em Braille é insuficiente para guiar os usuarios de forma auténoma pelos espacos.
Adicionalmente, alguns banheiros adaptados e equipamentos, como plataformas elevatdrias,
necessitam de adequacgdes para atender plenamente as normas técnicas".

Ao longo dos ultimos anos vimos implementando melhorias pontuais em infraestrutura que
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tém proporcionado condi¢des minimas de acessibilidade. Estas melhorias ocorrem de acordo com a
disponibilidade de recursos, e este tem sido o principal fator limitante. A quantidade de espacos
coletivos do Campus contrasta com os recursos insuficientes para dar conta de tamanha demanda.
Entretanto, concordamos que é possivel elaborar plano de a¢do para organizar e tornar mais

eficiente a aplicacdo dos recursos escassos para qualificar esses espacos.

Torna-se importante mencionar que o Campus prevé participacdo em licitacdes que
contemplam itens dessa natureza, como exemplo as reformas e obras em andamento e previstas.
Buscamos constante avaliacdo e atualizacdo, conforme disponibilidade de orcamento e demais

obrigacGes legais na esfera da administrativa publica.

« Item 2.2 - Oportunidade de Fortalecimento do Sistema de Controle de Acesso e de

Seguranca do Campus.

Conclusdo: Sugere-se avaliar a implementagdo de um sistema integrado de controle de acesso com
tecnologias e solugdes modernas, como portdes automaticos, alarmes e cameras, integradas a um
sistema operacional de controle que representa um avancgo significativo para a seguranca do
Campus. Essas solugGes oferecem mais praticidade e eficiéncia ao gerenciar a entrada de pessoas e
veiculos.

Concordo. Entendemos que é preciso qualificar aspectos relacionados a Seguranca do Campus.
Pensando nisso, em 2025 ja foram implementadas algumas a¢ées como:

« Instalacdo de movimentador eletrénico nos portdes da guarita principal, controlado
pelos vigilantes;

« Controle do acesso ao Campus - Diferente do que ocorria até entdo, a entrada de
veiculos no Campus passou a ocorrer com identificacdo de veiculos e condutores. Os
portdes ficam abertos somente em horarios pré-definidos coincidentes com fluxos em
horarios de inicio e fim de expedientes. Demais horarios, entrada e saida ocorre
somente com identificagao;

« Selo de identificacdo para veiculos - foram criados selos de identificagdo para veiculos
de servidores e estudantes, para facilitar o reconhecimento por parte dos vigilantes;

« Manifestacdo positiva do Campus, junto ao gerenciador, para participacdo em licitacdo
compartilhada no ambito do IFFar para contratagao de empresa responsavel pela oferta
de novo sistema de monitoramento por cameras, permitindo a inclusdo de mais
unidades de equipamentos nos acessos ao Campus, além de qualificacdo e
modernizagao do sistema como um todo;

« Socializagdo a comunidade interna do Campus quanto a adocdo de novos
procedimentos relacionados aos acessos (pedestres e veiculos), bem como, consulta
sobre a implementacdo de novos procedimentos e/ou protocolos;

« Contato constante com os drgdos publicos de seguranca informando sobre os novos
protocolos do Campus, bem como, de comunica¢des sobre realizacdao de eventos e
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atividades académicas, visando refor¢co de controle e inibindo quaisquer condutas que
possam comprometer a seguranc¢a da comunidade estudantil;

« Reunido informativa e de formagcdo com a equipe de vigilancia do Campus, visando
alinhamento de agbes e protocolos, além de contato constante para qualificacdo das
acoes.

Muito embora estas medidas ja tenham proporcionado melhorias no sistema de seguranca
do Campus, concordamos que ainda é preciso avangar na qualificagdo, abrangendo outras dreas de

acesso e também o acesso por parte de pedestres no Campus.

« Item 2.3 - Oportunidade de Adequacdo do Sistema de Prevencdo e Combate a Incéndio.

Conclusdo: A sinalizacdo de emergéncia além de ser uma das exigéncias para garantir a seguranca,
ainda pode reduzir o risco de ocorréncia de incéndio, alertar para os riscos existentes e viabilizar
gue sejam adotadas a¢des adequadas a situagao de risco, orientar as a¢Ges de combate e facilitar a

localizacdo dos equipamentos e das rotas de forma rapida.

Concordo. O Plano de Prevencdo e Combate a Incéndio (PPCl) estda na fase de elaboracdo dos
projetos executivos para realizacdo de licitacdo para as adequacdes e providéncias necessérias. E
importante destacar que, do total de edificagdes do Campus, 14 tratam-se de projetos simplificados
que ja foram executados e estamos aguardando vistoria dos Bombeiros para emissdo dos
respectivos Alvaras e os demais ja estdo com os projetos aprovados junto ao CBM, dependendo de
orcamento e licitacdo para a execucdo dos mesmos. Torna-se necessario ressaltar que é possivel
identificar visualmente que temos pontos de hidrantes com mangueiras, aptos ao atendimento de
principios de incéndio; manutencdo e trocas periédicas dos extintores de incéndio que estdo
alocados nos locais previamente determinados pelo PPCI, anteriormente executado, que se

encontram em revisdo para adequacao as novas regras.

« Item 2.4 - Auséncia de Brigada de Incéndio.

Conclusdo: E fundamental que a gestdo inicie o processo de constituicdo e treinamento da Brigada
de Incéndio. A conformidade com as normas nao é apenas uma obrigacdo legal, mas uma medida
indispensavel para garantir uma resposta eficaz em ag¢bes de prevengdo e emergéncia,

salvaguardando vidas e o patrimonio publico.

Concordo. Contudo, a Brigada de Incéndio é quesito obrigatério para o PPCl, desta forma,
atualmente possuimos 25 servidores treinados e informamos que estamos com o planejamento de

formacdo previsto para mais 50 servidores, por meio de treinamento oferecido pelos CBM/RS.

Diante das observacGes apresentadas na Auditoria Interna "Acdo PAINT: 1.3 - Ensino -
Cursos de Graduacdo", reconhecemos a importancia das recomendacgdes propostas para o
aprimoramento continuo dos nossos processos educacionais, administrativos e de gestdo. Seguimos
comprometidos em implementar as a¢des corretivas e preventivas necessarias, de forma a garantir
a conformidade com os requisitos legais, institucionais e os padroes de qualidade estabelecidos.

Reitoria
Alameda Santiago do Chile, n°® 195 — CEP 97050-685 — Bairro Nossa Senhora das Dores — Santa Maria/RS
Fone (55) 3218-9800 — e-mail: auditoria@iffarroupilha.edu.br

70


mailto:auditoria@iffarroupilha.edu.br

MINISTERIO DA EDUCAGAO

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO

FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA

Unidade de Auditoria Interna Governamental

Desta forma, reiteramos nosso compromisso com a transparéncia e melhoria continua,

colocando-nos a disposi¢do para eventuais esclarecimentos.

Agradecemos a equipe de auditoria pelo trabalho

significativamente para o fortalecimento da nossa Instituicao.

Atenciosamente,

Gestdo 2025/2029

(Assinado digitalmente em 08/10/2025 10:58 )
GRACIELA BECK DE BITENCOURT DOS
SANTOS DIRETOR - TITULAR

DESVS (11.01.10.02.05)
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realizado,

Para verificar a autenticidade deste documento entre em
https://sig.iffarroupilha.edu.br/public/documentos/index.jsp informando seu
numero: 1732, ano: 2025, tipo: MEMORANDO_ELETRONICO, data de emissdo:

08/10/2025 e o codigo de verificagdo: 948980a3bc

Reitoria
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