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MISSAO DA UAIG DO IFFAR

A Unidade de Auditoria Interna Governamental do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha (UAIG/IFFAR), nos termos do seu Regimento Interno (Resolugdo
CONSUP n? 8/2021), é o 6rgdo singular responsavel pela atividade de auditoria interna da
Instituicdo, atuando também como auxiliar do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal (SCI), prestando apoio aos 6rgdos e as unidades que o integram.

A UAIG do IFFAR tem como missao fortalecer a gestdo e promover a racionalizacdo das a¢des
de controle, bem como adicionar valor e melhorar as operagdes institucionais, exercendo
atividade independente e objetiva de avaliacdo e consultoria.
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RESUMO

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA
AUDIN/IFFAR?

O trabalho de auditoria consistiu
em avaliar a suficiéncia e a
adequacdo das estruturas fisicas e
tecnoldgicas, bem como de
pessoal, para o desenvolvimento e
a continuidade das atividades de
graduag¢dao no Campus Jaguari. A
avaliacao focou no curso superior
de graduagao em Tecnologia em
Sistemas Elétricos. A metodologia
incluiu analise documental,
indagacdo escrita, inspegoes locais
e verificagdo das condigGes
institucionais.

POR QUE A AUDIN/IFFAR REALIZOU ESSE TRABALHO?

A auditoria foi realizada em cumprimento ao Plano Anual
de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) de 2025, com
base na Matriz de Avaliagdo da Maturidade de Riscos. O
objetivo foi verificar a conformidade com as diretrizes
legais e normativas vigentes, além de avaliar a adesdo as
politicas e diretrizes relacionadas aos seguintes riscos:

Vv Insuficiéncia ou inadequacdo de infraestrutura fisica

e/ou para
atividades de graduacao;

tecnoldgica o desenvolvimento das
v Baixa reputacdo da instituigdo;

v N3o absorc¢3o das politicas do MEC;

v Aumento da evasio e retenc3o.

QUAIS AS CONCLUSOES

AUDIN/IFFAR?

ALCANGCADAS PELA

A avaliacdo concluiu que, embora a instituicdo demonstre
compromisso com a qualidade educacional, possua
estrutura fisica adequada e um corpo docente qualificado,
existem desafios importantes a serem enfrentados. As
principais conclusdes foram:

Baixa procura e evasao: foi identificada uma baixa procura
por alguns cursos de graduacdo, o que representa um risco
a sustentabilidade da oferta educacional.

Oportunidades de aprimoramento em acessibilidade e
seguranca: foram identificados pontos que merecem
atencdo para o fortalecimento das condi¢cbes de
acessibilidade e seguranca no campus. Observou-se que
ha espago para aprimorar a aderéncia as normas vigentes,
tanto no que diz respeito a inclusdo de pessoas com
deficiéncia, quanto as praticas de prevencdo e combate a
incéndios. A implementacdo de melhorias nestas areas é
uma excelente oportunidade para reforgar o compromisso
da instituicdo com um ambiente plenamente seguro,
inclusivo e acolhedor para toda a comunidade académica.

Necessidade de acOes estratégicas: a auditoria apontou a
necessidade de agdes estratégicas e efetivas para reverter
o0 quadro de baixa procura pelos cursos e para corrigir as
ndo conformidades de acessibilidade e seguranca, visando
a sustentabilidade e a inclusdo no campus.
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INTRODUCAO

O servico de auditoria de avaliagdo veio concretizar a Agdao n2 1.3 “Ensino — Cursos de
Graduacdo”, prevista no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do IFFar
para o ano de 2025. A auditoria objetivou “Avaliar a suficiéncia e a adequacao das estruturas
fisicas e/ou tecnoldgica, bem como de pessoal, para o desenvolvimento e a continuidade
das atividades de graduacgao”.

Para o planejamento da acdo, utilizaram-se como base legal, os subsidios normativos e
referenciais de suporte com regras e diretrizes gerais estabelecidas: Constituicdo Federal de
1988; Lei n29.394/1996 - LDB; Lei n2 10.861/2004; Lei n2 11.892/2008; Lei n© 12.711/2012;
Lei n? 13.425/2017; Lei n2? 14.533/2023; Decreto n? 9.235/2017; Decreto n? 9.057/2017;
Portaria n2 2.117/2019; Resolu¢do Consup n2 009/2019 — PDI; Resolugdo Consup n2
13/2014; Resolugdo Consup n2 49/2021; Resolugdo CNE/CP n2 02/2015; 01/2021; Resolugdo
CNE/CES n2 01/2018; PPC — Projeto Pedagdgico de Curso e Catalogo do Curriculo Referéncia
dos Cursos de Graduacdo IFFar, 22 Edicdo/2023 e demais. Assim, conforme normativa
aplicavel,* os servicos de avaliacio para esta acdo do PAINT executados compreenderam os
seguintes aspectos:

Quadro 1 — Auditoria de Avaliacdo

Tipo de Servico Objeto Objetivo da Origem da
Auditado Auditoria Demanda
Servico de Ensino — Cursos | Avaliar a suficiéncia Alta
auditoria de Graduagdo | e a adequacdo das | Administracdo/
Avaliagdo estruturas fisicas Partes
e/ou tecnoldgica, interessadas/
bem como de Matriz de
Riscos

pessoal, para o
desenvolvimento e
a continuidade das

atividades de
graduacgao.

Fonte: PAINT/2025.

Para a execucdo desta acdo foram elaborados o Programa de Auditoria e a Matriz de
Planejamento, e, construidas questGes principais relacionadas, considerando os critérios
elencados como a legislacdo aplicada que regulamenta os cursos de graduag¢do no IFFar e
abrangem 4dreas/setores e coordenagdes de ensino. Ainda, verificou-se o atendimento das
politicas e diretrizes estipuladas pelos seguintes riscos:

! Manual de orientag¢des técnicas da atividade de auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal /
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, Secretaria Federal de Controle Interno. Brasilia:
CGU, 2017, p. 14 e seguintes.
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v Insuficiéncia ou inadequacdo de infraestrutura fisica e/ou tecnoldgica
para o desenvolvimento das atividades de graduacao;
v Baixa reputacdo da instituicdo;

v N3o absor¢do das politicas do MEC;
v Aumento da evas3o e retencao.

A andlise ocorreu, conforme o escopo, amostra e escolha do Curso Superior de Tecnologia se
deu por meio da consulta no Portal/site do IFFar na aba “Guia de Cursos de Graduacgdo”, e
consulta e-Mec Curso Superior de “Tecnologia em Sistemas Elétricos”, conforme
apresentado no Print abaixo (Situagao-Ativa).

e

(Giign) e o TES: SIRSTITATO FESERAL DE ED.00G30 LEVCH E TECKCADGM BRRDLSELNA -

a RELACAO DE CURSOS
T S . S L. [ 3. ]
U Precere Teooapm  SISTEMAS EETRICOS BS i @

v Mgra1del 20 ¥

Fonte: Sitio/IFFar - e-MEC (Base de Dados Oficial)

Portanto, com questionamentos junto ao Campus Jaguari, ndo houve limitacdes ou
restricGes ao trabalho que influenciaram nas respostas as questdes de auditoria, tendo a
Gestdo do Campus e a Coordenacdo do Curso cooperado e atendido todas as solicitacdes de
forma satisfatoria. Esta andlise, portanto, foi realizada considerando a inspecdo fisica e as
guestdes enviadas aos gestores e as questdes de auditoria constantes na matriz de
planejamento.

A Metodologia adotada e a aplicacdo das técnicas de auditoria para procedimentos e coleta
de informacgdes, foram: andlise documental (arquivos compartilhados no drive), indagacao
escrita (solicitacbes de Auditoria), entrevista, inspec¢des in loco e avaliacdo das condigOes
institucionais, alinhadas as diretrizes e normas legais, andlise das respostas apresentadas
pela unidade auditada e estas foram processadas e avaliadas de forma a compor as
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“observagdes” e os “achados de auditoria”, aqui tratados como “resultados dos exames”, ora
submetidos a aprecia¢do da gestao.

Contudo, solicita-se a “Manifestacdo da Unidade Auditada” sobre os achados resultantes
desta a¢do de auditoria interna.

A Manifestacdo da Unidade Auditada consiste, segundo a Instru¢do Normativa n2 08/2017
da Controladoria Geral da Unido, na oportunidade da gestdo apresentar esclarecimentos,
avaliagdes ou informagdes adicionais que contribuam para o entendimento das condigdes
verificadas, ou para a construcdo de solucbes, e ainda, que possam ser levantadas e
analisadas eventuais falhas de entendimento, erros de interpretacdo ou fragilidade das
evidéncias, o que pode levar a equipe de auditoria interna a rever seu posicionamento. Esta
Manifestacdo, inicialmente, o gestor se posiciona com relacdo a cada achado, através das

» «u

expressoes “concordo”, “concordo parcialmente”, ou “discordo”.

RESULTADO DOS EXAMES

1 - ASPECTOS GERAIS

Pelo Memorando Eletrénico n? 12/2025 — Auditoria Interna/Reitoria/IF Farroupilha, de 22 de
maio de 2025, foi enviado a Direcdo Geral uma série de questionamentos para obter
informacOes sobre o Curso Superior de “Tecnologia em Sistemas Elétricos” ofertado no
Campus Jaguari. Em 03 de junho de 2025 o Diretor Geral e o Coordenador do curso
enviaram as respostas por e-mail e os documentos complementares foram compartilhados
em pastas/arquivos do Google Drive.

Cabe destacar que apds as leituras e andlises das respostas as questdes formuladas por esta
Auditoria Interna via SA, foram identificadas que o curso superior de graduacdo “Tecnologia
em Sistemas Elétricos” objeto da amostra, foi oficialmente suspenso em 2024, conforme
processo protocolado sob o n2 23874.000981/2024-87, com a finalidade de posterior
extingdo, em atendimento ao Art. 23 da Resoluc¢do do Consup n? 55/2020. A suspensao foi
homologada por meio da Resolucdo Consup n? 17/2024 e respaldada pelo Parecer n2
08/2024.

Para aprofundar a investiga¢dao sobre a situagdo do curso, requereu-se uma reuniao com o
Diretor Geral e o Coordenador do Curso, juntamente com a equipe de auditoria desta acao e
a Chefia da UAIG. A reunido foi realizada no dia 09/07/2025 para obteng¢do de mais
informacgdes e esclarecimentos pertinentes sobre a situagdo atual. Embora o curso nao
tenha sido descredenciado, atualmente restam apenas quatro alunos para concluir a
formacdo. Em seguida, foram feitas as inspec¢des nas areas e instalagdes do curso, de um
modo geral.

Durante a reunido, o Gestor e o Coordenador relataram que o Curso Superior de Tecnologia
em Sistemas Elétricos enfrenta atualmente sérios desafios, como a evasao, desinteresse da
comunidade e desalinhamento entre oferta e demanda local. Segundo o coordenador, a
principal causa da evasao é a precaria condicdo financeira dos estudantes, que muitas vezes
precisam deixar o curso para trabalhar em outras cidades. Além disso, hd uma migracdo para

10
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o ensino EAD, considerado mais flexivel pelos alunos. Outro entrave apontado é a falta de
atratividade da regido para os servidores, dificultando a fixagcdao de professores no interior.
Além disso, a complexidade do curso, que envolve disciplinas como fisica, quimica,
matematica e raciocinio logico, também é um fator de evasdo, agravado pela base
educacional fraca de muitos alunos.

Esses fatores somam-se a um descompasso entre os cursos ofertados e os interesses locais.
Segundo o Diretor Geral, durante o processo de escolha via COREDE, a comunidade havia
solicitado cursos como: Enologia, Administracao e Informatica, mas o IFFar optou por areas
como Sistemas Elétricos. Essa divergéncia contribui para a baixa adesdo e pouco
engajamento da comunidade.

Por outro lado, quando o campus oferece cursos mais alinhados com a realidade local, como
o curso técnico em Agroindustria e a¢des relacionadas a agricultura familiar, hd mais adesao,
mesmo que ainda limitada (apenas 3 ou 4 alunos de Jaguari nesse caso). A experiéncia com

o curso FIC sobre cana-de-agucar é um exemplo positivo: jovens buscaram o curso de
Agricultura apés contato com o projeto.

Com relacdo ao contexto socioecondmico, o Diretor Geral destacou que, apesar de Jaguari
ser considerada uma cidade com recursos, sua populacdo, especialmente nas dreas rurais, é
socialmente vulneravel. Questdes como a renda familiar, interiorizacdo, rotatividade, cultura,
e o transporte sdo fatores que contribuem para evasao escolar, dificultando a permanéncia
dos alunos no ensino superior.

Segundo o Diretor Geral, algumas propostas e estratégias foram listadas para melhorar a
situacao:

e Revisdo da verticalizagdo: muitos alunos buscam cursos técnicos apenas
como preparacdao para o ENEM, e ndo tem intencdo de continuar na
mesma area.

e Maior inser¢ao nas escolas desde o 52 ano: despertar o interesse pelos
cursos técnicos e superiores.

e Escuta ativa da comunidade: ja em andamento, com apoio da prefeitura
para mapear demandas nas comunidades.

e Divulgacdo dos cursos de todos os campi: evitar a concorréncia interna e
promover o IFFar como um todo.

e Participacao em eventos locais: presenca institucional, folders e contatos.

® Foco em cursos de curta duragdo e de carater mais pratico: atender aos
interesses imediatos da populacao.

A seguir, apresentam-se, em quadros, os questionamentos constantes na matriz de
planejamento da auditoria, as perguntas encaminhadas aos gestores e as respectivas
respostas, que servem de base para a elaboracdo deste relatdrio.

11
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As observacdes e achados estdo organizados por tema ou questdo de auditoria, sendo que,
apos cada quadro, sdo apresentados os dados relacionados ao respectivo assunto e as
constatacGes ao final. Ressalta-se que essas observagGes correspondem a fatos verificados
durante os trabalhos da auditoria interna e devem ser analisadas pela gestdo. No entanto,
nao resultardo em recomendagdes formais.

Quadro 1.1 - Questdes principais de Auditoria que irdo fundamentar a elaboracdo
dos relatérios.

Pergunta

Resposta da Gestao

atender as necessidades pedagdgicas,
acessibilidade e de seguranga?

1.1) As instalagbes fisicas e tecnoldgicas da
instituicdo sdo suficientes e adequadas para

de

De acordo com o Catidlogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia (CNCST), a infraestrutura
exigida ao referido curso consiste de: Biblioteca com
acervo fisico ou virtual especifico e atualizado;
Laboratério de informatica com programas e
equipamentos compativeis com as atividades
educacionais do curso; Laboratério de comandos e
acionamento; Laboratério de eletroeletronica;
Laboratério de instalagGes elétricas; Laboratério de
magquinas elétricas. Dessa forma, respondendo ao
questionamento, as instalagdes fisicas e tecnologicas
encontram-se estruturadas para atender aos requisitos
referentes as necessidades pedagdgicas. Quanto a
acessibilidade, a infraestrutura da unidade contém os
requisitos pertinentes, com piso tatil, banheiros
voltados a acessibilidade, elevador, assim como
sinalizagdo horizontal e vertical conforme os requisitos
exigidos pelos bombeiros. Quanto a seguranga, a
unidade dispde de portaria e vigilancia a qual controla o
fluxo de acesso ao campus e assessora a seguranc¢a do
local de modo geral; monitoramento por cameras, além
de seguranca no sentido de infraestrutura por meio do
Alvara n° 8690 referentes ao PPCI 5071/1.

Documentos:

1.1.1 -Acervo da biblioteca;

1.1.2 -Relagdo de itens dos laboratdrios;

1.1.3 -Contrato de portaria e vigilancia;

1.1.4 -Contrato de monitoramento por cameras; e
1.1.5 -Alvara n° 8690 referentes ao PPCI 5071/1.

suas fungdes de forma eficiente?

1.2) O corpo docente e os técnicos administrativos
estdo devidamente qualificados e recebem
capacitacdo continua para desempenharem

Os profissionais envolvidos no curso sdo altamente
qualificados, conforme curriculo lattes em anexo.
Quanto a capacitagao continua, cita-se a regularidade
das reunibes gerais que permeiam os diversos assuntos
pertinentes ao desempenho das  atividades
relacionadas. Assim como saida de servidores em
afastamento parcial, total e capacitagdo para realizacdo
de formacgBes em suas dreas especificas. O mestrado em

12
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educagdao profissional e tecnoldgica ofertado pelo
Campus Jaguari permitiu que muitos dos servidores
técnicos administrativos em educac¢do realizassem a
pds-graduacdo na instituicdo, elevando assim seu grau
de escolaridade e conhecimento pessoal e profissional.

Documentos:

1.2 -Memorandos de convocag¢do de reuniGes gerais;
4.1 -Quadro resumo do corpo docente e curriculos
lattes; e

4.2 -Quadro resumo dos técnicos administrativos
envolvidos.

1.3) A instituicdo oferece suporte técnico e de
apoio adequado para as tecnologias de
ensino e garante a manutencdo de
equipamentos e sistemas essenciais para as
atividades
académicas?

A instituicdo oferece suporte técnico e de apoio
adequado para as tecnologias de ensino, salientando-se
neste quesito os profissionais de Tl que atendem aos
chamados pertinentes por meio da plataforma GLlI,
sendo essa também utilizada para reserva do
laboratério de informatica. Inclusive, recentemente, um
estagiario (SIAPE) foi contratado para auxiliar nas
demandas de TI. Ressalta-se o suporte da coordenagdo
de infraestrutura na manutencdo e apoio as instalagdes
e equipamentos sempre que necessario.

Documentos:

1.3.1 -Print do sistema GLPI;

1.3.2 -Edital n2 73/2024 -Processo seletivo para
atuacdo como estagiario; e

1.3.3 -Edital n2 100/2024 -Resultado final do edital
n°73/2024.

1.4)0 quadro de docentes e
técnicos-administrativos é suficiente para
atender e dar suporte as atividades

académicas e administrativas do curso?

O Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Elétricos,
em seu Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), estrutura-se
em quatro nucleos formativos: Nucleo Comum, Nucleo
Articulador, Nucleo Especifico e Nucleo Complementar.
Atualmente, a instituicdo conta com cinco professores
da area de Engenharia Elétrica, os quais atendem com
exceléncia as demandas académicas do curso no que
tange ao nucleo especifico. Em igual magnitude,
encontram-se professores das areas afins aos outros
nucleos, a exemplo da area de lingua portuguesa,
matematica, fisica, administracdo, empreendedorismo e
engenharia ambiental. Quanto ao quadro de técnicos
administrativos, concatena-se a questdo anterior, no
sentido de que se tem um quantitativo de profissionais
de exceléncia ao suporte técnico nas atividades
necessarias do curso, a exemplo dos profissionais de TlI,
infraestrutura, Coordenacdo de Assisténcia Estudantil
(CAE), Coordenacdo de Registros Académicos (CRA) e
Setor de Apoio Pedagégico (SAP), todos com
profissionais efetivos da drea. Dessa forma, chancela-se
a resposta positiva a referida pergunta.

Documentos:
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41 -Quadro resumo do corpo docente e curriculos
lattes; e
4.2 -Quadro de técnicos administrativos e seus

respectivos setores.

1.5) Qual é o nivel de satisfagdo dos alunos com os
cursos e seus componentes (professores,
disciplinas, infraestruturas)?

O curso passou por processo de reconhecimento de
curso, com conceito de avaliagdo 4,28, na avaliagdo no
momento de entrevista os alunos responderam aos
avaliadores que “as aulas sdo bem elaboradas e o
conteudo bem explicado, além dos docentes estarem
disponiveis para tirar duvidas. As avaliagées sGo bem
elaboradas e sobre o contetdo visto em aula”, localizada
na pagina 19 do relatdrio de avaliagao.

Documento:
1.5.1 -Relatdrio da avaliagdo de reconhecimento do curso
conceito 4.

1.6) A disponibilidade e a qualidade das
tecnologias sdo adequadas para atender as
demandas pedagodgicas e proporcionar uma

aprendizagem eficaz?

A resposta a essa pergunta concatena-se aquela do item
1.1, no sentido de que os laboratdrios referentes as
instalagdes fisicas contemplam os equipamentos e itens
necessarios a aprendizagem eficaz. Neste ponto,
salienta-se a presenga de equipamentos como
osciloscopios, geradores de fungdes, fontes, variac, baias
didaticas de instalacGes elétricas, materiais elétricos,
laboratério de informatica, equipamentos de
acionamentos elétricos e automacdo industrial, como
CLP, contatores, Modulos Fotovoltaicos, Quadros de
distribuicdo, dentre  muitos outros  materiais,
salientando a qualidade desses para o desenvolvimento
das atividades académicas.

Documento:
1.1.2 -Relagdo de itens dos laboratérios.

1.7) A instituicdo oferece condigdes de acesso e o
uso dos recursos para que todos os alunos
possam participar de maneira igualitaria das
atividades académicas?

A isonomia constitui um critério de forte relevancia, de
modo que as atividades sdo sempre realizadas de modo
a considerar as especificidades de cada aluno. Assim,
nas condigdes de acesso, cita-se a compreensdo ao
publico que trabalha, por exemplo, levando em
consideragdo a dificuldade de eventualmente chegar ao
horario de inicio da aula devido as atividades laborais.
Mesmo raciocinio aplica-se aqueles estudantes que
viajam de outra cidade para frequentar as aulas
ministradas. Quanto ao uso dos recursos, os estudantes
possuem total disponibilidade de utiliza-los, a exemplo
dos equipamentos de laboratdrios que estdo sempre
disponiveis a sua utilizagdo para engajamento e
consolidacdo das atividades académicas desenvolvidas.

1.8) Ha controles internos estruturados na
Instituicdo do IFFar para monitorar e
acompanhar a qualidade dos cursos de

graduagao?

O controle realizado atualmente é a Auto Avaliagdo
Institucional, aplicada anualmente pela Comissdo
Prépria de Avaliagdo (CPA). A partir do relatdrio da CPA,
a gestdo faz o plano de agdo com base na avaliacdo dos
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estudantes de modo a vislumbrar a possibilidade de
atendimento das demandas.

Documento:
1.8.1 -Relatério da CPA

1.9) A oferta dos cursos atende aos anseios e as
necessidades locais/regionais?

No ano de 2017 foi realizado um estudo de demanda do
curso, o qual encontra-se no processo de
n226420.000470/2017-72, no item 3 do arquivo com
descri¢do da justificativa de criagdo do curso. Criou-se a
ordem de servico de n296, de 22 de novembro de 2017,
com objetivo compor a Comissdo de elaboracdo do
Projeto de Criagdo do Curso -PCC do curso Superior de
Tecnologia em Sistemas Elétricos. Neste documento
justifica-se a necessidade local e regional, assim como a
verticalizagdo do eixo Processos Industriais com o curso
Técnico em Sistemas de Energia Renovavel integrado. Na
pagina 46 do referido processo apresenta-se um
relatério de novos cursos da unidade. No entanto, em
2024 devido ao baixo numero de inscritos em dois
processos seletivos consecutivos, houve a necessidade
de solicitagdo de suspensdo tempordria do curso
(23874.000981/2024-97), aprovado no Parecer de
n2008/2024 da Camara especializada de ensino e
aprovado no Conselho Superior com Resolucdo de
n217/2024.

Documentos:

1.9.1 -Projeto de Criagdo do Curso;

1.9.2 -Resolucdo de Criagdo do Curso;

1.9.3  -Resolugdo de Aprovagdo do PPC e autoriza
funcionamento; e

1.9.4 -Processo de cria¢do do curso (PCC).

1.10) Ha acompanhamento e monitoramento dos
indices de evasdo, com seu diagndstico de
causas?

A maioria das evasGes sdo realizadas por ndo
manuten¢do do vinculo com a instituicdo, ou seja, por
nao realizar a matricula em um novo semestre. De
acordo com a Resolugdo do CRA de n219/2023 a ndo
realizacdo da matricula caracteriza desligamento do
aluno do curso e perda de vinculo com a instituicdo. Os
alunos que formalizaram desisténcia através do
formuldrio de cancelamento de matricula em sua
maioria ndo informaram o motivo.

Documento:
1.10.1 -Resolugdo do CRA de n219/2023.

Fonte: Correio Eletrénico — Dire¢do Geral — Campus Jaguari - 03/06/2025.
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Quadro 1.1 — Observagoes.

1- As instalagoes fisicas e tecnoldgicas da instituicao.

Em analise as respostas e a inspecao in loco no IFFar Campus Jaguari, constatou-se que a
instituicdo possui infraestrutura e instalagdes fisicas e tecnolégicas adequadas para atender

as demandas pedagégicas, administrativas e de apoio do Curso de Graduagao Tecnologia em

Sistemas Elétricos.

As instalacdes fisicas e tecnoldgicas incluem:

e Salas Administrativas: Dire¢cdes (DG, DAD, CTI, DEPEP, DE), Almoxarifado e

Patrimonio.

e Espacos de Apoio ao Corpo Docente e Discente: Salas dos Professores e
Coordenacdes (CRA, CAE, CAA, NAPNE), Apoio Pedagdgico, e uma

Biblioteca (fisica e virtual acessivel).

e Servicos e Convivéncia: Refeitdrio, Cantina/lancheria, Moradia Estudantil,

Portaria e Salas dos colaboradores terceirizados.

e Ambientes de Ensino e Aprendizagem: Salas de aulas amplas, bem
conservadas, arejadas e equipadas com mesas, cadeiras, ar condicionado,
guadro branco e projetor. Além disso, a instituicdo dispde de Laboratdrios
de Informatica especificos equipados com mesas, cadeiras, computadores,
projetores, quadro, e dispde de uma usina solar fotovoltaica (uso do

campus e para utilizacdo de aulas praticas expositivas).

e Espacos de Lazer e Eventos: Auditorio, Quadra de Esporte aberta e Campo

de Futebol.

DispGe de laboratérios especializados (instalagdes elétricas, eletroeletrénica, comandos e
acionamentos, maquinas elétricas), além de Laboratdrio de Informatica e IFF MaKer, todos
com equipamentos modernos e atualizados, como CLPs, mddulos fotovoltaicos e
osciloscopios. O uso dos recursos tecnoldgicos é bem organizado, com agendamento e

acessibilidade aos estudantes. O suporte técnico é eficaz, com atendimento via plataforma

GLPI e conta com um estagiario de Tl para auxiliar nas demandas. Conforme os registros

fotograficos abaixo.
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Figura 2 — Mapa de Risco 2022.

Figura 3 — LaB. Energias
(solar)
Teoria e Pratica

Fonte: equipe auditoria.

Fonte: equipe auditoria.

Figura 4 — LaB. Energias (edlica)

Figura 5 — Energia renovavel ligado ao LaB.
Teoria e Pratica

Fonte: equipe auditoria

Fonte: equipe auditoria
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Figura 6 - Sala X — LaB. Eletronica

Fonte: equipe auditoria.

Figura 7 — Sala de Aula 2¢
Pavimento

Fonte: equipe auditoria.

Ha elementos de acessibilidade fisica (piso tatil, banheiros adaptados, elevador), cumprindo
0s requisitos gerais previstos no PPCl n2 5071/1 e Alvara n2 8690, porém subsistem lacunas
em comunicacao acessivel, conforme Achado 2.1.

Figura 8 — Adesivo Banheiro
(Cadeirante)
12 e 22 Pavimentos

| -
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Fonte: equipe auditoria.

Figura 9 — Banheiro
Acessibilidade
192 e 292 Pavimentos.

Fonte: equipe auditoria.

Outro destaque é identificada na darea externa reserva de vaga demarcada para (PcD)
proxima dos acessos de circulagao, para veiculos que transportem pessoas portadoras de
deficiéncia com dificuldade de locomocdo permanente. A seguranca institucional é
reforcada por portaria, vigildncia e monitoramento por cdmeras, com Plano de Prevencdo e
Protecdo Contra Incéndio (PPCI) e alvara regularizados.
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2 - Com relag¢do a Qualificagdo e Capacita¢ao do Corpo Docente e Técnico-Administrativo,
bem como a suficiéncia para atender e dar suporte as demandas institucionais.

O Campus Jaguari possui um corpo docente qualificado e com formacdo alinhada as
exigéncias do curso. Os profissionais técnicos e administrativos sdo bem preparados, com
incentivo a capacitacdo continua (ex: mestrado em Educacdo Profissional e Tecnoldgica).
Destacam-se a presenca de professores especializados por nucleo formativo, politicas de
capacitacdo e qualificacdo constantes, e o apoio efetivo dos setores técnicos (TI,
infraestrutura, pedagdgico, assisténcia estudantil). Atualmente, ndao ha alunos com
necessidades especiais no curso.

3- Quanto ao suporte técnico e de apoio adequado para as tecnologias do ensino,
com qualidade e disponibilidade para atender as demandas pedagdgicas.

Conforme relatado pelos gestores, o suporte técnico é eficaz, com atendimento via
plataforma GLPI (conforme os registros abaixo) e dispOe de varias funcionalidades, e um
estagiario contratado para auxiliar nas demandas de TI. A infraestrutura tecnoldgica é
condizente com as necessidades do curso, e os laboratdrios estdao bem equipados, modernos
e manutencdo frequente, ainda com equipamentos atualizados, como CLPs, médulos
fotovoltaicos e osciloscopios, e hd uma boa organizacdo no uso dos recursos tecnoldgicos
(agendamento, acessibilidade aos estudantes).

Figura 10 - Ambiente virtual do sistema GLPI para suporte de Tl
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w

"
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Fonte: Respostas SA (E-mail 03/06/2025).
Print do Sistema GLPI
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Figura 11 — Ambiente Principal
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Fonte: Respostas SA (E-mail 03/06/2025).
Print do Sistema GLPI

Figura 12 — Mddulo para criagdao de um chamado
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Fonte: Respostas SA (E-mail 03/06/2025).
Print do Sistema GLPI
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Figura 13— Moddulo de Reserva de Laboratorios

Fonte: Respostas SA (E-mail 03/06/2025).
Print do Sistema GLPI

4- Quanto ao nivel de satisfagido dos alunos com os cursos ofertados e seus
componentes (docentes, disciplinas e infraestrutura).

No que tange a Qualidade do Ensino, o curso “Tecnologia em Sistemas Elétricos” foi avaliado
positivamente no processo de reconhecimento, com conceito 4,28, acima da média. Sdo
frutos de um PPC — Projeto Pedagdgico de Curso bem estruturado, relatdrio de avaliagdo
onde os alunos relataram satisfacdo quanto a qualidade das aulas, clareza dos docentes e
coeréncia das avaliagdes com os conteudos ministrados, ou seja, feedbacks positivos dos
alunos em avaliacdo externa e, a clareza no alinhamento entre a teoria e pratica do curso.

5- As condicOes de acesso e o uso dos recursos para todos (as) de forma igualitaria.

Com relacdo a Inclusdo, Acessibilidade e Isonomia, ha um esfor¢o da instituicdo em
promover equidade no acesso e permanéncia, com flexibilidade para alunos (as)
trabalhadores (as) ou oriundos de outras cidades. Os recursos didaticos e laboratoriais sdo
acessiveis a todos, e os espagos sao adaptados, tem um quantitativo de profissionais de
exceléncia para o suporte e apoio aos estudantes (TI, CAE, CRA, CAA, SAP, entre outros).
Também ha uma sensibilidade por parte da instituicdo as realidades dos alunos, e as
atividades praticas favorecem a inclusdo e o respeito as individualidades.

6- Controles internos estruturados para monitorar e acompanhar a qualidade e os
indices de evasao nos cursos de graduagao.

Os controles internos sdo estruturados pela Autoavaliacdo Institucional (CPA), aplicada
regularmente, cujos dados guiam planos de acdo e acompanham a evolugao do curso e
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demandas. A evasdo € alta e majoritariamente silenciosa, ou seja, sem justificativas formais
por parte dos alunos. O principal motivo aparente é o ndo comparecimento a matricula, o
que leva ao desligamento automatico conforme a regulamentacgdo vigente. Portanto, requer
a necessidade de estratégias proativas de reten¢do e escuta ativa dos alunos.

7- Os anseios e as necessidades locais/regionais na oferta dos cursos.

No que diz respeito a oferta dos cursos, anseios e as necessidades locais/regionais, cumpre
destacar que o curso Superior de Tecnologia em Sistemas Elétricos foi criado por meio da
Resolugdo Consup n2 016/2018, de 27 de margo de 2018, com base em estudo de demanda
local e regional, assim como a verticalizacdo do eixo, indicando pertinéncia. Contudo,
enfrenta a baixa procura inclusive nos ultimos processos seletivos, resultando na suspensao
tempordria em 2024, possivelmente devido a fatores externos como mundo do trabalho,
concorréncia e divulgagao ineficiente.

Também as condi¢des financeiras dos estudantes sdo precdrias, pelo fato de que muitos
conseguem emprego em outras cidades maiores em condicées e infraestruturas e acabam
se instalando, e por isso desistem dos estudos, a prépria interiorizacdo ndo é um caminho
e/ou meio de vida sustentavel. Outro ponto é o ensino EAD, fazendo com que alunos
migrassem para esta modalidade, por sua vez pela praticidade e locomocao.

Ficou demonstrado o compromisso institucional com a qualidade, estrutura fisica adequada,
corpo docente e técnico qualificado e processos avaliativos eficazes. Os pontos criticos de
baixa procura e evasdo exigem acoes estratégicas em divulgacdo, articulacio com o mercado
regional e apoio a permanéncia discente.

Quadro 2 — Questdes gerais relativas a Estrutura Fisica.

Pergunta

Resposta da Gestao

2.1)

A Instituicdo possui um planejamento
estratégico com subsidios definidos para
atender as demandas, tendo em vista as
mudangas e as necessidades dos cursos de
graduacdo oferecidos no campus?

N3o existe planejamento estratégico. Os recursos sdo
alocados conforme o Plano de Ag¢do elaborado pela
Direcdo de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional, de acordo com as necessidades de cada
setor.

2.2) Quais sdo os principios fundamentais que

Os principios fundamentais a serem observados, devem

devem ser observados no planejamento, | estar amparados pelas legislagdes educacionais
desenvolvimento e avaliagdo das propostas | nacionais, além de estarem aliados as Normativas
pedagdgicas dos cursos superiores de | proprias do IFFar, principalmente o Plano de

graduacdo oferecidos pelo IFFar?

Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente, e na
Resolucdo Consup n? 49/2021-CONSUP, a qual define as
Diretrizes Administrativas e Curriculares para a
Organizacdo Didatico-Pedagdgica dos Cursos Superiores
de Graduacgdo do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia Farroupilha e da outras providéncias. Como
exemplo, podemos citar os objetivos definidos no Art.
42, quais sejam:
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I -priorizar a formacdo integral aliada a formagao
profissional nos campos tecnolégicos e da educagao;

Il -formar bacharéis, licenciados e tecnélogos nas
areas pertinentes ao desenvolvimento local e regional, a
partir da integragdo entre ensino, pesquisa e extensao;

[} -ofertar cursos de Licenciatura, bem como
programas especiais de Formagdo Pedagogica, com
vistas a formacdo de professores para a educacgao basica,
sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a
educacdo profissional;

v -estimular a integracdo disciplinar e a
flexibilidade no desenvolvimento dos curriculos de
Cursos;

\Y -realizar pesquisas aplicadas, estimulando o
desenvolvimento de solugdes técnicas e tecnoldgicas,
estendendo seus beneficios a comunidade;

W -consolidar cursos existentes e ampliar a oferta
da educacgdo superior de graduagdo por meio de cursos
presenciais e a distancia; e

Vi -priorizar a oferta de cursos superiores de
graduacdo nas areas em que a Instituicdo oferta cursos
técnicos de nivel médio, em suas diferentes modalidades
e formas de oferta, com vistas a verticalizagdao do ensino.

Cabe ressaltar ainda, que a Instituicdo conta com a
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), que tem a
incumbéncia de realizar anualmente a Autoavaliagdo.
Institucional, fornecendo dados significativos para que o
planejamento, desenvolvimento e avaliagdo das
propostas pedagdgicas possam ser repensados e
reorganizados, a fim de garantir a qualidade e exceléncia
nos cursos ofertados.

2.3) Os objetivos propostos na educacgdo superior

de graduagcdo do |IFFar estdo sendo

atendidos de maneira eficaz?

Sim. Salienta-se o atendimento aos objetivos
explicitados na questdo anterior, onde, além do
desenvolvimento de conhecimentos especificos da area
elétrica com a presenca de aulas praticas, ressalta-se o
carater formativo integral, por meio da observancia aos
diferentes nucleos formativos, conforme o PPC do curso.

2.4) Os Orgdos Colegiados de Ensino, Comité

Assessor de Ensino, assim como NPl e NDE
encontram-se estruturados para atender a

todas as demandas e estio em
conformidade com as diretrizes
administrativas e curriculares da

Instituicdo?

Sim, o colegiado, NPl e NDE da unidade realizam
reunides semestrais para acompanhamento das
demandas institucionais e organizagao dos cursos de
diferentes modalidades de ensino na instituicdo. Os
orgdos colegiados se relnem semestralmente para
realizagcdo de reuniGes de organizacdao de demandas do
curso. O Comité Assessor de Ensino -CAEN realiza
reunides mensais para atender as demandas e pautas da
comunidade, com registros de atas e encaminhamentos
de documentos orientadores e norteadores das
demandas institucionais de cada unidade. Conforme as
Diretrizes ~ Administrativas e  Curriculares  para
Organizagdo Didatico Pedagdgica dos Cursos Superiores
de Graduacdo Resolugdo n249/2021, o NPI, NDE devem
se reunir duas vezes por semestre e o colegiado de curso
deve se reunir duas vezes ao ano.
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Documentos:
2.4.1 -Atas de Reunides de Colegiado/NDE; e
2.4.2 -Resolucdo CONSUP/IFFAR N2 49/2021.

2.5) A gestdo financeira é eficiente, e garante que
os recursos sejam aplicados para
manutencdo e melhoria das infraestruturas,
bem como para a capacitacdo do pessoal?

A gestdo financeira aporta o andamento das atividades
do curso, onde os equipamentos necessarios foram
adquiridos para o desenvolvimento das atividades
praticas. Observa-se que a area de engenharia elétrica
dispGe de equipamentos de baixa e por vezes nenhuma
manutengdo. Isto é, uma vez adquiridos os
equipamentos, esses possuem horizonte de operagdo
perene, a exemplo de osciloscopios, geradores de
fungdo, fontes de alimentagdo, interruptores, chaves
philips, etc. Assim, a unidade teve assegurada gestdo
financeira a fim de obter infraestrutura necessaria para a
montagem, melhoria e continuidade das atividades
desenvolvidas. A capacitacdo do pessoal, por sua vez, se
da de modo intrinseco ao decorrer das atividades.
Pode-se citar, por exemplo, a aquisicao de uma maquina
CNC sob a dindmica dos Laboratdrios Maker, do Instituto
Federal Farroupilha. A capacitagdao dessa maquina fazia
parte da aquisicdo dela, onde, via videochamada, o
fornecedor garantiu o treinamento aos professores sob
o uso especifico do equipamento. Além disso, as
orientagdes quanto aos processos financeiros sdo
sempre oferecidas pelos responsaveis da unidade, com o
auxilio na possibilidade de compra por meio de
licitagdes e procedimentos afins da ordem financeira.

Documentos:

2.5.1 -Notas Fiscais dos equipamentos do LabMaker; e
2.5.2 -Notas de Empenho dos novos equipamentos
-ELETROTECNICA*.

*Apesar dos equipamentos adquiridos serem
intencionados ao curso de Eletrotécnica, dada a
similaridade da area, intenta-se, com a recente

aquisicdo, demonstrar a gestdo eficiente do financeiro
nas demandas dos cursos, da mesma forma com que o
faz para o Curso Superior de Tecnologia em Sistemas
Elétricos. Reiterando, os equipamentos normalmente
ndo apresentam necessidade de manutengdo ou troca.
Por isso, os equipamentos utilizados s3ao aqueles ja
adquiridos em anos anteriores.

2.6) A infraestrutura é acessivel para alunos com
deficiéncia, em conformidade com a
legislacdo vigente (por exemplo, rampas,
elevadores, banheiros adaptados)?

Sim. A resposta a essa pergunta corrobora com aquela
do item 1.1, onde salienta-se a presenga de piso tatil,
banheiros com acessibilidade em cada andar do prédio,
juntamente com a presenca de elevador e piso
adequado por meio de geometria nivelada, rampas e
transi¢cdes suaves no calcamento de modo a atender aos
requisitos gerais de acessibilidade. Somando-se a isso,
encontra-se o Alvara de Protecdo e Prevengdo contra
incéndio n28690 referente ao PPCI 5071/1.
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Documento:
1.1.5 -Alvard n28690 PPCI.

2.7)

As instalagBes possuem sistemas de
seguranga adequados, como vigilancia,
cameras de monitoramento, sistema de
combate a incéndios, saidas de emergéncia
e sinais de alerta?

Sim. A unidade possui sistema de monitoramento com
portaria e servigo de vigilancia de acordo com contrato
n212/2024 -IDDS -Servigos de Portaria Diurna e Noturna;
cameras de monitoramento realizam o servigo pela
empresa ROTA SMART MONITORAMENTO LTDA e no
ano de 2024 foi aprovado o Plano de Prevencdo e
Protecdo contra Incéndio da unidade, de acordo com
processo de n? 23874.000164/2024-39, com adequacdo
de saidas de emergéncia, sinais de alerta e
acessibilidade da unidade e registrado as condigGes
adequadas no Alvard de n? 8690, referente ao PPCI de
n25071/1.

Documento:
1.1.4 -Alvard n° 8690 referentes ao PPCI 5071/1.

2.8) Existe um plano formalizado de manutencao

preventiva e corretiva das instalagdes para
garantir boas condi¢des de uso?

Foi finalizado em 2024 o Alvara de Prevencgao e Protecao
Contra Incéndio - APPCI N.2 8690, os demais itens como
o plano formalizado e manutengdo preventiva estdo em
andamento pela instituicdo, assim como a formacgdo dos
servidores e discentes da unidade.

2.9)

Os cursos de graduacdo em Engenharia e
Arquitetura e os cursos de tecnologia e de
ensino médio correlatos, incluiram nas
disciplinas ministradas conteudo relativo a
prevengdo e ao combate a incéndio e a
desastres?

O ultimo ajuste curricular do Projeto Pedagdgico do
Curso de Tecnologia em Sistemas Elétricos foi aprovado
pela Resolugdo do CONSUP de n268, de 19 de dezembro
de 2024. O PPCI da unidade foi aprovado em 2024, neste
periodo o curso passou por aprovag¢ao de solicitagcdo de
suspensdo, sendo assim, ndo houve necessidade de
ajuste da matriz curricular para atender a demanda de
incluir disciplinas de prevencao.

Na disciplina de Instalagdes elétricas tem-se os
conteudos:

“divisdo da instalagdo em circuitos, dimensionamento de
condutores e dispositivos de protegcdo. Aterramento em
instalagbes elétricas e projetos elétricos Il tem-se
conteudos de Sistemas de protecdo contra descargas
atmosféricas e Sistemas Elétricos de poténcia |,
apresentam conteudos como filosofia da protegdo de
sistemas  elétricos de poténcia. Protegées de
sobrecorrente. Coordenagdo de dispositivos de protegdo.
Fundamentos da protecdo de sobrecorrente em sistemas
de distribuicdo. Nog¢des bdsicas de protecdo de linhas de
transmissdo, transformadores e geradores”

E a disciplina de seguranga no trabalho com os
seguintes conteudos:

“Fundamentos de seguranca do trabalho. Acidente de
trabalho, medidas de prevengdo e métodos de
investigagdo de acidentes. Doengas do trabalho.
Legislagdo de Seguranca do Trabalho, Normas
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Regulamentadoras e demais Normas Técnicas
Aplicdveis. Ergonomia. Prevengdo e combate a
incéndios. Primeiros Socorros”.

Fonte: Correio Eletrénico — Dire¢do Geral — Campus Jaguari - 03/06/2025.
Quadro 2 — Observagoes.
8- Planejamento Estratégico.

Com relacdo as respostas das questdes, foi relatado que ndo ha planejamento estratégico
institucional formalizado. A alocagao de recursos ocorre com base no Plano de Agao da
Direcdo de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, conforme as necessidades de
cada setor. E as acbes seguem as legislacbes educacionais nacionais, o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e a Resolugdo CONSUP n2 49/2021.

9- Relagdao com os principios fundamentais e atendimento aos objetivos.

A atuacdo institucional segue os principios e objetivos como: Formacdo integral e
profissional; Integracdao entre ensino, pesquisa e extensdao; Formacgdo de professores,
sobretudo nas areas de ciéncias e matematica; Estimulo a flexibilidade curricular e pesquisa
aplicada; e, Verticalizacdo do ensino (integracdo entre cursos técnicos e superiores). E, a
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) realiza autoavaliagdes anuais que subsidiam o
planejamento e a melhoria dos cursos.

10- Andlise da estrutura e conformidade dos Orgios Colegiados.

Os Orgdos colegiados como NPI, NDE (Atas das reunides de 2023/2024), s3o atuantes,
colegiados de curso e CAEN realizam reunides periddicas para organiza¢do dos cursos. A
frequéncia minima dessas reuniGes estd prevista na Resolu¢gdo CONSUP n2 49/2021.

11- Com relagao a eficiéncia financeira da gestdao com recursos aplicados para as
manutencdes e melhorias, e capacitacao do quadro profissional.

O curso de graduacdo estd estruturado de forma a articular teoria e pratica, promovendo
uma formacado integral, conforme estabelecido nos diferentes nicleos formativos descritos
no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Além disso, destaca-se o incentivo a inovacdo, por
meio do desenvolvimento de projetos e da oferta de componentes curriculares voltados ao
empreendedorismo. Nesse sentido, o campus conta com a Incubadora de Empresas, que
apoia a dindmica da inovacdo e do empreendedorismo, bem como com o Laboratdrio
MaKer, que estimula a criatividade dos estudantes ao oferecer suporte, ferramentas e
recursos para a criacado e prototipagem de ideias inovadoras.

No que tange das Politicas de Apoio e Atendimento aos Estudantes do curso sao definidas,

alinhadas e organizadas por diferentes setores da instituicao, tais como: Dire¢ao de Ensino
(DE), Coordenacdo de Ensino, Sala dos Professores, CAE (Assisténcia Estudantil, Setor de

26



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
Unidade de Auditoria Interna Governamental

Saude), Sala CEAD (voltada ao acolhimento e atendimento individualizado), Coordenacdo de
Cursos, Coordenacdo Proeja, CAA (onde atuam, no mesmo espago, os nucleos NAPNE,
NUGEDIS e NEABI, localizados em um container conforme registro abaixo), CRA, CTI, LEPEP e
SAP (Setor de Apoio Pedagdgico), entre outros. Esses setores atuam de forma integrada, com
o objetivo de assegurar o acesso, a permanéncia, a aprendizagem, o desenvolvimento
pessoal e o éxito dos estudantes. Uma estrutura institucional planejada e articulada permite
um atendimento mais eficaz as diferentes realidades do corpo discente, promovendo uma
formacdo mais humana, inclusiva e de qualidade.

Figura 14 — Sala dos Nducleos

Fonte: equipe auditoria.

A questdo que trata da gestdo financeira é considerada eficiente, desde que se tenham os
recursos disponiveis para as demandas institucionais e manutencdes, possibilitando em
novas aquisicGes como os equipamentos adequados as praticas de curso (ex: osciloscopios,
geradores, conforme a Nota de Empenho n2 181, 182 etc.) com garantia e durabilidade;
Capacitacdo técnica vinculada a aquisicdo de equipamentos (ex: treinamento de maquina
CNC); e, Apoio continuo dos responsaveis da unidade quanto a procedimentos financeiros e
licitatdrios.

12- Infraestrutura e Acessibilidade para alunos com necessidades especiais.

A unidade conta com uma infraestrutura acessivel para alunos com necessidades especiais
(ex: elevador, piso tatil, banheiros adaptados, escadas e rampas). Quanto ao acesso de
entrada e saida no campus ha uma portaria para a prestagao dos servigos continuos sob
Contrato n2 12/2024, consta uma vigilancia desarmada Contrato n2 09/2024 e com relagdo
aos servicos de alarme e monitoramento por cameras sao realizados por empresa cujo
Contrato n2 12/2023.

13- As InstalagGes com sistemas de seguranca.

O campus encontra-se devidamente adequado com placas e sinalizacdes de emergéncia,
rotas de fuga, iluminacdo de emergéncia, sinais de alerta, bem como equipamentos como
extintores e hidrantes, todos em conformidade com as normas vigentes do PPCI n2 5071/1 e
do APPCI n2 8690.
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Ressalta-se, ainda, a importdncia da formacdo adequada de servidores, docentes e
colaboradores terceirizados, visando capacita-los tecnicamente e teoricamente em
primeiros socorros, procedimentos em situacdes de emergéncia e abandono de &rea. E
essencial que esses profissionais estejam aptos a identificar potenciais riscos no ambiente
de trabalho, e a inspecionar periodicamente as condi¢des de uso e conservacdao dos
equipamentos de seguranga.

Figura 15— PPCl n2 5071/1
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Fonte: Respostas SA (E-mail 03/06/2025).

14- Plano formalizado e manutengao das instalagdes e equipamentos para garantir as
condicdes de uso.

Quanto ao plano formalizado de manuten¢do preventiva e corretiva das instalagdes,
destacamos que a realizacdo periddica dessas manutengdes contribui para a prevengao de
falhas, prolonga a vida util das estruturas e reduz a necessidade de substitui¢cdes
prematuras. Quando bem conservadas, as instalagdes demandam menos recursos e estao
mais protegidas contra danos estruturais causados por condi¢des climaticas adversas.

Outra questdo é pelo fato dos cursos de tecnologia incluir na matriz curricular disciplinas
relativas a prevencao e ao combate de incéndio, ressalta-se que o ultimo ajuste curricular foi
aprovado em dezembro de 2024 (Resolugdo CONSUP n? 68), e, que apesar da suspensao
tempordria do curso, o PPC estd atualizado. As disciplinas do curso abordam: Instalagdes
elétricas e protecdao de sistemas e Seguranca no trabalho, com temas como prevencdo de
acidentes, primeiros socorros e normas regulamentadoras.
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No que diz respeito as estruturas fisicas do Campus, ha suficiéncia e capacidade das
instalacOes (prédios, salas de aulas, espagcos em contéineres e demais reparticbes), a
gualidade das edificagdes de um modo geral se encontram em boas condi¢cdes de
conservagao, coberturas, telhados e paredes, em termos de espaco, conforto, ventilagao,
iluminacdo e seguranca. Ndo foram relatadas situa¢des e/ou identificados problemas que
impactam no funcionamento dos cursos e que merecessem medidas e a¢des imediatas por
parte da Direc¢do Geral.

O campus conta com estruturas adequadas para o desenvolvimento de atividades
académicas, de pesquisa e extracurriculares, incluindo auditério, quadra poliesportiva
aberta, campo de futebol, lancheria/cantina, moradia estudantil e refeitério. A biblioteca
(possui um sistema especializado de gerenciamento, acesso ilimitado aos acervos de obras
especificas, classicas e acervos digitais conforme os cursos ofertados), embora a biblioteca
esteja instalada em uma sala de dimensdes reduzidas, tem procurado atender as demandas
da comunidade académica dentro de suas possibilidades. Destaca-se que estd em
andamento a constru¢do de um novo prédio destinado a biblioteca, com o objetivo de
ampliar e qualificar esse servico. Em relacdo ao refeitério, encontra-se em processo de
reforma, um novo espaco foi disponibilizado provisoriamente para garantir o atendimento a
estudantes, docentes e técnicos administrativos e demais colaboradores.

Quadro 3 — Questdes relativas a Infraestrutura Tecnoldgica.

Pergunta Resposta da Gestao

Sim. Felizmente muitos softwares utilizados na area
elétrica sdao gratuitos, o que torna facil o
desenvolvimento de atividades educacionais por meio

3.1) As ferramentas tecnoldgicas (computadores,
dispositivos moveis, softwares
educacionais, plataformas e ambientes

virtuais de aprendizagem no ensino (hibrido
ou a distancia)) sdo suficientes, adequadas,
estruturadas e funcionais para atender
alunos e professores/servidores nos cursos
oferecidos?

das ferramentas tecnoldgicas. A exemplo disso, tem-se o
software LTSpice que é amplamente utilizado para a
simulagdo de circuitos elétricos. Ademais, o laboratdrio
de informatica possui sistema de agendamento por meio
da plataforma GLPI, o que assegura uma organiza¢do
sistematica a fim de melhor estruturar a organiza¢do das
atividades desenvolvidas. Como ponto positivo,
inclusive, salienta-se a renovacdo do laboratério de
informatica feita recentemente com a compra de
computadores de configuragdo de hardware atualizada e
consideravel. Além disso, tem-se o Minha Biblioteca que
é uma plataforma de acesso a referéncias bibliograficas
para todos os estudantes matriculados na instituigao.

Documentos:

1.3.1 -Print do sistema GLPI;

3.1.1 -Nota de empenho -novos computadores;
3.1.2 -Contrato Minha Biblioteca; e

3.1.3 -Terceiro termo aditivo Minha Biblioteca.

3.2) Quais sdo as tecnologias assistivas e recursos

pedagogicos que o campus disponibiliza
para garantir a participacdo plena e efetiva

O curso ndo presenciou durante o desenvolvimento de
suas atividades o caso de alunos com deficiéncia. No
entanto, salienta-se o aporte geral com que a unidade
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dos alunos com deficiéncia no processo de
ensino-aprendizagem?

trabalha, incluindo a presenca de uma educadora
especial, as acbes pertinentes ao exemplo da
contratacdao de uma instrutora para o atendimento de
alunos com atendimento especial, bem como a atinéncia
as exigéncias legislativas no que tange o referido tépico.

3.3) A infraestrutura de Tl conta com um suporte
técnico adequado e acessivel para alunos,
servidores e professores em caso de falhas
ou dificuldades nos sistemas tecnoldgicos
institucionais?

Sim. Por meio da plataforma GLPI, é possivel os
servidores realizarem o chamado para manutengdo e
suporte geral de TI.

Documento:
1.3.1 -Print do sistema GLPI.

3.4) Quais sdo os programas ofertados de
capacitagdo tecnoldgica para docentes e
técnicos, para promover o uso adequado
das ferramentas?

Essa pergunta concatena-se aquela da questdo 2.5,
onde, em resposta, afirma-se que a capacitagdo para o
uso adequado das ferramentas se da de modo intrinseco
ao decorrer das atividades, citando-se a aquisicdo de
uma maquina CNC sob a dindmica dos Laboratérios
Maker, do Instituto Federal Farroupilha. A capacitagdo
dessa maquina fazia parte da aquisicdo dela, onde, via
videochamada, o fornecedor garantiu o treinamento aos
professores sob o uso especifico do equipamento. Além
disso, a capacitacdo tecnoldgica dos docentes ja faz
parte do itinerdrio formativo deles, de modo especial
aos profissionais da Engenharia Elétrica. Além disso, os
técnicos administrativos envolvidos ja possuem
formagdo afim com a drea elétrica, atendendo aos
requisitos de conhecimentos pertinentes ao uso e
manutengdo dos laboratdrios afins.

Documentos:

4.1 -Quadro resumo do corpo docente e curriculos
lattes;

4.2 -Quadro resumo dos técnicos administrativos
envolvidos.

3.5) Existe um plano para manutengdo,
atualizagdo e substituicdo de equipamentos
tecnoldgicos (obsoletos)? Qual a
periodicidade de trocas?

Essa pergunta incide sobre a especificidade da area
elétrica, sobre a qual ndo recai, de modo geral, a
obsolescéncia dos equipamentos adquiridos. Por
exemplo, um transformador de um quadro de comando
ndo se torna obsoleto ao longo do tempo. Da mesma
forma, os equipamentos eletronicos adquiridos ndo tém
dindmica de obsolescéncia, a exemplo de osciloscépios
digitais. Além disso, sdo equipamentos durdveis e que
ndo requerem manuten¢do continua. Em caso de uma
possivel queima por descarga atmosférica ou outro caso
fortuito, a gestdo serad acionada para providéncias em
carater particular a situacdo especifica.

Os equipamentos do laboratério de informatica foram
trocados no ano de 2024, com novos computadores
garantindo a renovagdo dos materiais.

Documento:
3.1.1 -Nota de empenho -novos computadores.

Fonte: Correio Eletrénico — Dire¢do Geral — Campus Jaguari - 03/06/2025.
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Quadro 3 — Observagoes.
15- Infraestrutura Tecnoldgica, Tl e suporte técnico.

O curso de Tecnologia em Sistemas Elétricos conta com diversos recursos tecnolégicos que
auxiliam significativamente no desenvolvimento das atividades pedagdgicas. Felizmente,
muitos dos softwares utilizados na area elétrica sdo gratuitos, o que facilita a insercao de
ferramentas tecnoldgicas no ambiente educacional. Um exemplo notdvel é o software
LTSpice, amplamente empregado na simulagao de circuitos elétricos e muito utilizado tanto
por docentes quanto por discentes.

O laboratério de informdtica é um recurso essencial e dispde de um sistema de
agendamento eficiente por meio da plataforma GLPI, o que garante uma organizacido
sistematica para o uso das instalacdes e equipamentos. Além disso, é por essa mesma
plataforma que os servidores podem abrir chamados para suporte e manutencdo de TI,
assegurando o pleno funcionamento da infraestrutura tecnoldgica.

Como ponto positivo, destaca-se em 2024 a recente renovagdo do laboratério de
informatica, com a aquisicdo de novos computadores conforme (Nota de Empenho n? 131 —
documento em anexo) dotados de hardware atual e compativel com as exigéncias dos
softwares utilizados.

Figura 16 - Print NE n2 131
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Fonte: Respostas SA (E-mail 03/06/2025).
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Figura 17 — Mapa de Figura 18 - Sala E7 - LaB.
Risco Maquinas Novas
2022

LaB. Informatica

Fonte: equipe auditoria. Fonte: equipe auditoria.

No que se refere ao acesso a informacgdo, todos os estudantes matriculados contam com a
plataforma Minha Biblioteca que oferece acesso digital a um vasto acervo de referéncias
bibliograficas atualizadas. Essa iniciativa é respaldada por documentagao especifica, como o
Contrato da plataforma n2 07/2020 e seus respectivos aditivos.

16- Tecnologias assistivas e recursos pedagogicos no processo de aprendizagem dos
alunos com deficiéncia.

Com relagdo as tecnologias assistivas, embora o curso nao tenha registrado, recentemente, a
presenca de estudantes com deficiéncia, a unidade estd preparada para oferecer o suporte
necessario, caso haja demanda. A instituicdo dispde de uma educadora especializada e de
uma instrutora para atendimento educacional especializado, além de realizar agdes
especificas voltadas a inclusdo. Todas as medidas adotadas seguem as exigéncias legais
relativas ao atendimento educacional inclusivo.

17- Capacitagdo Tecnoldgica, programas ofertados e promog¢do do uso das ferramentas.

No tocante a capacita¢do tecnolégica dos profissionais, a formagdo continua é uma pratica
presente, sobretudo entre os docentes da area de Engenharia Elétrica. A capacitacao ocorre
de forma integrada as atividades praticas, como no caso da aquisicdo da mdaquina CNC
(registro fotografico abaixo), que se deu no contexto dos Laboratdrios Maker do IFFar, cuja
capacitacdo foi fornecida pelo fornecedor. Os técnicos também possuem formacdo
compativel com a area elétrica, o que assegura a competéncia necessdria para o uso e
manutencao dos laboratérios.
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Figura 19 - LaB. IF Maker
Maquina CNC - Corte MDF

Fonte: equipe auditoria.

Figura 20 - LaB. IF Maker
Automacao Industrial. Oficina.

> s

Fonte: equipe auditoria.

18-

Plano de manutengdo, atualizagdo dos equipamentos tecnolégicos e prazo para as
substituicoes.

Os equipamentos utilizados possuem uma durabilidade e ndo é uma preocupacao
constante, a exemplo de transformadores e osciloscépios digitais, pois os componentes, ndo
apresentam obsolescéncia significativa e sdo bastante durdveis. Quando ha necessidade de
manutengao por eventos imprevistos, a gestdo atua prontamente para solucionar os casos.
A recente atualizacdo dos equipamentos reafirma o compromisso da instituicdo com a
gualidade e a modernizac¢do da infraestrutura tecnoldgica.

Quadro 4 — Questdes em relacdo ao Quadro de Pessoal Docente
e Técnico-Administrativo.

Pergunta

Resposta da Gestao

4.1)

O corpo docente possui qualificagao
adequada para ministrar as disciplinas dos
cursos de graduagdo? Isso inclui (formagdo
académica, experiéncia profissional e
participacao em programas de
desenvolvimento continuo).

Sim, segue em anexo a tabela com corpo docente,
formagdo académica, experiéncia profissional e
participacao em programas de desenvolvimento continuo.

Documento:
4.1 -Quadro resumo do corpo docente e curriculos lattes.

4.2) Os docentes utilizam metodologias ativas e

recursos tecnoldgicos de forma eficaz?

A dinamica didatica depende significativamente das
especificidades de cada curso. Tratando-se de um curso
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superior da darea elétrica, a preferéncia se da por aulas
expositivas dialogadas, com a forte presenca de aulas
praticas. Essa metodologia consiste normalmente no
status quo dessa area de conhecimento. Como recursos
tecnoldgicos citam-se aqueles inerentes a area do curso,
que por sua vez ja constituem uma maneira interativa de
aprendizagem, a exemplo dos simuladores de circuitos
elétricos e pacotes de softwares matematicos.

4.3)

De que forma a Instituicdo incentiva a
inovagao no processo
de ensino-aprendizagem?

A unidade conta com uma incubadora e com a dinamica
de inovagdo frente ao empreendedorismo. Cita-se, neste
contexto, a propria disciplina de Empreendedorismo que
faz parte da matriz curricular. Além disso, tem-se o
Labmaker, o qual estimula a inovagdo e fornece meios de
produgdo de prototipos.

Documento:
2.5.1 -Notas Fiscais dos equipamentos do LabMaker;

4.4) Existe um processo sistematico de avaliagdo

do desempenho docente, que envolve
tanto a auto avaliagdo quanto a avaliagdo
pelos alunos e pela gestdo institucional?

N3o. N3do existe nenhuma avaliacdo do desempenho
docente pelo Campus para os cursos superiores.

4.5)

A distribuicao das tarefas e
responsabilidades entre o] pessoal
técnico-administrativo é bem definida e
equilibrada?

Sim. De modo mais assertivo, ha o significativo suporte do
pessoal técnico-administrativo na questdo de licitacGes e
empenho. Além disso, a coordenacdo de infraestrutura
sempre se responsabiliza por manutengdes nos
laboratédrios, casos de reparos de alvenarias, necessidade
de novas tomadas, substituicdo de quadro e atividades
desse contexto. Os servigos de Tl sdo tratados por meio do
setor correspondente, o qual presta auxilio na referente
area. Assim, tem-se as tarefas e responsabilidades
asseguradas de modo organizado pelo pessoal
técnico-administrativo.

4.6) O campus faz algum tipo de pesquisa para

verificar se o atendimento aos alunos e

docentes nos servicos administrativos
(secretarias, laboratérios, servigos de
atendimento ao aluno, etc,) é agil e

eficiente? Quais sdo? H4 algum tempo de
resposta definido para cada setor neste
atendimento?

N3o. Para o curso superior ndao existe pesquisa de
verificagdo dos atendimentos. Nos cursos integrados sdo
realizados os conselhos de classe onde setores e docentes
sdo avaliados pelos estudantes e vice e versa.

4.7)

O pessoal técnico-administrativo recebe
treinamento continuo e capacitagao para o
bom funcionamento da gestdo académica e
operacional, assim como os servicos de
apoio?

As capacitagdes existentes sao o fortalecimento das a¢des
de licenga capacitagdo profissional aos servidores técnicos
administrativos, como também servidores docentes.
Assim como, o fortalecimento dos afastamentos parciais e
integrais.

Fonte: Correio Eletrénico — Diregdo Geral — Campus Jaguari - 03/06/2025.
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Quadro 4 — Observagoes.
19- Quadro de Pessoal Docente.

O curso superior na area de Sistemas Elétricos conta com um corpo docente qualificado,
com sélida formacdo académica, experiéncia profissional relevante e participacdo em
programas de desenvolvimento continuo.

20- Metodologias ativas e recursos tecnologicos.

A metodologia didatica adotada baseia-se principalmente em aulas expositivas dialogadas e
praticas, utilizando recursos tecnolégicos especificos da area, como simuladores de circuitos
elétricos e softwares matematicos, o que promove uma aprendizagem interativa e alinhada
as exigéncias do curso.

21- Incentivo a inovagao no processo de ensino aprendizagem na Instituicdo.

Com relacdo ao incentivo a inovacdao e o empreendedorismo, a unidade por meio da
disciplina de Empreendedorismo e da estrutura do LabMaker, proporciona espacos
destinados ao desenvolvimento de protdtipos e estimula a criatividade, com equipamentos
adquiridos para essa finalidade.

22- Avaliag¢ao Sistematica do Desempenho Docente.

Outro questionamento foi se ha um processo sistematico de avaliagio do desempenho
docente, no entanto, ndo ha, atualmente. A Lei n? 12.772/2012, que trata do Plano de
Carreira e Cargos do Magistério Federal, estabelece a obrigatoriedade da avaliagdo de
desempenho individual como critério para progressdao e desenvolvimento na carreira. Além
disso, diretrizes gerais para o processo de avaliacao de desempenho para fins de progressao
e de promogdo sdo estabelecidas pelo Ministério da Educac¢do (MEC).

23- Distribuicao de tarefas entre o pessoal técnico-administrativo.

O suporte técnico-administrativo é destacado como eficiente, especialmente nas areas de
licitagdo, infraestrutura e manutencao dos laboratérios. Questdes como reparos, instalacdes
elétricas e Tl sdo devidamente atendidas pelos setores responsdveis, garantindo a
organizacdo e funcionamento das atividades académicas.

24- Realizagao de pesquisa dos servigos administrativos prestados na Instituicao.

Apesar da auséncia de pesquisas formais sobre a qualidade do atendimento nos cursos

superiores, a instituicdo promove avaliagdes nos cursos integrados por meio de conselhos de
classe.
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25- Capacita¢ao continua do pessoal técnico-administrativo.

No que se refere a capacitacdo, hd incentivo a formagao continuada dos servidores, tanto
docentes quanto técnicos administrativos, por meio de licengas, capacitagdo e afastamentos
autorizados, fortalecendo o desenvolvimento profissional constante.

Quadro 5 — Questdes em relacdo ao Desenvolvimento e a Continuidade dos Cursos.

Pergunta

Resposta da Gestdo

5.1) Os cursos ofertados pela instituicdo refletem

a qualidade que os normativos

estabelecem? De que forma?

Os cursos ofertados pelo Campus tentam ao maximo
respeitar as diretrizes curriculares dos cursos técnicos,
sempre respeitando as normativas e legisla¢cbes vigentes.
Assim como, o curso de sistemas elétricos foi avaliado
com conceito 4,28 o qual reflete a exceléncia de oferta.

5.2) Qual o resultado apresentado pela avaliagdo

do SINAES? A instituicdo utiliza os
resultados da avaliacdo externa dos cursos
superiores e da auto avaliagdo institucional
como subsidio para a avaliagdo do curso no
ambito do NDE e do Colegiado do Curso em
conjunto com a Dire¢do Geral e de Ensino,
para fins de realizagdo de melhorias
continuas?

O curso passou por avaliagdo de reconhecimento, do
Ministério da Educacdo no ano de 2022, com visita de
avaliadores ad-hoc, com resultado de conceito 4,28, o
qual reflete a exceléncia da oferta. Como o curso estd em
processo de suspensdo e ndo se tem a pretensdo de
oferta de novo curso superior na area, a avaliagdo do MEC
foi suficiente para finalizagdo dos trabalhos.

5.3)

Houve o encerramento de cursos e o
descredenciamento de Instituicdes, e foi
seguido o rito das obrigacGes legais?

O Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Elétricos
passou, no ano de 2024 pelo processo de suspensdo com
vistas a sua posterior extingdo, seguindo a Resolu¢do do
CONSUP N255/2020. Especificamente, em seu Art. 23, o
qual versa sobre as situagdes em que a suspensdo
temporaria do curso pode ocorrer, apresenta-se, em seu
inciso I, o caso de “cursos sem o numero minimo de
alunos matriculados para oferta, durante dois (02)
processos seletivos consecutivos”. Verificada essa
condi¢do (anos de 2023 e 2024), procedeu-se aos tramites
pertinentes, chegando-se a suspensao do curso com vistas
a sua futura extingdo, seguindo todo o rito das obriga¢des
legais. No que tange o descredenciamento de instituicées
ndo ocorreu.

Documentos:

5.3.1 -Pedido de
23874.000981.2024-87;
5.3.2  -Parecer ao pedido de Suspensao -Parecer n?
08.2024;

5.3.3 -Homologagdo da suspensao do Curso Superior
-Resolucdo n.2 17.2024;

5.3.4 -Anexo -Plano de atendimento aos estudantes.

suspensao -Processo n?
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5.4)

E  possivel identificar os fatores
preponderantes que contribuiram para a
elevacdo ou a reducdo do conceito de
avaliacdo dos cursos de graduacdo do
campus na metodologia de avaliagdo
utilizada pelo MEC?

O curso passou por uma avaliagdo no ano de 2022, com
conceito 4,28 necessitando de ajustes na oferta de libra,
pesquisa de ponta e ndo se evidenciou uma metodologia
claramente inovadora e embasada em recursos que
proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro da
area. Essa avaliacdo foi realizada pelos avaliadores com

Quais foram as notas/conceitos atribuidos | conceito 4.
aos cursos nos ultimos 3 (trés) anos?
Informo que no drive abaixo estdo todos os documentos
de comprovacdo das respostas encaminhadas conforme

sequéncia dos documentos citados.

https://drive.google.com/drive/folders/1AtpgPffVKeyb
H Jb4SHATbDGw-qUpnfVZ?usp=sharing

Fonte: Correio Eletrénico — Direcdo Geral — Campus Jaguari - 03/06/2025.
Quadro 5 — Observagoes.
26- A qualidade dos cursos da Instituicdo reflete a base normativa.

A instituicdo demonstrou, em suas respostas, um comprometimento com a qualidade da
oferta dos cursos, seguindo rigorosamente as diretrizes curriculares dos cursos técnicos e
respeitando as normativas e legislagdes vigentes. O Curso Superior de Tecnologia em
Sistemas Elétricos é um exemplo claro desse comprometimento, tendo sido avaliado, em
2022, com conceito 4,28 pelo Ministério da Educagdo (MEC), resultado que atesta a
exceléncia da formacao oferecida, ainda que com algumas observagdes a serem
consideradas.

27- A utilizacdo dos resultados da avaliacio externa dos cursos superiores e da
autoavaliacdo institucional, para fins de melhorias continuas.

O reconhecimento do curso foi realizado por avaliadores ad-hoc do MEC, resultando no
conceito 4,28. Este indice demonstrou um desempenho sdélido, mas também indicava pontos
a melhorar.

28- Quanto ao encerramento de cursos e o descredenciamento de Institui¢des.
Com relagdo a suspensdo do curso, ocorre que mesmo com o reconhecimento positivo, o
curso foi submetido ao processo de suspensdao com vistas a extingdo em 2024. A justificativa
apresentada foi o incumprimento do nimero minimo de alunos matriculados durante dois
processos seletivos consecutivos (anos de 2023 e 2024), conforme previsto no Art. 23, inciso
I, da Resolugdo CONSUP N¢ 55/2020.
A decisdo foi devidamente formalizada e homologada pelos documentos institucionais:

® Processo n2 23874.000981.2024-87 : Pedido de suspensao;

e Parecer n2 08.2024: Parecer técnico sobre a solicitacdo;
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e Resolugdao n? 17.2024: Homologacao da suspensao;
e Anexo - Plano de atendimento aos estudantes : Documento que garante a
continuidade e o suporte aos alunos atualmente matriculados.

Esses documentos foram organizados e disponibilizados para consulta, demonstrando
transparéncia e responsabilidade institucional no processo decisério.

A decisdo de suspender o curso e nao prever a abertura de nova oferta na drea, a avaliagao
de reconhecimento obtida anteriormente foi suficiente para a finalizacdo das atividades de
forma legitima e respaldada legalmente. Importante destacar que ndo houve
descredenciamento institucional, o que demonstra que a ac¢ao se limitou exclusivamente ao
curso e ndo compromete o funcionamento do campus e de outras ofertas educacionais.

A instituicdo, ao seguir os tramites legais, evidencia compromisso com a governanca
académica, priorizando a qualidade e a legalidade dos processos internos. Além disso, ao
apresentar um Plano de atendimento aos estudantes (em anexo), assegura o respeito aos
direitos dos discentes, mesmo em um contexto de encerramento de curso.

29- Fatores que contribuiram para a eleva¢dao ou a reduc¢do do conceito de avaliagao
NOS cursos.

Apesar de o curso ser considerado excelente na oferta reconhecido e avaliado pelo MEC,
sendo atribuido com conceito de 4,28. No entanto, precisava de ajustes, oferta de disciplina
de Libras, o que remete a inclusdo e acessibilidade; Uma metodologia clara e inovadora,
com foco nas praticas diferenciadas de aprendizagem; e, Pesquisa de ponta que pudesse ser
aplicada e consolidada como pratica constante. Além disso, as observacbes proferidas
indicam no geral que o curso tem um potencial de exceléncia e qualidade.

2. ACHADOS DE AUDITORIA

2.1 - Acessibilidade insuficiente nos espacos de uso coletivo.

Descricdo: Durante a inspecdo, verificou-se que as condi¢cbes de acessibilidade para
utilizacdo, circulacdo e permanéncia de estudantes com deficiéncia ou mobilidade reduzida
sdo insuficientes. Embora a edificacdo contenha elementos estruturais como rampas e
elevadores, a falta de sistemas de comunicacdo acessiveis, como sinalizacdo tatil em braille
(placas, adesivos, painéis indicativos), recursos visuais e sonoros, prejudica a autonomia e a
orientagao de todos os usuarios nos ambientes da instituicao..

Critério: Lei n? 13.146/2015, Lei n2 10.098/2000, Decreto n? 5.296/2004. Art. 26, ABNT NBR
9050-2020.

Condicao: A infraestrutura e os recursos de acessibilidade da instituicdo apresentam lacunas
gue podem dificultar a plena utilizacdo e circulacdo de estudantes, servidores e visitantes
com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Embora a presenca de elementos como elevadores,
rampas, pisos tateis e banheiros adaptados seja notdvel, a falta de sistemas de comunicacdo
acessiveis compromete a autonomia e a orienta¢do de individuos com necessidades
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especiais. A auséncia desses recursos compromete o acesso autdbnomo e seguro aos
ambientes, configurando ndo conformidade com os critérios estabelecidos na ABNT NBR

9050:2020.

Citamos exemplos e dispomos os registros fotograficos a seguir.

Figura 21 - Entrada Principal
Mapa Tatil em Braille

Ll
iR

Figura 22 - Placa Tatil em Braille
Sala Secretaria de Cursos

SECRETARIA
DE CURSOS

(Ex. Campus Santo Augusto)

(Ex. Campus Santo Augusto)

Causa: Inobservancia da legislacdo e das normas técnicas de acessibilidade aplicaveis a
edificacGes e espaco de uso coletivo.

Consequéncia/efeito: A inadequacgdo das instalacdes eleva o risco a seguranca e integridade
fisica dos usudrios, promove a exclusdo social e expGe a instituicdo a possiveis san¢des
administrativas e judiciais por violagdo dos direitos da pessoa com deficiéncia.

Conclusdo: E imperativa a adequacdo dos espacos fisicos da instituicdo para assegurar o
pleno cumprimento das normas de acessibilidade. A implementacdo das medidas corretivas
nao apenas elimina barreiras, mas também fortalece o compromisso com a inclusdao e a
seguranca de toda a comunidade académica.

2.2 - Auséncia de Brigada de Incéndio.

Descri¢do: Em auditoria no campus, foi constatada a auséncia de uma Brigada de Incéndio,
um requisito minimo de seguranca para a prevencao e combate a sinistros.

Critério: NBR n? 14.276/06, Lei Estadual Complementar n2 14.376/13, Decreto Estadual n2
51.803/14, Resolugdo Técnica n? 15/2023 — CBMRS; Decreto Estadual n? 51.803/2014,
Decreto Estadual n? 57.393/2023.

Condigdao: Na inspecgdo fisica in loco, verificou-se que nao foi constituida a Brigada de
Incéndio, também ndo identificamos um local ou ponto de encontro previamente
demarcado no campus. Apesar do foco desta auditoria ser outro. Consideramos relevante
este apontamento, pois essa formacdo é essencial para proteger vidas, patriménio e o meio
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ambiente, e é exigida pelas normas ABNT NBR 14.276/2006 e ABNT NBR 15/2023. A cria¢do
de uma brigada neste campus reforcaria o plano de seguranca da instituicdo, ja que a
necessidade de um plano mais abrangente foi identificada em auditorias anteriores.

Salientamos, em 2024 o campus obteve o Alvard n2 8690 referente ao PPCI n? 5071/1, a
Gestdo, em conversa, sinalizou na formalizacdo de um plano de acdo para manutencdes
preventivas, bem como de uma formacdo/capacitacdo para o quadro de profissionais e
colaboradores da instituicao.

Causa: Inobservancia dos normativos vigentes relacionados a implantacdo de Brigada de
Incéndio e normas de seguranca.

Consequéncia/efeito: A falta de uma equipe treinada potencializa os riscos em caso de
sinistros, comprometendo a seguranca de pessoas e do patrimonio. A auséncia de pessoal
habilitado para realizar primeiros socorros, coordenar o abandono de area e fiscalizar os
equipamentos de seguranca eleva a probabilidade de danos graves e irreparaveis em uma
situacdo de emergéncia.

Conclusdo: E fundamental que a gest3o inicie o processo de constituicdo e treinamento da
Brigada de Incéndio. A conformidade com as normas ndo é apenas uma obrigacdo legal, mas
uma medida indispensavel para garantir uma resposta eficaz em ac¢Oes de prevencdo e
emergéncia, salvaguardando vidas e o patrimonio publico.

RECOMENDAGOES

A Dire¢do Geral do Campus;
A Dire¢do de Administragdo;
A Coordenagdo de Infraestrutura.

1.1 Providenciar as medidas necessarias para adequacao dos espacos fisicos da instituicao
de uso coletivo para assegurar o pleno cumprimento das normas de acessibilidade,
especialmente no que diz respeito a comunicagdo acessivel. A auséncia dos elementos
essenciais de acessibilidade compromete o direito de acesso, circulacdo e permanéncia com
autonomia e seguranca as pessoas com deficiéncia.

Beneficio esperado: com a adocdo de medidas corretivas, espera-se promover a inclusdo
plena, garantir a circulagdo autdbnoma e segura de todos os usuarios, além de reduzir riscos,
fortalecer a imagem institucional como um ambiente acessivel, acolhedor e alinhado aos
principios dos direitos humanos, bem como fomentar a cultura organizacional.

1.2 Que seja iniciado o processo de constituicdao da Brigada de Incéndio no ambito da
instituicdo, de forma a atender aos primeiros socorros, e, em situagdes de uma eventual
emergéncia, oferecendo treinamento e/ou capacitacdo adequada aos membros da brigada
de incéndio. As medidas e decisbes tomadas a respeito da recomenda¢cdo devem ser
documentadas para fins de monitoramento.

Beneficio esperado: fortalecimento dos controles internos; reducdao de riscos e impactos;
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cumprimento da legislagdao; melhoria da eficiéncia operacional; avaliagao da efetividade dos
procedimentos e acdes de segurancga e protecdo institucional e das pessoas.

CONCLUSAO

O trabalho desenvolvido, desde o planejamento até a elaboracdo do relatdrio, foi conduzido
com base em uma fundamentacdo legal e metodologias abrangentes, atingindo os objetivos
propostos. A acdao de auditoria permitiu avaliar com clareza a suficiéncia e adequac¢do das
estruturas fisicas, tecnoldgicas e de pessoal do campus em relacdo as exigéncias do curso de
graduacdo. Destaca-se a colaboracdo efetiva da gestdo do campus, que possibilitou o pleno
atendimento as questdes de auditoria formuladas, garantindo a transparéncia e a
integridade de todo o processo.

A analise de riscos e de aderéncia aos controles internos foi orientada pelas questdes de
auditoria e enfocou a capacidade institucional de manter e desenvolver suas atividades de
ensino superior.

Em termos de infraestrutura, o Campus Jaguari demonstrou possuir instala¢des fisicas e
tecnolégicas adequadas para as atividades pedagdgicas e administrativas. O corpo docente e
técnico-administrativo também se mostrou qualificado e engajado em capacitagdo continua.

A acessibilidade em geral é boa, dispde de recursos como piso tatil, banheiros adaptados e
elevador, e a seguranca é refor¢ada por portaria, vigilancia e monitoramento por cameras,
com Plano de Prevencdo e Protecdo Contra Incéndio (PPCI) e alvard regularizados. Além
disso, importa destacar que a capacitagdo constante dos profissionais sobre como agir em
caso de incéndio e o uso de equipamentos de seguranca e evacuagdo, auxilia
significativamente na seguranca da comunidade académica, e da infraestrutura.

Contudo, a auditoria exp0s desafios significativos, especialmente em relagdo ao Curso
Superior de Tecnologia em Sistemas Elétricos. Este curso foi suspenso em 2024 para futura
extincdo, devido a alta evasdo e ao desalinhamento entre a oferta e a demanda local.
Fatores como a condicdo financeira precaria dos estudantes, a migracao para o ensino a
distancia (EAD) e a dificuldade em fixar professores na regido contribuiram para essa
situacdo. A comunidade via COREDE, havia inclusive manifestado interesse em outros
cursos, como Enologia e Administracao.

Para mitigar os desafios, a Direcdo Geral elencou estratégias para o futuro, como a revisdo da
verticalizacdo dos cursos, maior insercdo nas escolas e a comunidade para mapear
demandas e uma divulgagcdo mais robusta dos cursos.

Neste prisma, cabe consignar que embora a instituicdo demonstre compromisso com a
gualidade educacional, a estrutura fisica adequada e um corpo docente qualificado, o
desafio relacionado a baixa procura (evasdo) e, principalmente, as ndo conformidades plenas
em acessibilidade e seguranca, exigem agOes estratégicas e efetivas para garantir a
sustentabilidade e a inclusdo de todos (as).
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Destaca-se, nos termos da Deliberagdo CCCl n? 01/2023 (Portaria CGU n2 3.805/2023), que
as recomendacgdes terdo duracdo de 1 (um) ano para que seja efetuada a sua
implementacdo, com possivel ampliacdo de 6 meses, mediante justificativa. Caso ndo haja o
atendimento das recomendacbes, fica a cargo da gestdo a assuncdo tacita de
responsabilidade. Apds cumpridas as etapas pertinentes ao monitoramento, previstas na
norma em comento, e observado o prazo ja referido, a UAIG concluird o monitoramento,
ocasido na qual efetuard a baixa e o arquivamento das recomendacdes.

Ainda, solicita-se a Gestdo para que se manifeste formalmente a respeito da existéncia de
informacdo sigilosa no presente relatério, com base nos critérios constantes na Lei n?
12.527/2011, para fins de publicagdo no site. Na auséncia de manifestagdo contrdria,
entender-se-a que o relatdrio encontra-se apto para ser publicado.

O prazo para atendimento do paragrafo anterior é 13/11/2025.

Este Relatério é parte integrante do Processo 23873.001271/2025-75.

Santa Maria, 29 de Outubro de 2025.

Luciana Paslauski Knebel Cristiane de Lima Geist
Auditora Auditora

Philippe De Faria Corréa Grey
Auditor-Chefe
Portaria n? 523/2023
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ANEXOS

INFORMAGAO TECNICA

Assunto: Manifestacdo da Gestdo — Questdes avaliadas e Achados de Auditoria.
Referéncia: Quadro 1.1 — Questdes principais de auditoria.

I - Achados de Auditoria (2.1 e 2.2)

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: Constata¢do 5 — Inclusdo, acessibilidade e
isonomia. “Concordo parcialmente” (MEMORANDO ELETRONICO N2 67 / 2025 — DIRETORIA
DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.); (DESPACHO N2 15691 / 2025 — GDGIJA.
Jaguari-RS, 23 de setembro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: A Direcdo do IFFar Campus Jaguari, em sua
manifestacdo referente a Constata¢dao 5, correspondente aos Achados 2.1, 2.2, declarou
concordancia parcial com os apontamentos realizados por esta Auditoria. No tocante as
instalacbes fisicas e melhorias estruturais (tais como piso tatil, banheiros adaptados,
elevador, PPCI), a gestdo reconhece a necessidade de continuos avancos em acessibilidade, o
gue evidencia compreensdo das exigéncias legais e do compromisso com a promoc¢do da
inclusao.

A Administragdo destacou, ainda, que ja foi realizada a licitagdo para o curso de formacdo de
brigadistas, cuja execu¢do, no entanto, encontra-se condicionada a disponibilidade
orcamentaria. Informou, também, que estdo em andamento tratativas para viabilizar essa
capacitacdo em parceria com a Associacdo Comercial e Industrial (ACl) do municipio de
Jaguari/RS.

Todavia, ressalta-se que a presencga efetiva de elementos de acessibilidade nas instituicdes
de ensino é condicdo fundamental para garantir o direito constitucional a educacao,
promover a inclusdo social e assegurar a igualdade de oportunidades para alunos com
deficiéncia, paralelamente, a capacitacdo adequada da comunidade escolar para a
prevencgdo e resposta a riscos e emergéncias.

Diante disso, a equipe de Auditoria recomenda que sejam adotadas providéncias concretas
para a melhoria das condi¢des de acessibilidade e da seguranca no campus. Ambas as a¢des
sdo fundamentais para a construcdo de um ambiente educacional seguro, inclusivo e
alinhado aos normativos legais vigentes, contribuindo para o fortalecimento da equidade e
da qualidade na oferta do ensino publico federal.

Il - Constatacdes com base na Manifestacdao da Gestao.

A gestdo apresentou respostas relacionadas aos pontos avaliados. As informacdes foram
organizadas nas seguintes constatagdes:

CONSTATAGAO 1 - Infraestrutura fisica e tecnolégica.

MANIFESTA(;AO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 67
/ 2025 — DIRETORIA DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.)
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ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: Com relagdo a infraestrutura fisica e tecnoldgica, a
gestdo informa que o Campus dispde de estrutura considerada adequada as necessidades
operacionais da instituicdo, conforme previamente descrito e documentado nos registros
apresentados.

CONSTATAGAO 2 - Qualifica¢do e capacita¢do do corpo docente e técnico-administrativo.

MANIFESTA(;AO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 67
/ 2025 — DIRETORIA DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: Quanto a qualificacdo e capacitacdo do corpo docente
e técnico-administrativo, a gestdo manifestou que o quadro funcional é qualificado e recebe
incentivos a capacitacdo continua, buscando assegurar sua eficdcia, abrangéncia e
alinhamento com as demandas institucionais.

Embora a instituicdo conte com um quadro funcional qualificado e demonstra compromisso
com a capacitacdo permanente, a equipe de auditoria considera que ha oportunidades de
aperfeicoamento na sistematizacdo e gestdo de acoes formativas, de forma a garantir com os
objetivos institucionais, efetividade nas praticas pedagodgicas e administrativas e o
fortalecimento da cultura de desenvolvimento profissional continuo.

CONSTATAGAO 3 — Suporte técnico e manutengio de equipamentos/sistemas.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 67
/ 2025 — DIRETORIA DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: No que se refere ao suporte técnico e 8 manutencio de
equipamentos e sistemas, a gestdao que a instituicdo dispde de um suporte estruturado, com
atuacdao comprovada por meio de registros e evidéncias documentais.

A equipe de Auditoria reconhece a existéncia de profissionais alocados para essa funcao,
bem como a utilizacdo de ferramentas e sistemas destinados ao atendimento de chamados,
monitoramento e correcdo de falhas. Ainda, reforca que uma estrutura equipada para
suporte técnico e manutencdo vai além da simples existéncia de profissionais ou
ferramentas. Ela se caracteriza por um conjunto integrado e comprovavel de recursos
humanos, tecnolégicos e processuais, que garantem a eficiéncia, seguranca da informacao e
continuidade operacional dos servicos prestados pela institui¢do.

CONSTATACAO 4 - Nivel de satisfacdo discente.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 67
/ 2025 — DIRETORIA DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: A gestdo relatou que os resultados de avaliagdes
externas evidenciam a qualidade do curso, com destaque para os indices de satisfacao
discente. Essa manifestacdo demonstra um alinhamento entre a percepc¢do dos alunos e os
indicadores institucionais, refletindo aspectos positivos da proposta pedagdgica, do corpo
docente e das condicOes de oferta.

CONSTATACAO 6 — Controles internos e acompanhamento da evasio.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concordo” (MEMORANDO ELETRONICO N2 67
/ 2025 — DIRETORIA DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: A gest3o se manifestou acerca dos controles internos e
do acompanhamento da evasdo, reconhecendo a existéncia de mecanismos de
monitoramento e a atuagdo da CPA nesse processo. No entanto, ressalta-se que os indices
de evasdo demandam de implementacdo de medidas estratégicas adicionais, as quais ja se
encontram em discussdao no ambito institucional. Esta equipe de Auditoria reforca que essas
acOes contemplem, de forma integrada, aspectos pedagdgicos, académicos, financeiros e de
permanéncia estudantil, visando a reducdo efetiva da evasdo e a melhoria dos indicadores
de retencao.

CONSTATACAO 7 - Atendimento as necessidades locais/regionais.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concordo parcialmente” (MEMORANDO
ELETRONICO N2 67 / 2025 — DIRETORIA DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025.)

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: Com relacdo ao atendimento as necessidades
locais/regionais, a gestdo informa que a criagdo do curso teve como base estudos de
demanda conforme registrado no PPC. A gestdo reconhece a baixa procura por parte do
publico regional e aponta que esta ciente dos desafios relacionados ao alinhamento entre a
proposta formativa do curso e as necessidades reais do entorno. Cabe destacar que agdes
fortalecem a comunicagdo, a divulgacdo com parcerias locais (empresas, érgaos publicos,
conselhos de desenvolvimento regional, etc.) como forma de identificar demandas
emergentes e fomentar a inser¢do dos egressos no mundo do trabalho.

Em sintese, a equipe de auditoria entende como positiva a postura proativa da gestdo frente
ao problema, mas sugere o aprofundamento das a¢Bes estratégicas para garantir a efetiva
contribuicdo dos cursos ao desenvolvimento regional.

Observagdo final: Verificou-se por meio do Memorando Eletrénico n? 67 / 2025 — DIRETORIA
DE ENSINO JA. Jaguari-RS, 22 de setembro de 2025, que houve a manifestacao da gestao aos
achados de auditoria seguintes (2.1; 2.2=> resposta da Constatagdo 5), e também
apresentou respostas as questdes elencadas no Quadro 1.1, e, estas foram organizadas na
forma de Constatagbes (1 a 7). Portanto, a equipe fez sua analise contemplando todas as
informacdes constantes no referido documento, acerca das Questdes Avaliadas e Achados de
Auditoria.
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INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA
CAMPUS JAGUARI

MEMORANDO_ELETRONICO N® 67/2025 - DIRETORIA DE ENSINO JA / CAMPUS JAGUARI / IF
Farroupllha
(Identificador: 202561122)

Jaguarl-RS-RS, 22 de Setembro de 2025,

A GABINETE DO(A) DIRETOR(A) GERAL JA

Assunto: Manifestacio da Gestdo - Relatério Preliminar de Auditoria (PAINT 1.3 - Ensino - Cursos
de Graduagdo)

Prezada equipe da UAIG,

Em atencdo ao Relatorio Preliminar de Auditoria encaminhado por essa Unidade,
referente 2 Agdo 1.3 - Ensino - Cursos de Graduacdo, apresentamos a manifestacdo da

gestdo sobre as constatacfes e cbservagdes regisiradas no documento.

Apos analise minuciosa do relatorio, esclarecemos que todas as informacdes e
documentos comprobatorios ja haviam sido enviados previamente, conforme arquivo
“Resposta_JA pdf'. Diante disso, reiteramos nossa posi¢ao quanto a cada constatagdo:

Constatacdo 1 — Infraestrutura fisica e tecnoldgica: Concordo. A instituicdo
dispde de infraestrutura adequada, conforme descrito e documentado.

Constatagdo 2 — Qualificagdo e capacitagdo do corpo docente e técnico-
administrativo. Concordo. O quadro é qualificado e recebe incentivos a
capacitagao continua.

Constatagdo 3 — Suporte técnico e manutengdo de equipamentosisistemas:
Concordo. Ha suporte estruturado e comprovado.

Constatagdo 4 — Nivel de satisfacdo discente: Concordo. Resultados de
avalia¢cdo externa confirmam a qualidade do curso.

Constatagdo 5 — Inclusdo, acessibilidade e isonomia: Concordo parcialmente.
Apesar de avan¢os estruturais (piso titil, banheiros adaptados, elevador, PPCI),
reconhecemos a necessidade de aprimorar continuamente praticas de
acessibilidade, principalmente ao curso de brigadista, o qual ja possuimos licitagdo
para realizacdo e assim que tivermos orgcamento iremos realizar o encaminhamento.
Constatagao 6 — Controles infernos e acompanhamente da evaséo:. Concordo.
Ha CPA atuante, mas reforcamos que a evasdo exige medidas estratégicas
adicionais ja em discussao.

Constatagdo 7 — Atendimento as necessidades locais/regionais: Concordo
parcialments. O curso foi criado a partir de estudos de demanda, como consta no
PCC, mas houve baixa adesdo regional. A gestdo reconhece o desafio e busca
alternativas de alinhamento as demandas locais.

Dessa forma, entendemos que a manifestacdo atende 3 solicitagdo da UAIG, contribuindo
para que sejam recomendadas melhorias exequiveis e que agreguem valor aos
processos auditados.

Colocamo-nos a disposigcdo para esclarecimentos adicionais.
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MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA
GABINETE DO(A) DIRETOR(A) GERAL JA

DESPACHO N® 15691 / 2025 - GDGIA (11.01.03.02)

N°® do Protocelo: NAO PROTOCOLADO
Jaguari-RS, 13 de setembro de 2025.

Prezados auditores, boa tarde!

Em nome da Unidade, IFFar Campus Jaguari agradego a competéncia do trabalho de vocds, o cuidade & o
Zedd NO LA COM O FECUrsO pablico, & também reiters agradecimentos pels opontunidade de fals & pela
qualificada escuta de vosso grupa. Segue no processe o parecer da Diregdo de Ensino sobre o relatdrio, o
que corroboro, & também aceno para o esforgo que estamos fazendo para contemplar a formagio para
atender o requisits apontads. Fol uma |Uta de anos para coNsSeguirmos o PPCI, tesmos o Alvard &m do
de severos cortes. Agora, & nossa prioridade atendermos a parte formativa para estarmos devidamente
organizados e treinades para a prevengde e o combate de Intercorrdncias case vierem a ocorrer. Estamos
avaliande e em tratativas para fazer essa formagdo em parceria com a ACI do municipio de Jaguari, RS.

Seguimes 3 disposiglo para eventuals escdarecimentos e nossa unidade estd e estard sempre de porias
abertas para vossas observagles e orientagies.

Sem mais para ¢ mementa,
Subscrevo-me,
Respeitosamente,

(Assinado dightaimente em 23/09/2025 12:14 )
RICARDO ANTONIO RODRIGUES
DIRETOR GERAL -
GDGIA (11.01.03.02)
Metricnls: 2146428

Processa Associado: 23873.001271/2025-75

Para verificar a autenticidade deste documento entre em
https:/ / sig.iffarroupilha.edu.br/ public/ documentos/index.jsp informando seu nimero:
15691, ano: 2025, tipo: DESPACHO, data ﬁﬁemisséo: 23/09/2025 & o codigo de verificagio:
57td625ec2
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